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{ks=h; jsyos çf’k{k.k laLFkku] mn;iqj 

,d ifjp; 

 

{ks=h; jsyos çf’k{k.k laLFkku fo’o çfl) >hyksa dh uxjh mn;iqj ds lq[kkfM+;k ldZy 

ds fudV N% oxZfdyksehVj esa QSyk gqvk gZA blds chp esa çf’k{k.k dSUnz dh HkO; 

bekjr gSA bl dsUnz esa lHkh Lrj ds mu jsy deZpkfj;ksa dks rjk’kk tkrk gS] ftudh 

n{krk ds cycwrs gekjk fo’kky jsy rU= lapkfyr gSA 

{ks=h; jsyksa esa lcls cM+s bl çf’k{k.k laLFkku esa if’pe ,oa mÙkj if’pe jsyos ds lHkh 

rFkk dqN ladk;ksa esa iwjh Hkkjrh; jsyos ds çf’k{kkFkhZ ;gka çf’k{k.k çkIr djus vkrs gSa] 

;gka rd fd jsyos dh vf[ky Hkkjrh; lsok ds vf/kdkfj;ksa ds vfrfjä dkWudksj o 

jkbV~l ds ek/;e ls fons’kkas ls vk;s jsydfeZ;ksa dks Hkh ;gk¡ çf’k{k.k fn;k tkrk gSA 

bl laLFkku dk f’kykU;kl 25 ekpZ] 1955 dks egkjk.kk Hkwiky flag th us fd;k rFkk 9 

vDVwcj] 1956 dks rRdkyhu jk"Vªifr MkW- jtsUnz çlkn us jsyos Vsªfuax Ldwy ds :i esa 

bldk mn~?kkVu fd;kA 

çkjEHk esa bl laLFkku dh LFkkiuk Ldwy ds :i esa if’pe jsyos ds deZpkfj;ksa dks 

çf’k{k.k nsus ds fy;s dh xbZ Fkh] fdUrq blds mPpLrjh; çf’k{k.k ,oa lqfo/kkvksa ds 

dkj.k bls vf[ky Hkkjrh; Lrj ds deZpkfj;ksa] vf/kdkfj;ksa o fons’kh jsy dfeZ;ksa ds 

çf’k{k.k dk dk;Z Hkh lkaasi fn;k x;kA 

çf’k{kkfFkZ;ksa ds Bgjus ds fy;s ;gka 7 Nk=kokl gSa tgka ,d le; esa 690 çf’k{kkFkhZ 

Bgj ldrs gSaA çf’k{kkfFkZ;ksa ds fy;s Hkkstu O;oLFkk] [ksydwn] lqlfTtr fMLisaljh] 

flusek] fte rFkk euksjatu dh Hkh leqfpr O;oLFkk gSA 

O;okgkfjd çf’{k.k ,oa çn’kZu ds fy, bl laLFkku esa iwjs lkt lkeku ds lkFk 

ifjogu] okf.kT;] ;kaf=d] bathfu;fjax vkSj fo|qr ekWMy :e rFkk CykWd midj.k 

vH;kl d{k] fMekWUlVªs’ku ;kMZ] laxzkgy;] pkVZ xSysjh] n’̀;&JO; ek?;e] iqLrdky;] 

v/;;u d{k] fte o vR;k/kqfud dEI;wVj d{k gSA ;gka dk ifjogu ekWMy:e ,f’k;k 

esa lcls cM+k o vuwBk gS tgka 24 LVs’ku] bdgjh ykbu] cgqy ykbu] Lopkfyr CykWd 

flLVe] flxuy dh vk/kqfud O;oLFkk] ;kMZ vkfn lc dqN gS tks fd ckgj ls vkus 

okys lHkh dks dYiukyksd lk yxrk gSA 

***** 
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laxBukRed <kapk 

Constitutional Organisation 

 

jsyos cksMZ Lrj ij  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

         

         

                                                                                                               

         

         

         

         

          

ps;jesau jsyos cksMZ 

esaEcj VªSfQd 

,Mh’uy esaEcj def’kZ;y 

,DthD;wfVo Mk;jSDVj 

Mk;jSDVj 

tkSbUV Mk;jSDVj 

fMIVh Mk;jSDVj 

             

 

lnL; 

;krk;kr 

 

lnL; 

bathfu;fjax 

 

 

lnL; 

LVkQ 

lnL; 

fctyh 

Mh-th- 

js-lq-cy 

lnL; 

;kaf=d 

jsy ea=h 

jsy jkT; ea=h jsy jkT; ea=h 

v?;{k 

jsyos cksMZ 

vk;qä 

lfpo 

 ç’kklu   LFkkiuk  

Mh-th-  

js-Lok-lsok 

lHkh {ks=h; jsyksa] mRiknu bdkb;ksa o nwljh ;qfuVksa ds egk çca/kd 

foÙk 

vk;qä 
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fofHké {ks=h; jsysa] muds laf{kIr uke] cuus dh fnukad] eq[;ky; o muds e.Myksa ds 

uke fuEu çdkj gSaa & 

Ø-

la- 

uke Laf{kIr 

uke 

cuus dh 

fnukad 

eq[;ky; e.My 

01- e/; 
CR 5.11.1951 eqEcbZ 

eqEcbZ] Hkqlkoy] iq.kS] 

'kksykiqj] ukxiqj   

 

02- 

 

iwoZ e/; ECR 1.10.2002 gkthiqj 

nkukiqj] /kuckn] 

eqxyljk;] leLrhiqj] 

lksuiqj    

03- ioZ rV 
ECoR 01.04.2003 Hkqous’oj 

[kqjnkjksM] lEcyiqj] 

fo’kk[kkiV~ue     

04- iwoZ 
ER 01.04.1952 dksydkrk 

gkoM+k] fl;kynkg] 

vklulksy] ekynk    

05- mÙkj e?; 
NCR 01.04.2003 bykgkckn 

bykgkckn] vkxjk] 

>kalh    

06- iwoksZÙkj 
NER 01.04.1952 xksj[kiqj 

 bTtruxj] y[kuÅ] 

okjk.klh     

07- mÙkj 

if’pe 
NWR 01.10.2002 t;iqj 

t;iqj] vtesj] 

chdkusj] tks/kiqj     

08- iwoksZÙkj 

lhekar NFR 15.01.1958 
Ekyhxkao] 

xqokgkVh 

vyhiqj}kj] dfVgkj] 

yefMax] jafx;k] 

frulqf[k;k    

 

09- 

 

mÙkj NR 14.04.1952 ubzzZ fnYyh 

fnYyh] vEckyk] 

fQjkstiqj] y[kuÅ] 

eqjknkckn      

 

10- 

 

nf{k.k 

e/; 

SCR 02.10.1966 fldanjkckn 

fldanjkckn] gSnjkckn] 

xqaVdy] xqaVwj] uknsM+] 

fot;okMk    

11- nf{k.k iwoZ 

e/; 
SECR 01.04.2003 fcykliqj 

fcykliqj] jk;iqj] 

ukxiqj     

 

12- 

 

nf’k.k iwoZ 
SER 01.08.1955 dksydkrk 

vnjk] pØ/kjiqj] 

[kM+xiqj] jkaph      

13- nf'k.k 

if’pe 
SWR 01.04.2003 gqcyh gqcyh] csaxykSj] eSlwj     

  SR 14.04.1951 psébZ psébZ] enqjbZ] ikydkM] 
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14- nf’k.k lsye] fr:fpjkiYyh] 

fr:ouariqje     

15- If’pe 

e/; 
WCR 01.04.2003 tcyiqj tcyiqj] Hkksiky] dksVk    

16- if’pe 

WR 05.11.1951 eqEcbZ 

eqEcbZlSUVªy] oMksnjk] 

jryke] vgenkckn] 

jktdksV] Hkkoukxj     

17-

* 

dkWdu KR 26.11.1998 uoh eqEcbZ jRukfxjh] e>xkao] 

dkjokj] eSaxykSj    

* dkWudu jsyos orZeku esa ,d dEiuh gS tks BOT flLVe ij cuh gS tks ckn esa 

jsyos dk ,d tksu cu tk;sxhA 

egk çca/kd & mRiknu bZdkb;k¡ & 

 fprjatu yksdkseksfVo oDlZ & fprjatu 

 Mhty yksdkseksfVo oDlZ   & okjk.klh 

 baVhxzy dksp QSDVªh    & iSjkEcwj 

 jsy dksp QSDVªh     & diwjFkyk 

 jsy ifg;k dkj[kkuk    & ;sygkadk ¼csaxykSj½ 

 

ihihih ds Fkzw fuEu QSfDVª;ka@dkj[kkus LFkkfir fd;s tkjgs gSa & 

 jsy dksp QSDVªh  & jk;cjsyh] mÙkj çns’k 

 jsy dksp QSDVªh           & dapjkikjk] if’pe caxky 

 jsy eky fMCck dkj[kkuk   & etsjgkV] dksydkrk 

 jsy eky fMCck dkj[kkuk   & Mkyfe;k uxj] fcgkj 

 bySfDVªd yksdks QSDVªh & e/ksiqjk] fcgkj 

 Mhty yksdks QSDVªh & ejksgjk] fcgkj 

 

eq[; ç’kklfud vf/kdkjh ¼jsyos½ & 

 Mhty dyiqTkkZ dkj[kkuk  & ifV;kyk 

 lSaVªy vkWjxsukbts’ku QkWj ekWMukZbts’ku vkWQ odZ’kkWi & ubZ fnYyh 

 

egk çca/kd & vU; bdkbZ;ka & 

 ukWFkZbZLV ÝafV;j jsyos ¼fuekZ.k½ & ekysxkao 
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 esVªks jsyos          & dksydkrk 

 lSaVªy vkWjxsukbts’ku QkWj  

   jsyos bysfDVªfQds’ku        & bykgkckn 

 

funs’kd ¼lekU;½ & 

 fjlpZ] fMtkbu ,UM LVsaMMZ vkWjxsukbZts’ku & y[kuÅ 

 jsyos LVkQ dkWyst       & oM+ksnjk 

 

dsanzh;Ñr çf’k{k.k laLFkku & 

 

 jsyos LVkQ dkWyst      & oM+ksnjk 

 bafM;u jsyos baLVhV~;wV vkWQ flfoy baftfu;fjax & iq.ks 

 bafM;u jsyos baLVhV~;wV vkWQ flxuy baftfu;fjax 

   ,.M VsyhdE;wfuds’ku     & fldanjkckn 

 bafM;u jsyos baLVhV~;wV vkWQ esdsfudy ,.M 

   bySDVªhdy baftfu;fjax     & tekyiqj  

 bafM;u jsyos baLVhV~;wV vkWQ bySDVªhdy baftfu;fjax & ukfld 

 bafM;u jsyos baLVhV~;wV vkWQ VªkaliksVZ esaustesaV  & y[kuÅ 

 

ifCyd lsDVj vaMjVsfdax & 

 

 dkWudksj  & daVsuj dkWjiksjs’ku vkWQ bafM;k fyfefVM 

 fØl  & lsaVj QkWj jsyos baWQksjes’ku flLVe] ubZ fnYyh 

 vkbZvkjlhVhlh & bafM;u jsyos dsVfjax ,.M VwfjTe dkWjiksjs’ku 

 vkbZvkj,Qlh  & bafM;u jsyos QkbZusal dkWjiksjs’ku fyfefVM 

 bjdkWu    & bafM;u jsyos daLVª’ku baVjus’kuy fyfefVM] ubZ fnYyh 

 jkbZV~l       & jsy bafM;k VsDuhdy ,.M bdksuksfed lfoZlst+ fyfefVM 

 dsvkjlh      & dksad.k jsyos dkWjiksjs’ku fyfefVM 

 ,evkjohlh    & eqEcbZjsy fodkl dkWjiksjs’ku 

 vkjlhvkbZ,y  & jsyVsy dkWjiksjs’ku vkWQ bafM;k fyfeVsM ¼jsy Vsy½  
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jsyos fjØwVesaV cksMZ & 

 

1. xksj[kiqj 

2. bykgkckn 

3. eqt¶Qjiqj 

4. jkaph 

5. ekYnk 

6. eqEcbZ 

7. pséS 

8. Hkksiky 

9. vgenkckn 

10. xqokgkVh 

11. p.Mhx<+ 

12. iVuk  

13. dksydkrk 

14. cSaxykSj 

15. fldanjkckn 

16. f=osanze 

17. vtesj 

18. Hkqous’oj 

19. tEeqroh 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                   

{ks=h; jsyos çf’k{k.k laLFkku & 

 

1. Hkwwlkoy   & e/; jsyos 

2. Hkwyh   & iwoZ jsyos 

3. pankSlh   & mÙkj jsyos 

4. eqt¶Qjiqj& ioZe/; jsyos 

5. vyhiqj}kj& iwoksZÙkj lhekar jsyos  

6. f=Pph    & nf{k.k jsyos  

7. ekSykvyh & nf{k.k e/; jsyos 

8. fluh     & nf{k.k iwoZ jsyos 

9. mn;iqj   & mÙkj if’pe jsyos 

 

Pay Band from 01.01.2006 (VI Pay Commission)  

 

PB-1 5200-20200  GP 1800, 1900, 2000, 2400, 2800 

PB-2 9300-34800     GP 4200, 4600, 4800 

PB-3 15600-3900  GP 5400, 6600,7600 

PB-4 37400-67000  GP 8700, 10000, 12000  

 7500-80000 

 80000 (Fix) 

 

xst & 

BG   –  1.676  Metre 

MG  –  1000  Metre 

                                                 NG  –  .762  Metre 

                                                  NG – .610  Metre
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{ks=h; jsyos Lrj ij laxBu 

 

GM 

aaaAdd GM 

CCM 

CCM (G)  CCM(PM) CCM(FM) CCO 

DyCCM 

SCM 

ACM 

DCMI / CHOS 

SrCMI / OS 

CMI / Hd Clerk 

Clerk 

 

eaMy Lrj ij laxBu 

 

DRM 

Add DRM 

Sr.DCM 

DCM  

ACM 

DCMI / CHOS 

SrCMI / OS 

CMI / Hd Clerk 

Clerk 

 

LVs’ku Lrj ij laxBu 

 

SM 

SS/CS/GS/PS/CTI/CRS 

SM/DySS/CBC/CPC/CGC/RS/HTI 

ASM/HBC/HPC/HLC/HGC/ARS/HTC 

ASM/ECRC 

SrBC/SrPC/SrGC/TTE 

BC/PC/GC/TC 

 

     ***** 
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dLVej dsvj 

Customer Care   
 

ftl le; ls ;k=h jsyos ds lEidZ esa vkrk gS mldh gj dne ij mfpr ns[kHkky 

gksuh pkfg;s ftlls fd mlds fny o fnekx esa jsyos dh ,d vPNh Nfo cusA D;ksafd 

xzkgd ;fn larq"V gks tkrk gS rks og O;kikj esa o`f) djus ds fy;s foKkiu dk 

loksZÙke lk/ku gSA vkt çfr}afnrk dk ;qx gS] oSls O;kikj esa of̀) djus ds vusd 

QSDVj gks ldrs gSa ysfdu mlesa ls xzkgd ns[kHkky Hkh ,d gSA dLVej xqMfoy cuus 

esa dkQh le; yxrk gS fdarq [kjkc gksus esa dksbZ le; ugha yxrk gS o 'kh?kz gh /ka/kk 

pkSiV gks tkrk gSA vkt lHkh okf.kfT;d laLFkku dLVej dh dsvj djus esa yxs gq, 

gSa jsyos Hkh blesa ihNs ugha gS vkSj jsyos us Hkh vius lHkh ÝaV ykbu LVkQ dks 

dLVej dh dsvj djus ds fy;s vyx ls Vªsfuax nsuk çkjEHk dj fn;k gSA bUgha ckrksa 

dks /;ku esa j[krs gq, bl v/;k; esa turk ds lh/ks lEidZ esa vkus okys fofHké 

dksfV;ksa ds deZpkfj;ksa dh MîqfV;ka nh tkjgh gSa ftudk vuqlj.k dj os dLVej dh 

dsvj dj jsyos dh Nfo cukus esa viuk egRoiw.kZ ;ksxnku ns ldrs gSaA 

 

lHkh ÝaV ykbu LVkQ ds lkekU; dÙkZO; 

 

1. MÓwVh ij mfpr lkQ lqFkjk çSl djk gqvk x.kos’k igu dj tkuk pkfg;sA 

mfpr uke ifêdk yxk dj MÓwVh ij jguk pkfg;sA 

2. MÓwVh ij le; ls iwoZ igqpus dk ç;Ru fd;k tkuk pkfg;s ftlls lgh le; 

ij igqap tk;sa] D;ksafd le; ij igqpus ds pDdj esa gh deZpkjh ysV gks tkrs 

gSaA 

3. ;k=h dk eqLdjkgV ds lkFk Lokxr fd;k tkuk pkfg;sA 

4. xzkgdksa ds ç’uksa dks /;ku ls lquuk pkfg;s o lgh mÙkj nsdj mudks larq"V 

djuk pkfg;sA  

5. okrkZyki djrs le; Hkk"kk dk /;ku j[kk tkuk pkfg;s fd fdl Hkk"kk esa ç’u 

iwNk x;k gS] ftl Hkk"kk esa ç’u iwNk tk;s mlh esa gh mÙkj nsus dk ç;Ru 

fd;k tkuk pkfg;s] ;fn og Hkk"kk Bhd ls u vkrh gks rks lkFk esa 'kkjhfjd 

Hkk"kk ¼ckSMh ySaxost½ dk ç;ksx Hkh fd;k tkuk pkfg;sA 

6. ;fn ;k=h dk mPPkkj.k le> us esa dfBukbZ gks jgh gks rks ;k=h dks dkxt 

iSu ns nsuk pkfg;s o mlij mldks fy[kus ds fy;s dgk tkuk pkfg;sA 

7. ;k=h ls okrkZyki djus esa dfBu 'kCnksa@f}vFkhZ 'kCnksa dk ç;ksx ugha fd;k 

tkuk pkfg;sA 
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8. ;k=h fd f[kYyh ugha mM+kuh pkfg;s o  ijks{k ;k vijks{k :i ls mldk 

vieku ugha djuk pkfg;sA 

9. mlds lkFk 'kkyhurk ls is’k vkuk pkfg;s mls yxs fd mlds lkFk esa 

ldkjkRed O;ogkj fd;k tk jgk gSA 

10. mldh leL;kvksa dks /;ku ls lquk tkuk pkfg;s o lgh ekxZn’kZu dj larq"V 

fd;k tkuk pkfg;sA 

11. ;fn ;g le> esa u vk;s fd mldh leL;k dk dSls lek/kku fd;k tk;s rks 

mldh txg vius vki dks j[k dj ns[k ysuk pkfg;s fd mldh txg ;fn 

ge gksrs rks jsy despkjh ls D;k vis{kk djrsA 

12. MÓwVh ij deZpkjh u’ks dh gkyr esa ugha gksus pkfg;sA 

13. xzkgd ls fdlh Hkh çdkj dh ijks{k ;k vijks{k :i ls fj’or dh ekax ugh a 

djuh pkfg;sA 

14. xzkgd ls O;FkZ dh cgl ugha djuh pkfg;sA 

15. xzkgd dks fu;e@fofu;e crkus dh t:jr gks rks mls crkdj ml dks larq"V 

djus dk ç;Ru djuk pkfg;sA 

16. mÙkj nsrs le; ;k=h ls deZpkjh dks vkb dkWUVSDV Hkh djuk pkfg;sA deZpkjh 

ds pgjs ij vkRefo’okl dk Hkko >yduk pkfg;s fd xzkgd dks yxs fd 

mldks tks mÙkj fn;k tk jgk gS og fcYdqy lgh gSA 

17. VSyhQksu ij ?kaVh vkus ij mls 'kh?kzrk ls mBkuk pkfg;s o ueLdkj dgdj 

ftl dk;kZy; ls cksy jgs gksa crkuk pkfg;s] ç’uksa dk mÙkj nsus ds i'pkr 

;k=h ds Qksu j[kus ds ckn gh deZpkjh dks Qksu j[kuk pkfg;sA 

 

vkj{k.k o iwNrkN deZpkjh 

 

1. iwNrkN dkmaVj ds Åij Li"V lkbu cksMZ yxk gqvk gksuk pkfg;ssA 

2. bl dkmaVj ij ,d cksMZ yxk gqvk gksuk pkfg;s ftlesa xkfM+;ksa dh rktk 

fLFkrh dh tkudkjh çnZf’kr dh tkuh pkfg;s dh dkSulh xkM+h fdruh foyEc 

ls ;k lgh le; ls py jgh gSA blds lkFk gh IysVQkWeZ la[;k Hkh crkbZ 

tkuh pkfg;s fd mlds fdl IysVQkeZ ij igqpus o fdlls çLFkku djus dh 

lEHkkouk gSA  

3. xkfM+a;ksa ds fdl le; fdl IysVQkeZ ls igqapus@NwVus dh lEHkkouk gS bl 

ckr dh mn~?kks"k.kk Hkh le; le; ij dh tkuh pkfg;s o tgka bySDVªkWfud 

Vªsu fMlIys cksMZ gksa mu ij Hkh çnf’kZr fd;k tkuk pkfg;sA 

4. xkfM+;ksa ds lpkayu ls lEcf/kr lwpuk dh mn~/kks"k.kk,a fganh] vaxzsth o {ks=h; 

Hkk"kkvksa esa dh tkuh pkfg;sA 
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5. xkfM;ka ;fn ysV gks xbZ gksa rks lEHko gks lds rks mlds dkj.k ls Hkh ;kf=;ksa 

dks voxr djkuk pkfg;sA 

6. le;&lkj.kh dh vPNh tkudkjh gksuh pkfg;sA  

7. vxy cxy ds taD’ku LVs’kuksa ij xkfM+;ksa ds igqapus@NwVus ds le; o vU; 

xkfM+;ksa ls feyku ds le; dh tkudkjh Hkh LVkQ dks gksuh pkfg;sA 

8. deZpkjh fdjk;k o nwfj;ka ns[kus esa n{k gksuk pkfg;sA  

9. tks ç’u lkekU;r;k ;kf=;ksa }kjk iwNs tkrs gksa muds mÙkj nsus esa deZpkjh 

l{ke gksuk pkfg;sA 

10. yxst] i’kq/ku iklZyksa dks cqd djus o czsd tjuh o fdjk;k okil djus ds 

fu;eksa dh lgh tkudkjh deZpkjh dks gksuh pkfg;sA 

11. fofHké çdkj ds fVdVksa ds lEca/k esa v|ru iw.kZ tkudkjh gksuh pkfg;sA  

12. ekbØksQksu ij tks NksVs ykmfMLihdj ls tqM+k gks mÙkj fn;k tkuk pkfg;s 

ftlls vU; ;k=h Hkh ogh ç’u iwNus okys gksa rks mudks Hkh ekyqe gks tk;s o 

O;FkZ eas mUgsa ykbu esa [kM+k ugha gksuk iM+sA 

13. daVªksy Qkssu ij FkksM+h FkksM+h nsj esa ekyqe djds xkfM+;ksa dh LFkfr v|ru j[kh 

tkuh pkfg;sA  

14. vkj{k.k o iwNrkN f[kM+dh ij tks deZpkjh cSBs mls ih vkj ,l ds lHkh 

buDokjh QkWekZsa dks 'kh?kzrk ls ns[kdj ;k=h dks 'kh?kzrk ls tokc nsuk vkuk 

pkfg;sA 

 

cqfdax DydZ@i;Zos{kd 

 

1. çR;sd dkmaVj ds Åij mlds [kqyus o can gksus dk le; çnf’kZr gksuk 

pkfg;sA 

2. jkf= ess ;fn cqfdax gksrh gks rks dkmaVj ij çdk’k dh mfpr O;oLFkk gksuh 

pkfg;sA  

3. dkmaVj NksM+us ls iwoZ ;k=h vius fVdVksa o cdk;k jkf’k dh tkap Bhd çdkj 

ls djys blds lEca/k es uksfVl yxk gqvk gksuk pkfg;sA 

4. f[kM+dh ds ckgj fdjk;k lwph yxh gqbZ gksuh pkfg;sA 

5. dkmaVj le; ls [kksyk tkuk pkfg;sA 

6. lgh xarO; o lgh Js.kh dk fVdV fn;k tkuk pkfg;sA 

7. ;k=h ls T;knk fdjk;k pktZ ugha fd;k tkuk pkfg;sA 

8. cdk;k jkf’k o fVdV ,d lkFk ;k=h dks ykSVkus pkfg;SA 

9. fVdV Qsad dj ;k=h dks ugha fn;k tkuk pkfg;sA 

10. fVdVksa dk i;kZIr LVkWd ysdj cqfdax LydZ dks dkmaVj ij cSBuk pkfg;sA 
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11. dkmaVj dks dHkh fdlh cgkus ls o dHkh fdlh cgkus ls NksM+ dj ckj ckj 

ugha tkuk pkfg;sA 

12. fdlh Hkh LVs’ku ds fVdV ds fy;s ;k=h dks euk ugha fd;k tkuk pkfg;s o 

;fn chihVh@bZ,QVh cukus dh vko’;drk gks rks og 'kh?kzrk ls cuk dj nsuh 

pkfg;sA 

13. tgka dkMZ fVdVksa ij fdjk;k lq/kkjus dh t:jr gks rks mls lq/kkj dj fn;k 

tkuk pkfgk;sA 

14. ;k=h ls xkyh&xykSp ugha djuh pkfg;sA 

15. ;k=h ds eku&lEEkku dk iwjk /;ku j[kk tkuk pkfg;sA  

16. ;fn dkmaVj DydZ ;k=h dh 'kadk dk lek/kku ugha dj ldrk gks rks mls 

vius i;Zos{kd ds ikl Hkst nsuk pkfg;s o ;fn og miyC/k ugks rks vius ls 

ofj"B deZpkjh ds ikl Hkst nsuk pkfg;sA  

17. mijksä lHkh ckrksa dks i;Zos{kd ds }kjk lqfuf’pr fd;k tkuk pkfg;sA 

 

fjtoZ’ku DydZ@i;Zos{kd 

 

1. çR;sd dkmaVj ds Åij mlds [kqyus o can gksus dk le; çnf’kZr gksuk 

pkfg;sA 

2. dkmaVj le; ls [kksyk tkuk pkfg;sA 

3. dkmaVj NksM+us ls iwoZ ;k=h vius fVdVksa o cdk;k jkf’k dh tkap Bhd çdkj 

ls djys blds lEca/k es uksfVl yxk gqvk gksuk pkfg;sA 

4. f[kM+dh ds ckgj fdjk;k lwph yxh gqbZ gksuh pkfg;sA 

5. fjtosZ’ku dk;kZy; esa le;&lkj.kh] fofHké xkfM+;ksa esa fofHké Jsf.k;ksa esa 

lhV@’kkf;dkvksa ds fofHké dksVs] fdjk;k okil djus ds fu;e vkfn çnf’kZr 

fd;s tkus pkfg;sA 

6. fofHké xkfM+;ksa esa fofHké Jsf.k;ksa esa lhV@’kkf;dkvksa dh miyC/krk dks çnf’Zkr 

djus okyk cksMZ yxk gqvk gksuk pkfg;sA 

7. vkj{k.k ekax i= lqxerk ls ;kf=;ksa dks miyC/k gksus pkfg;sA 

8. ;k=h vkj{k.k ekax i= Hkj ldsa blds fy;s O;oLFkk gksuh pkfg;sA 

9. tgka Vksdu flLVe ykxw gks ogka ;kf=;ksa ds fy;s cSBus ds fy;s i;kZIr la[;k 

esa lhVsa yxkbZ tkuh pkfg;sA 

10. vkj{k.k dk;kZy; es ykbV ia[kksa dh leqfpr O;oLFk gksuh pkfg;sA 

11. i;kZIr la[;k esa ih ,UM Vh VSyhQksu gksus pkfg;sA 

12. cM+s LVs’kuksa ij vkj{k.k dk;kZy; esa ih,uvkj dk djasV LVsVl ns[kus ds fy;s 

Vp LØhu dkmaVj i;kZIr la[;k esa gksus pkfgk;saA 

13. ;kf=;ksa ds lkFk 'kkyhurk ls is’k vkuk pkfg;sA  
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14. ;kf=;ksa dks lhV@cFkZ dh miyC/krk dh lgh tkudkjh nh tkuh pkfg;sA 

15. fdlh ,d ;k=h dk vkj{k.k djus esaa cgqr le; ugha yxkuk pkfg;sA 

16. vanj ls fdlh tku isgpku okys ;k=h dk ekaxi= Lohdkj ugha djuk pkfg;sA 

17. nyky ;k muds vfHkdrkZvksa ds QkeZ Hkh ykbu ls gh Lohdkj djus pkfg;sA 

18. ;k=h ls ijks{k ;k vijks{k :i ls fj’or ugha ysuh pkfg;sA 

19. mijksä lHkh ckrsa i;Zos{kd ds }kjk lqfuf’pr dh tkuh pkfg;sA 

 

fVdV laxzkgd  

 

1. xkM+h vkus ij fudkl }kj ij mfpr x.kos’k esa uke ifêdk o cSt yxkdj 

[kM+s gksaxsA 

2. ;kf=;ksa ls 'kkyhurk ls fVdV laxzg djsaxs o mfpr fVdV ugha gksus ij mu 

ls pktZ Hkjus ds fy;s dgasxsA  

3. ;k=h ds pktZ ugha nsus ij mlls v’yhy Hkk"kk dk ç;ksx ugha djsaxsA pktZ’khV 

Hkj dj mls vkjih,Q@thvkjih ds gokys djsaxsA 

4. ;k=h ds lkFk vu cqDM ysxst ik;s tkus ij mldk yxst rksy dj lgh pktZ 

olwy djsaxsA  

5. ;k=h ds lkFk vu cqDM i’kq/ku ik;s tkus ij mldk lgh pktZ clwy djsaxsA  

6. tks ;k=hx.k viuk fVdV c<+okuk pkgrs gksa rks 'kh?kzrk ls mudk fVdV 

c<+k;saxsA 

7. ;fn dksbZ ;k=h VhMhvkj ekaxrk gS rks fu;e ds vuqlkj bls tkjh djsaxsA 

8. tks ;k=hx.k djsaV fjtosZ’ku djokuk pkgrs gksa rks vkj{k.kdk;kZy; ls ;fn 

pkVZ cu dj vkx;s gksa rks djsaV fjtoZs’ku djuk çkjEHk djsaxs o pkVZ cksMZ ij 

xkM+h ds çLFkku le; ls nks ?kaVs iwoZ pkVksZa dk çn’kZu djus ds fy;s yxk;saxsA 

9. ;fn jSd IysVQkWeZ ij yx x;k gkss rks fMCcksa ij Hkh pkVZ yxk;saxsA 

10. tgka fVdV laxzkgd dks foJkeky; Hkh cqd djus iM+rs gksa rks ogka fu;e ds 

vuqlkj os Hkh cqd djsaxsA 

11. osfVax:e esa mfpr fVdV /kkjh gh Bgjs gq, gSa bldh le; le; ij tkap 

djksaxsaA 

12. IysVQkeZ ij vuf/kÑr ços’k dks jksdsaxsA 

13. xkfM+;ksa o IysVQkeZ ij vuf/kÑr O;fä oLrqvksa dh fcØh rks ugha djrs gSa bls 

lqfuf’pr djsaxsA 

14. dqyh ;kf=;ksa ls fu/kkZfjr nj ls vf/kd HkkM+k rks pktZ ugha djrs gSa bls 

lqfuf’pr djsaxsA 

15. fjÝs’kesaV Vh LVkyksa ij LoPNrk dk /;ku j[kk tk jgk gS vFkok ugha bls 

lqfuf’pr djsaxsA 
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16. fjÝs’kesaV Vh LVkyksa ij cklh [kkí lkexzh rks ugha csph tk jgh gS o nj lwph 

ds vuqlkj gh oLrqvksa dks pktZ fd;k tk jgk gS bls lqfuf’pr djsaxsA 

17. IysVQkeZ] osfVax:e] foJkeky; esa lQkbZ lqfuf’pr djsaxsA 

18. fMCcksa esa ikuh Hkj fn;k x;k gS bls lqfuf’pr djsaxs o bl laca/k esa ;kf=;ksa dh 

f’kdk;r çkIr gksus ij mfpr dkjZokbZ djsaxsA 

19. Vªsu daMDVj vkus ij mls xkM+h ds pkVZ lkSisaxsA 

20. xkM+h ds tkus ds ckn iqjkus pkVkssZ dks pkVZ cksMZ ls gVknsaxsaA 

21. ç/kku fVdV laxzkgd ;k fVdV Ik;Zos{kd mijksä lHkh ckrksa dks lqfuf’pr 

djsaxsA 

 

LVs’ku ekLVj@LVs’ku lqifjaVsaMsaV 

 

1. vafre le; esa Vªsu dk IysVQkeZ ugha cnysaA 

2. fdlh caSp ij fdlh Hkh ;k=h dks lksus ugha nsaA 

3. IysVQkeZ ij 'kkWpky; ds fudV cSapsa ugha j[ksaA 

4. LVs’ku dh ejEer ds nkSjku eyck@dpjk IysVQkWeZ ij bdëk ugha gksus nsa ;k 

jkLrk CykWd u gksus nsaA 

5. IysVQkWeZ ij dgha ikuh ,df=r ugha gksus nsaA 

6. [kjkc VkSfVa;ksa dks rqjar cnyokosaA 

7. [kjkc ty’khrdksa dks rqjar lq/kjok;saaA 

8. çrh{kky;ksa esa vçkf/kÑr O;fä;ksa dks u vkus nsaA 

9. iq:"kksa o 12 o"kZ ls Åij ds O;fä;ksa dks efgyk çrh{kky; esaa ços’k u djus 

nsoaasA 

10. LVs’ku lhek esa i'kqvksa o dqÙkksa dks ugha vkus nsosaA 

11. vçkf/kÑr ikSVZjksa dks LVs’ku ij ugha vkus nsosaA 

12. ;g lqfuf’pr djsa fd ykblsal ikSVZj mfpr x.kos’k igu dj xkfM+;ksa ds le; 

;kf=;ksa dk lkeku mBkus ds fy;s miyC/k jgrs gSaA 

13. ;g lqfuf’pr djsa fd ykblsal iksVZj ;kf=;ksa ls fu/kkZfjr nj ls vf/kd HkkM+k 

rks ugha ysrs gSaA 

14. ;g lqfuf’pr djsa fd fodykax O;fä;ksa@jksfx;ksa dks ys tkus ds fy;s buoSfyM 

psvj@Oghy psvj] LVsªpj vkfn pkyw gkyr esa LVs’ku ij j[ks tkrs gSaa 

15. ;g lqfuf’pr djsa fd çkFkfed mipkj isVh lgh gkyr esa LVs’ku ij j[kh 

tkrh gSA 

16. ;g lqfuf’pr djsa fd LVs’ku fcfYMax dks LoPN j[kk tkrk gSA 

17. ;g lqfuf’pr djsa fd dpjk ik=] Fkwdnku@ihdnku mfpr la[;k esa IysVQkWeZ 

ij j[ks tkrs gSaA 
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18. ;g lqfuf’pr djsa fd ;kf=;ksa dks BaMk o gkbthfud ihus dk ikuh miyC/k 

gksrk gSA 

19. ;g lqfuf’pr djsa fd f’kdk;r o lq>ko iqfLrdk lgk;d LVs’ku ekLVj ] 

fjÝs’kesaV :e] ekyxksnke ij gj le; miyC/k jgrh gSA 

20. ;g lqfuf’pr djsa fd cqd LVkWy ij xkfM+;ksa ds le; lekpkj i=] if=dk,a o 

vU; lkfgR; fcdus ds fy;s miyC/k jgrk gSA 

21. ;g lqfuf’pr djsa fd fjÝs’kesaV :e@LVkWy@VªkWfy;sa ij foØ; fd;k tkus 

okyk lkeku foØ; lwph ds vuqlkj cspk tkrk gSA 

22. ;g lqfuf’pr djsa fd fjÝs’kesaV :e @LVkWYkksa @VªkWfy;ksa ij cklh [kk|ku rks 

ugha cspk tkjgk gaaSA 
 

daMDVj@VhVhbZ@,lhvVasaMsaV@dksp vVsaMasV 

1. dksp esa p<+us okys ;kf=;ksa dks pSd djsa vkSj mudk ekxZn’kZu djsaA 

2. , lh dksp esa mudks VªSoy cSx miyC/k djokuk lqfuf’pr djsaaA ;k=h ls fcuk 

iqNs mldk fcLrj ugha gVk,aA 

3. lqfuf'pr djsa fd ;f=;ksa ds fy, dksp esa miyC/k dh tkus okyh lqfo/kk,a tSls 

pVdfu;k¡] niZ.k] ykbV & ia[ks] insZ vkfn lgh gkyr esa gSa o 'kkWpky;ka s o 

ok’kcsflu esa ikuh cjkcj vkrk gSA 

4. dksp dh xSysjh essa tksj tksj ls ckrsa ugha djas vkSj u gh fpYyk,A 

5. lqfuf'pr djsa fd çFke Js.kh okrkuqdwy dksp esa ;kf=;ksa dks fcLrj rS;kj dj 

fn;k tkrk gSA 

6. çFke Js.kh okrkuqdwy dksp ds ;k=h ;fn lqcg lekpkj i= pkgrs gksa rks 

Hkqxrku djus ij mudks miyC/k djokus esa enn djsaA 

7. lqfuf'pr djsa fd dksp esa okVj daVsujksa es ikuh Hkj fn;k tkrk gSA 

8. lqfu'pr djsa fd Hkkstu@uk’rk lIykbZ djus okys osVj mfpr o lkQ x.kos’k 

esa o uke ifÍdk yxkdj dksp esa ços’k djrs gSa] le; ij Hkkstu@uk’rs dk 

vkWMj ysrs gSa o LoPN ØkWdjh o dVyjh esa Hkkstu lkexzh lIykb djrs gSa o 

;kf=;ksa ls nj ls vf/kd rks pktZ ugha ysrs gSaA 

9. lqfuf’pr djsa fd pyrh xkM+h esa dksp ds njokts can j[ks tkrs gSaA 

10. lqfuf’pr djsa fd jkf= ds Hkkstu ds ckn , lh dksp ds oSLVhcwy njokts can 

djfn;s tkrs gSaA 

11. lqfuf’pr djsa fd dksbZ vçkf/kÑr O;fä dksp esa ços’k rks ugha djrk gS o 

jkf= esa ;kf=;ksa dk yxst rks pksjh djus dk ç;Ru rks ugha djrk gS tc lHkh 

;k=h lks, gq, gksaA 

12. ;kf=;ksa ls lEidZ cuk, j[ksa o ;fn mudks fdlh çdkj dh enn dh t:jr 

gks rks fo’ks"k :i ls efgyk o cPpksa dh enn djus ds fy, rRij jgSaA 
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13. ;fn xkM+h foyEc ls py jgh gks rks xkMZ ls lEidZ dj xkM+h ds foyEc ls 

pyus dk dkj.k Kkr djsa vkSj tks ;k=h dkj.k tkuus ds bPNqd gksa rks mUgSa 

mlls voxr djok,aaaaA 

14. ;kf=;ksa dks egRo iw.kZ taD’ku LVs’kuksa o xarO; LVs’kuksa ij vU; xkfM+;ksa ls 

dusD’ku ds fy, ekxZn’kZu djsaA 

15. ;fn dksbZ ;k=h jkf= esa e/;orhZ LVs’ku ij  mrjuk pkgrk gS o txkus ds 

fy, dgrk gS rks ,ls LVs’ku ds vkus ds iwoZ mls txknsaA 

16. ;fn dksbZ ;k=h jkLrs esa chekj gks tk;s o MkWDVj dh lgk;rk pkgrk gks rks 

mls miyC/k djokus dh mfpr dkjZokbZ djsaA 

17. ;fn dksbZ ;k=h jkLrs esa viuk ;k=k fVdV c<+okuk pkgrk gks rks mls c<kosaA 

18. ;fn ;k=k ds nkSjku ykbV&ia[ks vkfn can gksx, gksa rks mUgSa 'kh?kzrk ls Bhd 

djokus dk ç;Ru djsaA 

19. lqfuf'pr djsa fd dksbZ ;k=h dksp esas u’khyh oLrqvksa dk lsou rks ugha djrk 

gS o /kqEkz iku rks ugha djrk gSA 

20. lqfuf’pr djsa fd okrkuqdwy fMCcs dk rkieku Bhd çdkj ls j[kk tkrk gSA 

21. f'kdk;kr o  lq>ko iqfLrdk ;k=h ds ekax djus ij gj le; miyC/k j[ksaA 

22. ;fn xkM+h dks chp jkLrs esa gh VjfeusV fd;k tk jgk gks ;k mldk :V 

MkboVZ fd;k tk jgk gks rks mlls lHkh ;kf=;ksa dks dkj.k lfgr voxr 

djk,aA 

23. ;fn fMCcs esa vkx yx tk, rks mls rqjar cq>kus dk ç;kl djsaA ;fn bl dke 

esa vU; deZpkfj;ksa ;k ;kf=;ksa dh enn ysuh iM+s rks ysoaasA 

24. ;fn dksbZ ;k=h pyrh xkM+h esa ls fxj iM+s rks xkM+h dks :dok dj rqjar mls 

çFkeksipkj dj mfpr dkjZokbZ djsaA 

25. ;fn Vªsu esa vlkekftd rRoksa }kj ywVikV ;k naxk fQlkn fd;k tk;s rks 

thvkjih o vkjih,Q dh lgk;rk ls mfpr dkjZokbZ djsaA 

26. jsy nq?kZVuk gks tkus ij /ks;Z j[ksa o lHkh ;kf=;ksa dks fgEer ca/kk,a o xkMZ ls 

lEidZ dj mfpr dkjZokbZ djsaA ;kf=;ksa dks çFkeksipkj nsus] ihus ds ikuh dh 

O;oLFkk o vU; O;oLFkk,a djokus esa viuk lg;ksx çnku djsaA ;kf=;ksa dk 

mfpr ekxZn’kZu djsaA 

27. fdlh Hkh ;k=h ls fj’or dh u rks ekax djsa vkSj u gh Lohdkj djsaA 

 

***** 
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v/;k; 3 

 

 

Hkkjrh; jsy dh Hkkoh :ijs[kk ¼fot+u½ 2020 

 

tqykbZ] 2009 esa jsy ea=h lqJh eaerk cuthZ us ekuuh; laln lnL;ksa dks opu fn;k 

Fkk fd os ,d nLrkost “Hkkjrh; jsy dk fot+u] 2020” çLrqr djsaxh ftls vkius 

fnlEcj 2009 esa çLrqr fd;kA blesa vxys nl o"kksaaZ esa jsykas esa fdruk fodkl fd;k 

tk;sxk o lu 2020 rd Hkkjrh; jsy dk Lo:i dSlk gksxk crk;k x;k gSA  

fotu & 2020 ls pkj uhfrxr jk"Vªh; y’; iwjs fd;s tk;saxs %& 

 Hkksxksfyd nf̀"V vkSj lkekftd nf̀"V ls lexz ¼buDywflo½ fodkl 

 jk"Vªh; lexzrk dks etcwr djuk  

 mRiknd] jkstxkj dk cM+s iSekus ij lt̀u 

 i;kZoj.k vuqdwyrk 

 

jk"Vªh; lexzrk esa Hkkjrh; jsy dk ;ksxnku vf}rh; jgk gSA blus lHkh {ks=ksa vkSj 

yxHkx lHkh jkT;ksa dks ,d ,dy ifjogu usVodZ ls fijksdj tksM+fn;k gSA vkxkeh 

n’kd esa Hkkjrh; jsy fiNM+s oxksaZ vkSj xjhc turk dh viuh lsok ij /;ku dsafnzr 

djsxhA fofHké Hkkxksa vkSj fofHké vk;] /keZ vkSj lekftd fofo/krk okys yksxksa dh 

vko’;drkvksa dks iwjk djsxhA ;g csgrj rjhds ls okf.kT; ,oa m|ksx] rhFkZ LFkyksa] 

,sfrgkfld LFkyksa] i;ZVu ds vkd"kZ.k dsanzkas vkSj iksVksZa dks Hkhrjh çns’kksa ls tksM+sxh] jsyos 

dks ns’k ds nwjnjkt ds {ks=ksa esa vkSj mu {ks=ksa rd tgka vHkh lsok,a ugha igqaph gSa rd 

igaqpk;k tk;sxkA 

mi;ZqDr egRow.kZ y{;ksa dks gkfly djus ds fy;s tks fof’k"V y{; j[ks x;s gSa o  

mik; fd;s tk;saxs os fuEu gSaS & 

01- mPpfodkl nj gkfly djuk & fiNys 10 o"kZ ds nkSjku 

Hkkjrh; jsy dk ldy jktLo Hkkjr ds ldy ?kjsyw mRikn ds 1-2 % ds 

vkl ikl jgk gS] bls vxys 10 o"kksZa esa 3 % rd ys tkus dk gSA 

02- usVodZ dk foLrkj &ljdkjh foÙkh; lgk;rk vkSj lkoZtfud 

futh Hkkxhnkjh ¼ihihih½ esa of) ds lkFk ubZ ykbuksa esa 25000 fd-eh- dh 

c<+ksrjhA blesa ls 10000 fd-eh- ykbusa mudh foÙkh; ykHkçnrk dks /;ku 

esa j[ks fcuk lkekftd nf̀"V ls okaNuh; ykbusa gksaxh] blesa igys ls 

LohÑr 11985 fd-eh- cdk;k ykbuksa dks iwjk djuk Hkh ’kkfey gSA 
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03- {kerk dk lt̀u & 
 orZeku esa 18000 fd-eh- dh rqyuk esa 30000 fd-eh- ls vf/kd 

nksgjh@eYVhiy ykbusa gksaxh] blesa ls 6000 fd-eh- ls vf/kd pkSgjh 

ykbusa gksaxh ftu ij vyx Mcy ykbu xfy;kjksa ij eky vkSj ;k=h 

;krk;kr lsokvksa dk i`FkDdj.k gksxk] buesa fnYyh & dksydkrk] fnYyh 

& eqEcbZ] ] dksydkrk & eqEcbZ vkSj fnYyh & pséS ekxZ 'kkfey gksaxs 

ftu ij lefiZr eky xfy;kjs LFkkfir fd;s tk;saxsA 

 bu iF̀kd ekxksZa ij ;k=h xkfM+;ksa dh vf/kdre j¶rkj 110 vFkok 130 

fd-eh- çfr ?kaVk ls c<+kdj 160 & 200 fd-eh- çfr ?kaVk dj nh 

tk;sxh vkSj blh çdkj] eky xkfM+;ksa dh vf/kdre j¶rkj 60 & 70 

fd-eh- çfr ?kaVk ls c<+k dj 100 fd-eh- çfr ?kaVk dj nh tk,xh] 

;k=h vkSj eky xkfM+;ksa esa vf/kdre vkSj vkSlr j¶rkj ds chp dk 

varj de ls de fd;k tk;sxkA  

 vkeku ifjorZu dk;ZØe iwjk fd;k tk;sxkA lewpk usVodZ ¼ioZrh; 

vkSj /kjksgj jsyksa dks NksM+dj½ cM+h ykbu dk gksxkA 
 33000 ekxZ fd-eh- dks fo|qrhÑr fd;k tk;sxk ¼vFkkZr 10 o"kksa Z esa 

vfrfjä 14000 fd-eh- dk fo|qrhdj.k gksxk½ 
04- xkM+h laj{kk fe’ku & nq?kZVuk 'kwU; jsy ;krk;kr 

bl fot+u dk mís’; jsy ifjpkyuksa dks nq?kZVuk jfgr cukuk gS] pkgs ;g 

iVjh ls mrjuk gks] ;k xkfM+;ksa esa vkx yxuk gks] jsyiFk] py LVkWd vkSj 

flxuy O;oLFkk lfgr lHkh {ks=ksa esa xkfM+;ks a ds VDdj esa mér 

çkS|ksfxfd;ksa dk mi;ksx fd;k tk;sxk] blds fy;s mPp xq.koÙkkiw.kZ 

çf’k{k.k dh O;oLFkk dh tk;sxhA jsy nq?kZVukvksa esa grkgrksa dk yxHkx 70 

% Hkkx fcuk pkSdhnkj okys leikjksa ij gksrk gS] vkt ns’k esa yxHkx 

17000 fcuk pkSdhnkj okys leikj gSa] bu ij lqj{kk dh O;oLFkk dh 

tk;sxhA 

 
05- Hkkjrh; jsyksa ds dkcZu QqV fçaV dks de djuk  

Hkkjrh; jsy us i;kZoj.k laj{k.k gsrq cgqr ls mik; fd;s gSaA buesa ls dqN 

mik; bl çdkj gSa %  

 eqEcbZ ds miuxjh; [kaM esa fjtujsfVo czsfdax Qhpj okyh ubZ xkfM+;ka 

pykbZ tk;saxh ftuesa 35&40 % rd ÅtkZ dh cpr gksxhA 

 vf/kd ;kf=;ksa dks <ksus dh {kerk okys gYds LVsuysl LVhy ds dkspksa 

rFkk vf/kd isYkksM ls Vsvj vuqikr okys u, vfHkdYi ds ÝsV LVkWd 

dks viuk;k x;k gSA 
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 Mhjsdk esa mPp v’o&’kfä okys ÅtkZ dq’ky Mhty batuksa dk 

mRiknu c<+kukA 

 jsyos dkWyksfu;ksa esa rFkk jsy iVfj;ksa ds lkFk lkFk cM+s iSekus ij isM+ 

ikS/ks yxkuk 

 

06- “csgrj dy ds fy, ifjorZu” y{; ds lkFk 

;k=h lqfo/kkvksa dks u;k :i nsuk % 
 fHké fHké dksfjMksjksa esa mPpxfr dh ;k=h xkfM+;ka pykuk 

 fVdVksa ds fy, ykbuksa dks lekIr djuk rFkk fMCcksa esa HkhM+ HkkM+ dks 

de djukA ;k=h dks fVdV çkIr djus esa 5 feuV ls T;knk dk le; 

u yxs bl çdkj dh O;oLFkk djukA 

 yksdfç; baVj&flVh :Vksa ij Mcy MSdj dksp vkSj yach xkfM;ka 

pykukA /kheh ;k=h xkfM+;ksa ds LFkku ij 'kuS%’kuS% esew vkSj Mh,e;w 

lsok,a 'kq: djukA 

 ftu 'kgjksa esa esVªks lsok,a ugha gSa muesa eSVªks jsy lsokvksa dk fodkl 

djukA blds fy, iF̀kd Hkkjrh; jsy esVªks fodkl 

çkf/kdj.k  dk xBu fd;k tk ldrk gS 

 lokjh fMCcksa dk mRiknu vxys 3 o"kksZa esa 2500 ls 5000 çfr o"kZ 

fd;k tk;sxk ftls vkxs c<+kdj 10000 çfr o"kZ rd fd;k tk;sxkA 

blls u dsoy ns’k esa jsy ;k=k dh ekax dh iwfrZ gks tk,xh oju fMCcs 

fu;kZr Hkh fd;s tk ldsaxsA 

 fo’ks"k voljksa ij lHkh /keksZa ds rhFkZ LFkkuksa ds fy, Hkh fo’ks"k xkfM+;ka 

pykbZ tk,axhA lHkh rhFkZ LFkkuksa ds jsyos LVs’kuksa dk foLrkj fd;k 

tk;sxk vkSj mUgsa vk/kqfud cuk;k tk;sxkA 

 fu;fer ;k=h lsokvksa dh xfr c<+kdj 160&200 fd-eh- djds fnYyh 

& eqEcbZ rFkk fnYyh & dksydkrk ds chp dh ;k=k dks jk=h dkyhu 

lsok fd;k tk,xkA 

 250 &350 fd-eh- çfr ?kaVs dh j¶rkj dh cqysV xkfM+;ka pykukA 

 50 ,ls LVs’kuksa dks fodflr fd;k tk;sxk tks varjkZ"Vªh; Lrj ij 

loksZÙke gksaxsA 

07- Ekky & HkkM+k lsokvksa dks iqu% bZtkn djuk 
 fotu dk mís’; foxr esa eky ;krk;kr ds ml fgLls tks lM+d 

;krk;kr esa pyk x;k gS iqu% çkIr djuk gS] ftlls eky ;krk;kr esa 

jsyos dk fgLlk tks bl le; 35 % gS] c<+dj de ls de 50 % gks 

tk,xk]  
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 mPp xfr rFkk mPp {kerk ds eky fMCcksa lfgr i;kZIr la[;k esa eky 

fMCcksa dh [kjhn dh tk,xh] tks bl le; 25000 ls de gS] c<+ dj 

pkSifg;k ;wfuV esa 75000 eky fMCck gks tk,xhA 

 6 lefiZr eky xfy;kjs ifjpkfyr fd;s tk,axsA jsyos dh [kkyh iM+h 

Hkwfe esa eYVh ekWMy ykWftfLVd ikdkZsa rFkk vkS|ksfxd dsUnzksa dks 

LFkkfir fd;k tk;sxkA mPprj isyksM&Vs;j vuqikr okys eky fMCcs 

fodflr fd;s tk,axs rFkk lsok esa yxk, tk,axsA 

 jsy lacaf/kr ikfVZ;ksa ds lkFk Hkkxhnkjh LFkkfir djds lHkh canjxkgksa ds 

fy, csgrj laidZ LFkkfir djsxhA 

 eky fMCcksa ds VuZjkmUM esa deh dh tk;sxhA 
08- jktLo ds vU; lalk/ku tqVkuk 

iklZy lsok,a 

iklZy lsokvksa dk çca/ku ,d iF̀kd O;olk; ds :i esa fd;k tk,xk] ftls 

LVs’ku IysVQkeksZ ds ctk, iF̀kd iklZy xkfM+;ksa ds lkFk lefiZr VfeZuyksa 

ls pyk;k tk,xk] iklZy lsok ls 1600 djksM+ :- jktLo dh çkfIr gksrh 

gS ftls blesa de ls de 5 xquk of̀) djus dk y{; gSA 

foKkiu 

Hkkjrh; jsy viuh osclkbV] xkfM+;ksa rFkk LVs’kuksa ij foKkiu ls vk; esa 

of̀) djus ds fy;s vdwr laHkkoukvksa dk Lrseky djus gsrq cktkj lapkfyr 

j.kuhfr dk Lrseky djsxh] eky xkfM+;ksa rFkk ;k=h xkfM+;ksa ¼vanj rFkk 

ckgj nksuksa½ LVs’kuksa ij lhlhVhoh] fVdV] jsy ;kf=;ksa ds fy, cgqHkk"kh 

if=dk,a rFkk xkfM+;ksa esa is’k fd;s tkus okys HkksT; inkFkksZa ls ysdj vU; 

lkefxz;ksa ij foKkiu djds vkenuh c<+k;h tk;sxhA jsyos vkiuk ,d 

vyx Vhoh pSuy Hkh 'kq: dj ldrh gSA 

jsyos Hkwfe dk okf.kfT;d mi;ksx 

 [kkyh iM+h jsyos Hkwfe tks ifjpkyu ds fy, visf{kr ugha gS dks 

fo|ky;] esfMdy dkWyst] uflZax dkWyst vkfn LFkkfir djus ds fy, 

mi;ksx fd;k tk,xk] tgka jsy deZpkfj;ksa ds cPpksa dks nkf[kys es 

çkFkfedrk nh tk,xhA 

 VSyhdkWe rFkk vkbZVh 

 vkWWIVhdy Qkbcj fcNkus] flxuy] Vkoj rFkk Hkkjrh; jsy ds LokfeRo 

esa vU; volajpukvksa ds fy, 64000 fd-eh- yEcs ekxkZf/kdkj dk 

Lrseky djrs gq, VsyhdkWe rFkk vkbZVh {ks= esa blh çdkj ds jktLo 

lf̀tr djus laca/kh laHkkoukvksa dk nksgu djus dk fotu gSA ;g jsy 

Vsy dkiksZjs’ku rFkk çkbosV {ks= dh dEifu;ksa ds chp lg;ksx ls fd;k 

tk,xkA 
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09- çks|ksfxdh mRd"kZ 

çks|ksfxdh Hkkjrh; jsy dks y{;ksa dh çkfIr dh vksj vkxs c<+us ds fy, 

fotu dk ,d vfHké Hkkx gS] ftu {ks=ksa esa çks|ksfxdh dk Lrseky fd;k 

tkrk gS] os fuEu fyf[kr gSa & 

 Mcy MSdj lfgr vk/kqfud lokjh fMCcksa dk fMtkbu o f}rh; Js.kh 

ds lokjh fMCcksa dks vkSj vf/kd vkjke nsg cukus ds fy;s mudk 

fMtkbu iqu% rS;kj djuk 

 mPp {kerk ds eky fMCcksa dk fMtkbu rS;kj djuk 

 mRikndrk rFkk ifjlEifÙk;ksa dh vk;q c<+kdj ifjpkyu ykxr esa 

deh ykuk 

 Hkfo";okph rFkk uSnkfud midj.kksa lfgr jsy flxufyax rFkk py 

LVkWd] o nq?kZVukvksa dh la[;k rFkk miLdjksa dh foQyrk 'kwU; djus 

ds fy, laj{kk eas lq/kkj rFkk ifjpkyu fo’oluh; cukus ds fy, 

VDdjjks/kh mik; rFkk leikjksa ij lqj{kk  

 xkfM+;ksa dh xfr c<+kuk  

 ;kf=;ksa rFkk eky ;krk;kr xzkgdksa ds lkFk laidZ esa lq/kkj 

 eksckby Qksu ds tfj, fVdfVax 

 Hkkjrh; jsyksa ij vkbZVh vuqç;ksxksa dh lgk;rk ds fy, fu;a=.k rFkk 

okWbl@fofM;ks lapkj esa lq/kkj  

 xkM+h dh yksds’ku rFkk eksckby Qksu lfgr fofHké mik;ks a ds tfj, 

;kf=;ksa ds fy, xkM+h lacaf/kr vU; lwpukvksa ds laca/k esa fj;y Vkbe 

lwpuk nsus ds fy, ,d lSVsykbV vk/kkfjr Vªsu Vªsfdax ç.kkyh 

 lHkh lokjh fMCcksa esa xzhu 'kkSpky;  

 jsy deZpkfj;ksa dks visf{kr çf’k{k.k nsdj xkfM+;ksa] LVs’kuksa rFkk 

IysVQkWeksZa dh ;kaf=d lQkbZ rkfd ikuh dk iqu% vf/kdre Lrseky 

djus ds fy, çkS|ksfxdh dk bLrseky fd;k tk lds A 

 rhu fl)krksa & fjMD’ku] fjlkbfdy rFkk fj;wt dks viukdj yxHkx 

thjks dpjs dk mís’; ysdj dwM+k&dpjs dk çca/ku djuk 

 

bu mís’;ksa dh çkfIr ds fy,] vuqla/kku vfHkdYi ,oa ekud laxBu] fØl 

rFkk Hkkjrh; jsyksa ds vU; çks|ksfxdh fudk;ksa dk iquxZBu fd;k tk,xk 

rkfd os dk;Z lqiqnZxh] visf{kr ekun.Mksa ds vuqlkj dj ldus esa leFkZ gks 

ldsaA 
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 vxz.kh laLFkkuksa ds lkFk lg;ksx 

    vxz.kh laLFkkuksa rFkk Hkkjrh; çks|ksfxdh laLFkkuksa rFkk lh,lvkbZvkj rFkk  

    MhvkjMhvks dh fjlpZ ç;ksx’kkykvksa ds lkFk laidZ LFkkfir fd;k tk;sxkA 

 o"kZ 2020 rd jsysa ,d /kkjnkj Lons’kh çks|ksfxdh fodflr dj pqdh gksxh 

çks|ksfxdh ds fu;kZr esa u, vk;ke gkfly dj ysxhA 

 
10- of̀) ds fy;s fuos’k  

vxys 10 o"kksa Z esa {kerk lEcaf/k of̀)] jsyksa ds vixzsMs’ku rFkk 

vk/kqfudhdj.k ds fy, yxHkx 1400000 djksM+ :- ds fuos’k dk 64 % 

Hkkx jsyksa }kjk eky ;krk;kr rFkk ;k=h ;krk;kr es mPp of̀) lss ] foosd  

iw.kZ <ax ls _.k tqVkdj  rFkk ihihih igy ds bLrseky ls tqVk;k tk 

ldrk gSA ,DlhyjsfVM jsy MsoyiesaV QaM LFkkfir fd;k tk,xk ftlls 

vxys 10 o"kkZaas esa jkf’k ds ’ks"k 36 %  vFkkZr 5 yk[k djksM+ dks foÙk fd;k 

tk;sxkA  

 

11- fo’ks"kK lfefr  
vkfFkZdh] çca/ku] foÙk] bathfu;fjax rFkk ifj;kstuk çca/ku tSls fofHké {ks=ksa  

dh ,d fo’ks"kK lfefr cukbZ xbZ gS tks lkekftd :i ls okaNuh; 

ifj;kstukvksa dks foÙk iksf"kr djus dh i)fr;ksa rFkk rRdky y?kqdkyhu 

rFkk nh?kZdkyhu ;kstukvksa ds fy, ;kstuk,a cukus lfgr visf{kr fuos’k 

Lrj dk fu?kkZj.k djus rFkk fotu ds foÙk iks"k.k rFkk dk;kZUo;u laca/kh 

ekeyksa ij fopkj djsxhA 

 

fotu 2020 esa vkus okys dqN n’kdksa esa Hkkjr ds vkfFkZd 'kfä ds :i esa 

mHkjus ds vuq:i Hkkjrh; jsy dks fo’o Lrj dh vk/kqfud jsy ç.kkyh 

cukus dk ç;kl fd;k tk;sxkA 
 

***** 
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v/;k; 4 

;k=h lqfo/kk,a 

(Passenger Amenities) 

 
;k=h lqfo/kk,a çnku djus ds fy;s LVs’kuksa dks fuEu 7 dksfV;ksa esa ckaVk x;k gS %& 

 

dksfV Okf"kZd ;k=h vk; 

A-1 50 djksM+ :- ls vf/kd 

A 6 djksM+ :- ls 50 djksM+ :- rd 

B 3 djksM+ :- ls 6 djksM+ :- ds chp 

;k 

i;ZVu dh íf"V ls egRoiw.kZ 

;k 

egRoiw.kZ taD’ku LVs’ku ¼egk çca/kd ds }kjk fu.khZr½ 

C lHkh miuxjh; LVs’ku 

D 50 yk[k :- ls 3 djksM+ :- ds chp 

E 50 yk[k :- ls de 

F gkYV LVs’ku 

fVIi.kh & A-1, A, B,D, E  o  F xSj miuxjh; LVs’ku gSaA 

 

;k=h lqfo/kk,a fuEu 3 çdkj dh gSa %& 

1- U;wure vko’;d lqfo/kk,a (Minimum Essential Amenities) 

2- flQkfj’k dh tkus okyh lqfo/kk,a (Recommended Amenities) 

3- okaPNuh; lqfo/kk, a(Desirable Amenities) 

fodykax O;fä;ksa dks nh tkus okyh lqfo/kk,a  

1- LVsaMMZ jSEi  

2- nks ikfdZax LFky 

3- ukWu Lyhijh jkLrk 

4- lkbZust 

5- ihus ds ikuh dk uy 

6- Hkwry ij ,d 'kkSpky; 

7- “May I help you”  cwFk 

8- IysVQkEkZ ds fdukjksa dks [kqjnjk djuk  

9- ,d IysVQkeZ ls nwljs IysVQkeZ ij tkus dh O;oLFkk djuk 
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U;wure vko’;d lqfo/kk,a (Minimum Essential Amenities) 

 

Øe 

la- 

lqfo/kk,a LVs’kuksa dh dSVsxjh 

A-1 A B C D E F 

1.  Cqfdax dkmaVlZ gk¡ gk¡ gk¡ gk¡ gk¡ gk¡ gk¡ 

2.  ihus dk ikuh@gSaMiEi gk¡ gk¡ gk¡ gk¡ gk¡ gk¡ gk¡ 

3.  osfVax gky gk¡ gk¡ gk¡ & gk¡ gk¡ gk¡ 

4.  lhVsa gk¡ gk¡ gk¡ gk¡ gk¡ gk¡ & 

5.  IysVQkWeZ 'kSYVj 

Nka;knkj o{̀k 

gk¡ 

& 

gk¡ 

& 

gk¡ 

& 

gk¡ 

& 

gk¡ 

& 

& 

gk¡      

& 

gk¡      

6.  ew=ky; gk¡ gk¡ gk¡ gk¡ gk¡ gk¡ & 

7.  'kkWpky; gk¡ gk¡ gk¡ gk¡ gk¡ gk¡ & 

8.  IysVQkWeZ 

ÅWapk ysoy 

e?;e ysoy 

jsy ysoy 

 

gk¡ 

& 

& 

 

gk¡ 

& 

& 

 

& 

gk¡ 

& 

 

gk¡ 

& 

& 

 

&  

gk¡ 

& 

  

& 

& 

gk¡ 

 

& 

& 

gk¡ 

9.  ykbV # gk¡ gk¡ gk¡ gk¡ gk¡ gk¡ gk¡ $  

10.  ia[ks gk¡ gk¡ gk¡ gk¡ gk¡ gk¡ &  

11.  QqV vksoj fczt gk¡ * gk¡ * gk¡ gk¡ & & & 

12.  le; lkj.kh gk¡ gk¡ gk¡ gk¡ gk¡ gk¡ gk¡ 

13.  ?kM+h gk¡ gk¡ gk¡ gk¡ gk¡ gk¡ gk¡ 

14.  okVj dwyj gk¡ gk¡ gk¡ gk¡ & & & 

15.  ifCyd ,MªSl 

flLVe@dEI;wVj csLM 

gk¡ gk¡ gk¡ &  & & 

16.  ikfdZax de 

ljD;wysVjh ,fj;k 

gk¡ gk¡ & & & & & 

17.  bySfDVªd Vªsu 

baMhdsVj cksMZ 

gk¡ * gk¡ * & & & & & 

18.  ifCyd Qksu cwFk gk¡ gk¡ & & & & & 

19.  lkbZust gk¡ & & & & & & 

* doj lfgr 

** LVs’ku ds ços’k LFky@dkSudkslZ@,Qvksch ds ySafMax LFky@;kf=;ksa dks xkbM 

djus ds fy;s IysVQkWeZ ij çR;sd mi;qÙk LFkku ij 

$ tgka xkfM;ka jkf= esa :drh gksa 
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#  jsyos cksMZ ds ifji= la- 95/Elc(G)/109/1 Dt. 01.02.95 ds vuqlkj LVs’kuksa dks 

fo|qfÙkÑr fd;k tk ldrk gSA 

foHkUu LVs’kuksa ij U;wure vko’;d lqfo/kk,a çnku djus 

ds fy;s ukSeZl (Norms for providing Minimum 

Essential Amenities at various stations)  

 

Ø- la- lqfo/kk,a LVs’kuksa dh dSVsxjh 

A-1 A B C D E F 

1.  cqfdax dkmaVlZ 15 10 6 4 4 2 1 

2.  ihus ds  ikuh dk 

uy@gSa-i- ç-Iys- 

12 12 12 6 6 1 gSa-ia-

@uy 

1 

gSa-i- 

3.  osfVax gky  150 

o-eh- 

100 

o-eh- 

50  

o-eh- 

 30  

o-eh- 

15  

o-eh- 

10 o-

eh- 

4.  çfr IysVQkeZ lhVSa 125 100 75 10 50 10  

5.  IysVQkWeZ 'kSYVj 

Nka;knkj o{̀k 

500 

o-eh- 

400 

o-eh- 

200  

o-eh- 

200  

o-eh- 

50  

o-eh- 

Nka;k-

o{̀k 

Nka;k-

o{̀k 

6.  ew=ky;  12 10 6 4 4 1  

7.  'kkSpky; 12 10 6 2 4 1  

8.  IysVQkWeZ        

9.  ykbZV¼yDl ysoy½ 50 50 30 20 20 20  

10.  ia[ks uhps crk;s vuqlkj 

11.  QqVvksojfczt U;wure 1 ,Qvksch çfr LVs’ku 

12.  le; lkjf.k fo|eku funsZ’kksa ds vuqlkj 

13.  ?kM+h tSlk {ks=h; jsy fu/kkZfjr djs 

14.  okVj dwyj ç- Iys- 1 1 1 1    

15.  ifCyd,MªSlflLVe

@dEI;wVj csLM ,-  

fo|eku funsZ’kksa ds vuqlkj 

16.  ikfdZax de 

ljD;wysVjh ,fj;k 

fo|eku funsZ’kksa ds vuqlkj  

17.  bySfDVªd Vªsu 

baMhdsVj cksMZ 

fo|eku funsZ’kksa ds vuqlkj 

18.  ifCyd Qksu cwFk fo|eku funsZ’kksa ds vuqlkj 

19.  lkbZust fo|eku funsZ’kksa ds vuqlkj 
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fVIIk.kh %& 

1. ew=ky;ksa o 'kkSpky;ksa dh la[;k osfVax:e@gkWyl~ esa miyC/k ds lfgr gS o 

buesa ls 1@3 efgykvksa ds mi;ksx ds fy, j[ks tk;saxsA tgka dsoy nks gh gksa 

rks muesa ls ,d efgykvksa o ,d iq:"kksa ds mi;ksx ds fy, j[kk tk;sxkA 

2. 6 ls 9 ehVj pkSM+s doMZ IysVQkeZ ds ekeys esa ,d ia[kk e/; esa liksfVZax 

dkWye essa dh nj ls o 9 ehVj ls vf/kd pkSM+s doM+Z IysVQkWeZ ds ekeys esa nks 

jks esa ia[ks yxk;s tkus pkfg;sA 

3. lHkh ubZ ykbuksa] xst duotZuksa o Mcfyax çkStsDVksa ds ekeyksa esa IysVQkeZ 

U;wure ehfM;e ysoy ds cuk;s tk;saxs¼cks i= la 2003@,y,ech@14@29 

fnukad 26-04-2005½flok;s tgka VªSd ds dk;Z ds dkj.k IysVQkeZ dh Å¡pkbZ ?kV 

tk;sA 

4. tgka b,e;w xkfM+;ka :drh gksa ogka gkbZ ysoy IysVQkeZ gh cuk;s tk;saxs pkgs 

LVs’ku dksbZ lh Hkh dSVsxjh dk gksA 

5. tgka dsoy ,d ,,l,e gh iksLVsM gks rks ,ls LVs’kuksa ij dsoy ,d cqfdax 

foaMks gh miyC/k djkbZ tk;sxhA bZ dSVsxjh ds LVs’kuksa ds ekeys esa ;fn okf"kZd 

vkenuh 20 yk[k :- ls de gks rks okLrfod ekax ds vuqlkj egk çca/kd ds 

}kjk tSlk fu/kkZfjr fd;k tk;s lqfo/kk,a miyC/k djk;h tk;saxhA 

6. U;wure lqfo/kk,a miyC/k djkus ds m|s’; ls vkbySaM IysVQkWeZ dks flaxy 

IysVQkWeZ ekuk tkuk pkfg;sA 

7. lHkh VkW;ySV /khjs /khjs is ,UM ;wt VkW;ySV esa ifjofrZr fd;s tkus pkfg;sA 

8. lHkh LVkYl jsyos cksMZ ds fnukad 15-03-99 ds ifji= la- 99/TG 

IV/10/P/NID ds vuqlkj ekWM~;wyj cuk;s tkus pkfg;s o lkbZt ?kVk fn;k 

tkuk pkfg;sA 

9. tgka rd gks IysVQkeZ ij dqfdax dh fØ;k dk ifjR;kx fd;k tkuk pkfg;s o 

cnys esa  chojst oSfMax e’khu o çhdqDM o iSDM QwM dks çksRlkfgr fd;k 

tkuk pkfg;sA 

10. , o ch Dykl LVs’ku ij cSu eSfjl dh O;oLFkk dh tkuh pkfg;sA 

11. IysVQkWeZ 'kSYVj esa dSVfjax LVkYl o VªkWfy;ksa dh la[;k U;wure dh tkuh 

pkfg;sA 

12. ljD;wysfVax ,fj;k esa ;krk;kr ds lapkyu ds fy;s mi;qÙk Iyku rS;kj fd;k 

tkuk pkfg;sA ;fn laHko gks rks ,Qvksch dks lh/ks ljD;wysfVax ,fj;k esa ySaaM 

djkus dk çca/k fd;k tkuk pkfg;s blls esu IysVQkWeZ ij HkhM+ de gks tkrh 

gSA 

13. orZeku oSafMax LVkYl dh txg ,oh,e dks çksRlkfgr fd;k tkuk pkfg;sA lHkh 

LVs’kuksa ij iqNrkN o cqfdazx dk;kZy; fo|qÙk ls çdkf’kr fd;s tkus pkfg;sA 

14. vçkf/kÑr ços’k LFkyksa dks can dj fn;k tkuk pkfg;sA 
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flQkfj’k dh tkus okyh lqfo/kk,a (Recommended 

Amenities)  

 

;fn ;krk;kr dks ns[krs gq, U;wure Ldsy ls Hkh vf/kd lqfo/kk,a miyC/k djkbZ tkuh 

gksa rks mUgSa flQkfj’k dh tkus okyh lqfo/kk,a dgk tk;sxkA  

fofHkUu dksfV;ksa ds LVs’kuksa ij fuEu Ldsy ds vuqlkj fjdeasfMM lqfo/kk,a miyC/k 

djkbZ tk;saxh %& 

 

Nmax =  esyk VªSfQd dks NksM+ dj ihd vof/k esa fdlh Hkh le; esa buokMZ o 

vkmVokMZ ;kf=;ksa ds lfgr vkWlr ;kf=;ksa dh la[;k 

 

Ndb   =  A-1, A o B LVs’kuksa ij  Ndb   = 0.3 (Nmx) ds vuqlkj x.kuk djus ij 

vkus okys ;kf=;kss dh la[;k  

 

Nds   = C, D o E LVs’kuksa ij  Nds  = 0.45 (Nmx) ds vuqlkj x.kuk djus ij vkus 

okys ;kf=;kss dh la[;k  

 

 

Øe 

la[;k 

lqfo/kk,a fjdesafMM Ldsy 

A1, A & B vU; LVs’ku 

1.  cqfdax dkmaVlZ ,d dkmaVj çfr 800 fVdV çfr f’k¶V 

2.  ihus ds  ikuh dk uy@gSa-i- 

çfr IysVQkWeZ 

uyksa dh la[;k  

= Nmax / 25 

uyksa dh la[;k  

= Nmax / 25 

3.  osfVax gky  1.394 Ndb sqm 1.394 Nds sqm 

4.  lhVSa 0.4 Ndb 0.4 Nds 

5.  çfr IysVQkWeZ 'kSYVj 

Nka;knkj o{̀k 

0.28 Nmax 0.28 Nmax 

6.  ew=ky;  Ndb/200 Nds/200 

7.  'kkSpky; Ndb/200 Nds/200 

8.  IysVQkWeZ tSlk {ks=h; jsy fu/kkZfjr djs 

9.  ykbZV ¼yDl ysoy½ tSlk {ks=h; jsy fu/kkZfjr djs 

10.  ia[ks tSlk uhps crk;k x;k gS 

11.  QqVvksojfczt tSlk {ks=h; jsy fu/kkZfjr djs 

12.  le; lkjf.k tSlk {ks=h; jsy fu/kkZfjr djs 

13.  ?kM+h tSlk {ks=h; jsy fu/kkZfjr djs 
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14.  okVj dwyj  tSlk {ks=h; jsy fu/kkZfjr djs 

15.  ifCyd,MªSlflLVe@dEI;wVj 

csLM ,ukmalesaV 

tSlk {ks=h; jsy fu/kkZfjr djs 

16.  ikfdZax de ljD;wysVjh 

,fj;k 

tSlk {ks=h; jsy fu/kkZfjr djs 

17.  bySfDVªd Vªsu baMhdsVj cksMZ tSlk {ks=h; jsy fu/kkZfjr djs 

18.  ifCyd Qksu cwFk tSlk {ks=h; jsy fu/kkZfjr djs 

19.  lkbZust tSlk {ks=h; jsy fu/kkZfjr djs 

 

 

 egRoiw.kZ A1, A vkSj lccZu LVs’kuksa ij iwjk IysVQkWeZ doj djus ds ç;Ru 

fd;s tkus pkfg;sA 

 6 ls 9 ehVj pkSM+s doMZ IysVQkWeZ ds ekeys esa ia[ks e/; esa liksfVZax dkWye essa 

,d jks esa o 9 ehVj ls vf/kd pkSM+s doM+Z IysVQkWeZ ds ekeys esa nks jks esa ia[ks 

yxk;s tkus pkfg;sA 

 bejtaslh ykbZV cksMZ ds fnukad 20-02-2006 ds i= Øekad 2004/Elect -

1/109/1 ds vuqlkj yxk;h tk;sxhA 

 

 

okaPNuh; lqfo/kk, a(Desirable Amenities)  

 

xzkgdksa dks larqf"V çnku djus dh Ìf"V tks lqfo/kk,a okaPNuh; gksa miyC/k djk;h tkuh 

gksa okaPNuh; lqfo/kk,a dgyk;saxhA 

 

fofHkUu dksfV;ksa ds LVs’kuksa ij fuEu okaPNuh; lqfo/kk,a miyC/k djkbZ tk;saxh  

 

 

Øe 

la[;k 

lqfo/kk,a LVs’ku dh dSVsxjh 

A-1 A B C D E F 

01- foJkeky; gk¡ gk¡ gk¡ & gk¡ & & 

02 çrh{kky; 

vij Dykl 

f}rh; Js.kh 

efgykvksa ds fy;s 

 

gk¡ 

gk¡ 

gk¡ 

 

gk¡ 

gk¡ 

gk¡ 

 

& 

gk¡ 

& 

 

& 

& 

& 

 

& 

& 

gk¡ 

 

& 

& 

& 

 

& 

& 

& 

03- DykWd:e gk¡ gk¡ gk¡ & &   
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04- iwNrkN dkmaVj gk¡ gk¡ gk¡ & & & & 

05- NTES gk¡ gk¡ & & & & & 

06- IVRS gk¡ gk¡ gk¡ & & & & 

07- ifCyd,MªSlflLVe 

@dEI;wVj csLM ,- 

gk¡ gk¡ gk¡ gk¡ gk¡ & & 

08- cqdLVkYl@vko’;d 

oLrqvksa ds vU; 

LVkYl 

gk¡ gk¡ gk¡ gk¡ gk¡ & & 

09- fjÝS’kesaV :e gk¡ gk¡ gk¡ & & & & 

10- ikfdZx@ljD;wysVjh 

,fj;k ykbZV lfgr 

gk¡ gk¡ gk¡ gk¡ gk¡ & & 

11- ok’kscy ,çku  gk¡ gk¡ gk¡ & & & & 

12- bySDVªkWfud Vªsu 

bUMhdsVj cksMZ 

gk¡ gk¡ gk¡ gk¡ & & & 

13- ifCyd Qksu cwFk gk¡ gk¡ gk¡ gk¡ gk¡ gk¡ & 

14- Vp LØhu gk¡ gk¡ & & & & & 

15- okVj oSafMax e’khu gk¡ gk¡ gk¡ & & & & 

16- ty’khrd gk¡ gk¡ gk¡ gk¡ gk¡ & & 

17- lkbZust ¼LVSaMUMZ½ gk¡ gk¡ gk¡ gk¡ gk¡ & & 

18- ekWM~;wyj dSVfjax 

LVkYl 

gk¡ gk¡ gk¡ gk¡ gk¡ & & 

19- ,oh,e gk¡ gk¡ gk¡ gk¡ & & & 

20- is ,.M ;wt VkW;ySV gk¡ gk¡ gk¡ gk¡ gk¡ gk¡ & 

21- ;wVh,l gk¡ gk¡ gk¡ gk¡ gk¡ gk¡ & 

22- f’kdk;rksa dk 

dEI;wVjhdj.k 

gk¡ gk¡ & & & & & 

23- lkbcj dSQs gk¡ & & & & & & 

24- ,Vh,e gk¡ gk¡ gk¡ gk¡ gk¡ gk¡ & 

25- AC VIP Lounge gk¡ & & & & & & 

26- QwMIyktk gk¡ & & & & & & 

27- Vªsu dksp baMhds’ku 

flLVe 

gk¡ & & & & & & 

28- CCTV gk¡ & & & & & & 

29- Coin  operated 

TVM 
gk¡ & & & & & & 
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30- çhisM VSDlh gk¡ & & & & & & 

31- LVsfVd eksckby 

pkftZx lqfo/kk 

gk¡ & & & & & & 

32- Facelift of  station 

building including 

Facade 

gk¡ & & & & & & 

 

 

***** 
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v/;k; 5 

 

Hkkjrh; jsyos ij ;k=h fdjk;s o HkkM+s dk 

Lo:i 

Fare and Freight Structure on Indian Railways 

 

Hkkjrh; jsyos ij ;k=h fdjk;s dk Lo:i  (Pssenger 

Fare Structure) 

 

Hkkjrh; jsyksa ij ;k=h fdjk;s dks viuk orZeku Lo:i çkIr djus esa djhc 143 o"kZ 

yxsA tc 16 vçsy 1853 dks cEcbZ ohVh o Fkkus ds chp çFke jsy xkM+h pyh ml 

le; dk ;k=h fdjk;k mlds çkjfEHkd LRkj ij Fkk tks dkQh nks"k iw.kZ FkkA vkt 

bldk <kapk oSKkfud vk/kkj ij fu/kkZfjr gS vkSj dkQh nks"k jfgr gSA 

31 ekpZ 1983 rd ;k=h fdjk;s dk Lo:i oSKkfud vk/kkj ij fu/kkZfjr ugha FkkA ml 

le; rd ;k=h fdjk;s essa of̀) rnFkZ vk/kkj ij dj nh tkrh Fkh rFkk jsy ea=ky; 

vuko’;d of̀) dks Vkyus dh dksf’k’k djrk FkkA blls gksus okyh gkfu dks vU; 

;krk;kr ls çkIr jkf’k ls iwjk fd;k tkrk Fkk ;k iwjk djus dh dksf’k’k dh tkrh FkhA 

 

;k=h fdjk;s ds Lo:i ds çeq[k y{k.k  

 

01- ;k=h fdjk;s dk Lo:Ik lEiw.kZ Hkkjr esas ,d leku gSA ;k=h pkgs fdlh Hkh 

xst ij ;k=k djs flok; dqN igkM+h {ks=ksa dks NksM+ dj tgka bldh x.kuk 

okLrfod nwjh ds LFkku ij c<+h gqbZ nwjh ds vuqlkj dh tkrh gSA 

02- uofufeZr jsy ykbuksa ij Hkh dqN fu/kkZfjr le; rd blh çdkj çHkkjh; 

nwjh tks okLrfod nwjh ls vf/kd gksrh gS dk pktZ fd;k tkrk gSA 

03- ;k=h fdjk;k yEch nwjh ds fy;s NksVh nwjh ds vuqikr esa de gksrk gS 

vFkkZr ftl vuqikr esa nwjh c<+rh gS mlh vuqikr esa fdjk;k de c<+rk gSA 

blss VSfyLdksfid lajpuk dgrs gSaA ;k=h fdjk;k çR;sd fd-eh- ds vk/kkj 

ij x.kuk djus ds LFkku ij 5] 10] 25] 50 fdyhehVj ds CykWd ij fy;k  

tkrk gSA 

04- ;k=h fdjk;s dk vk/kkj xkM+h dh xfr Hkh gS] vFkkZr rhoz xfr dh xkM+h dh 

rqyuk esa /kheh xfr dh xkM+h dk fdjk; de fy;k tkrk gS vkSj vf/kd 

rhoz pykdj esy@,Dl- dk fdjk;k fy;k tkrk gS o lqijQkLV xkfM+;ks a 

ds fy;s lqijQkLV ljpktZ fy;k tkrk gSA tu’krkCnh ,Dl- dk fdjk;k 
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lkekU; fdjk;s ls 5 % o jkt/kkuh o 'krkCnh ,Dl- dk fdjk;k 15 %   

vf/kd gksrk gSA 

05- jsy vf/kfu;e dh /kkjk 30 ds vuqlkj dasnzh; ljdkj dks ;k=h fdjk;s 

fu/kkZfjr djus dk vf/kdkj gSA 

06- lhtu fVdVksa dk fdjk;k dkQh de gS vkSj blls gksus okyh gkfu dh 

HkjikbZ ekky ;krk;kr ls iwjk djus dk ç;kl fd;k tkrk gSA 

07- jkt/kkuh@’krkCnh ,Dl- xkfM+;ksa ds fdjk;s esa [kkus dk pktZ lfEefyr 

djds fy;k tkrk gS o vkj{k.k ds le; gh ;k=h dks Hkkstu dh :fp 

crkuh gksrh gS fd mls lkfe"k@fujkfe"k Hkkstu pkfg;sA 

08- Js.kh okbt U;wure fdjk;k ysus dk Hkh çko/kku gSA  

 

yxst@ikLkZy HkkM+k lajpuk (Luggage/ Parcel Freight 

Structure) 

 

01-   xkfM+;ksa ds ,l,yvkj dh mi;ksfxrk ds vk/kkj ij yxst@iklZy HkkM+k    

fy;k tkrk gSA fofHké xkfM+;ksa ds çdkj ds vuqlkj yxst@iklZy Ldsy o 

muds fy;s U;wure çHkkjh; nwjh o U;wure HkkM+k fuEu çdkj gS & 

           

Ldsy  Lsok U;wure 

çHkkjh; nwjh 

U;wure HkkM+k 

,y Yxst 50 fd-eh- 30 :- 

vkj jkt/kkuh o 'krkCnh 50 fd-eh- 30 :- 

ih vf/klwfpr xkfM+;ka 50 fd-eh- 30 :- 

,l xSj vf/klwfpr xkfM+;ka 50 fd-eh- 30 :- 

 

02- lekpkj i=@if=dk,a fdlh Hkh xkM+h ls cqd dh tk;sa U;wure 250 fd-eh- 

dk Ldsy „S‟ ls 45 % HkkM+k fy;k tk;sxkA 

03- Lohdkj djus ds fy;s uk’koku iklZyksa ds ekeys esa 5 fd-xzk-o vaxwj ds 

ekeys esa 4-5 fd-xzk- çfr iSdst gksxk o vuk’koku ds ekeys esa dksbZ otu  

ugha crk;k x;k gSA 

04- U;wure çHkkjh; otu çfr çs"k.k 10 fd-xzk gksxkA 

05- tks iSdst 1 X 1 X .7 ehVj ls vf/kd eki ds gksaxs ;k otu 100 fd-xzk- ls 

vf/kd gksxk] cYdh ekus tk;sxs o mu ij 100 % ljpktZ yxsxkA  

06- jsyos fjLd ij 50 % HkkM+k T;knk fy;k tk;sxkA 
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07- fnukad 01-07-2007 ls yxst@iklZy lsokvksa ij 2 % MSoyiesaV ljpktZ 

yxsxkA 

08- HkkM+s dk iwoZ Hkqxrku vfuok;Z gksxkA 

 

eky HkkM+s dh lajpuk (Goods Freight Structure) 

 

01- jsy vf/kfu;e dh /kkjk 30 ds vuqlkj dsanzh; ljdkj dks HkkM+k njsa 

fu/kkZfjr djus o foyEc 'kqYd o LFkku 'kqYd lfgr vU; pktZ o njas 

fu/kkZfjr djus dk vf/kdkj gSA  

02- jsy vf/kfu;e dh /kkjk 31 ds vuqlkj dsanzh; ljdkj dks fofHké oLrqvksa 

dks fofHké njksa ls HkkM+k pktZ djus ds fy;s oxhZÑr djus o Dykl ?kVkus 

o c<+kus dk vf/kdkj gSA  

03- jsy vf/kfu;e dh /kkjk 32 ds vuqlkj jsyos dks fdUgh fo’ks"k nks LVs’kukssa 

ds chp fdlh fo’ks"k oLrq ds ogu djus ds fy;s LVs’ku ls LVs’ku nj 

pktZ djus dk vf/kdkj gS o blh /kkjk ds varxZr fdlh çs"kd ds lkFk 

djkj djds fdlh oLrq ds ogu djus ds fy;s yEile nj pktZ djus dk 

vf/kdkj gSA 

04- U;wure 100 fd-eh- dk HkkM+k fy;k tk;sxA 

05- oxhZdj.k dh iqLrd esa ftl oLrq ds vkxs „p‟ yxk gqvk gS ml oLrq ds 

ekeys esa HkkM+s dk iwoZ Hkqxrku vfuok;Z gksxkA  

06- Dykl nj ij le; le; ij vf/klwfpr fcth lhtu pktZ] dats’ku pktZ] 

lIyhesaVªh pktZ vkfn yxsaxs ftuds yxkus ds ckn NTR (Normal Tariff Rate) 

dgk tk;sxkA 

07- NTR ij gh dksbZ dals’ku fn;k tk;sxkA 

08- NTR ij gh I;wfufVo pktZ o ihuy pktZ olwy fd;s tk;saxsA 

09- NTR ij gh 2% MsoyiesaV ljpktZ yxsxkA 

10- oxhZdj.k dh iqLrd esa ftl oLrq ds vkxs „p‟ ugha yxk gqvk gS ml oLrq 

dks „To Pay‟ Hkh cqd fd;k tk ldrk gS o 5 % „To Pay ‟ ljpkTkZ yxsxkA 

11- oxhZdj.k dh iqLrd esa ftl oLrq ds vkxs „OR‟ yxk gqvk gS ml oLrq ds 

ekeys esa jsyos fjLd ij cqd djus ij 20 % ljpktZ fy;k tk;sxkA 

 

**** 
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v/;k; 6 

 

jsyos jsV ,UM ÝsV ikWfylh 

Railway Rate and Freight Polocy 
 

Hkjrh; jsy] ;krk;kr dks ogu djus ds fy;s dsanzh; laxBu ds :i esa çeq[k Hkwfedk 

vnk djrh gSA jk"Vª dh vkfFkZd méfr ds fy;s Hkkjrh; jsyos }kjk lLrh njksa ij 

mÙke ;krk;kr lsok miyC/k djkbZ tkrh gSA  

:ra=rk çkfIr ds igys jsyos futh dEifu;ksa ds }kjk pykbZ tkrh FkhA ;s dEifu;ka 

jsV o ÝsV euekus Bax ls ysrh Fkha ysfdu Lora=rk çkfIr ds ckn jsyksa dk jk"Vªh;dj.k 

fd;k x;k o jsV o ÝsV ikWfylh fu/kkZfjr dh xbZA 

jsyos }kjk dPpk eky] Ñf"k mit] bekjrh ydM+h] diM+k o vU; oLrqvksa dks ogu 

fd;k tkrk gS tks çR;{k ;k ijks{k :i ls vke thou dks çHkkfor djrk gS rFkk thou 

ewY;ksa dks fu/kkZfjr djrk gSA vke O;fä o jk"Vª ds fgrksa dks /;ku esa j[krs gq, ;g 

vko’;d gS fd ewY;ksa ds Lrj dks iwjs jk"Vª esa fu;a=.k esa j[kk tk;sA ,d jk"Vªh; laLFkk 

gksus ds ukrs jsy ç’kklu }kjk njksa dk fu/kkZj.k djrs le; mijksä ckrksa dk /;ku 

j[kk tkrk gSA 

lkekU;r;k njksa dk fu/kkZj.k djrs le; fuEu fl)karksa dks /;ku esa j[kk tkrk gS & 

1- dkWLV vkWQ lfoZl fl)kar  

2- osY;w vkWQ lfoZl fl)kar 

 

dkWLV vkWQ lfoZl fl)kar  

 

dkWLV vkWQ lfoZl ls rkRi;Z ;g gS fd ogu djus ds fy;s fd;k x;k okLrfod 

[kpkZ ftlds vk/kkj ij U;wure nj fu/kkZfjr dh tkrh gSA ;fn bl nj ls de nj 

ij HkkM+k fy;k tk;sxk rks jsyos dks ml oLrq ds ogu djus ls gkfu mBkuh 

iM+sxhA ;g fl)kar nj dh fuEure lhek fu/kkZfjr djus esa enn djrk gSA eky 

dk oxhZdj.k djrs le; bl fl)kar dks fuEu rF; çHkkfor djrs gS & 

1-     ifjogu dh ek=k & ftruh T;knk ek=k esa oLrq dk ogu fd;k 

tk;sxk ;wfuV dkWLV mruh gh de gks tk;sxh vr% Vªsu yksM dh nj oSxu 

yksM  nj ls de j[kh tkrh gSA 

2-     jsy dh xfr & rhoz xfr ls xkfM+;ka pykus ls lapkyu ykxr c<+ 

tkrh gSA vf/kd 'kfä] vf/kd bZ/ku] vf/kd dq’ky pkyd ,oa vf/kd 
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çf’f{kr deZpkfj;ksa dh vko’;drk gksrh gS o VwV&QwV o f?klkbZ O;; Hkh 

vf/kd gksrk gSA 

3-    nwjh & nwjh c<+us ds lkFk lkFk çfr fd-eh- ykxr de gksrh tkrh gS vr% 

jsyos dh njsa VSfyLdksfid gSaA blfy;s vf/kd nwjh ds fdjk;s@HkkM+s de 

nwjh ds fdjk;sa HkkM+ks dh vis{kk vuqikr esa de gksrs gSaA 

4-     oLrq dh fdLe & uk’koku çÑfr dh oLrq,a] [krjukd eky] 

VwVus&QwVus okyh uktqd oLrqvksa dks ogu djus esa fjLd jgrh gS ogu 

djus ds fy;s fo’ks"k çdkj ds okguksa dh Hkh vko’;drk gks ldrh gs vkSj 

,sls okguksa dks [kkyh Hkh ykSVuk iM+ ldrk gS blls lsok dh ykxr 

vf/kd vkrh gS vr% ,slh oLrqvksa dks mPprj nj ls pktZ fd;k tkrk gSA 

5- oLrq dk vkdkj & tks oLrq,a otu esa rks gYdh gksrh gSa fdarq 

vuqikr ls T;knk txg ?ksjrh gSa cYdh oLrq,a dgykrh gSa budk ynku 

djus ls oSxu@oku dh yksMsfcfyVh de gks tkrh gS vr% ,slh oLrqvksa ij 

cYdh ljpktZ olwy fd;k tkrk gS ;k mPPkrj Dykl ls HkkM+k fy;k tkrk 

gSA 

6- fMCcksa ds çdkj & ;fn oLrq dks ogu djus ds fy;sa fo’ks"k fMCcksa 

dh vko’;drk gksrh gS rks mPprj nj ls HkkM+k fy;k tkrk gSA  

7- tksf[ke dh ek=k & dqN oLrqvksa ;k ;rk;kr ds fy;s jsyos us nks 

fjLd jsV crkbZ gSa vkj- vkj- o vks- vkj jsVA ;fn ifjogu esa tksf[ke dk 

Hkkj O;kikjh@çs"kd pkgrk gS fd jsyos ds Åij jgs rks mldks mPprj nj 

ls pktZ fd;k tkrk gS ;k vyx ls ljpktZ olwy fd;k tkrk gS ftu 

ekeyksa esa çs"kd ifjogu esa tksf[ke dk Hkkj vius Åij j[kuk pkgrk gS 

mu ekeyksa es fuEurj nj ls HkkM+k fy;k tkrk gS ;k vyx ls dksbZ 

ljpktZ olwy ugha fd;k tkrk gSA 

8- ,sEiVh gkWyst & ftu oLrqvksa dks ogu djus esa oSxuksa dks okilh 

fn’kk esa [kkyh ykSVuk iM+rk gS mu oLrqvksa dks mPprj nj ls pktZ fd;k 

tkrk gSA 

oSY;w vkWQ lfoZl fl)kar 

 

bl fl)kar ds vuqlkj ç;ksäk dh ns; 'kfä vFkkZr~ mlds fy;s lsok dh ekax dh 

rhozrk jsyos lsok ds ewY; fu/kkZj.k djus dk vk/kkj gksrh gSA ^lsok ds ewY;* dk 

vfHkçk;% ;krk;kr lsok }kjk çnÙk oLrq dh mi;ksfxrk esa of̀) ls gS vFkkZr ;krk;kr 

lsok dk bLrseky djus ls iwoZ vkSj lsok dk bLrseky djus ds ckn oLrq dh 

mi;ksfxrk esa vkus okys varj ls gSA 
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çks- dksylu ds vuqlkj] ßfdlh oLrqds ewY; esa ifjogu ds dkj.k tks of̀) gks tkrh gS 

vFkkZr~ pyus ds LFkku ij oLrq ds ewY; vkSj igqapus ds LFkku ij oLrq ds ewY; dk 

varj gh lsok dh mi;ksfxrk dh eki gSAß  

bl fl)kar ds vuqlkj jsysa oLrqvksa dks ,d LFkku ls nwljs LFkku ij igq¡pkdj mudh 

mi;ksfxrk esa of̀) djrh gSa rFkk mi;ksfxrk dh ek=k esa gksus okyh of̀) gh fdjk;s & 

HkkM+s dh vf/kdre lhek gks ldrh gSA vr% ftu oLrqvksa dh ;krk;kr lEca/kh ek¡x 

vFkkZr~ ns; 'kfä ftruh vf/kd gksrh gS] jsyos mu oLrqvksa ij mruk gh vf/kd HkkM+k 

olwy djrh gS rFkk ftu oLrqvksa dh ;krk;kr lEca/kh ek¡x vFkkZr~ ns; 'kfä ftruh 

de gksrh gS] jsyos mu oLrqvksa ij mruk gh de HkkM+k olwy djrh gSA 

la{ksi esa fdlh oLrq dh ns; 'kfä mlds HkkM+s dh vf/kdre nj gks ldrh gSA ;g 

fl)kar nj dh mPpre lhek fu/kkZfjr djus esa enn djrk gS ij bl fl)kar esa deh 

gS fd ;g dkWLV vkWQ lfoZl ds fl)kar dh mis{kk djrk gS tks jsyos ds vfLrRo dks 

cuk;s j[kus ds fy;s vko’;d gSA 

eky dk oxhZdj.k djrs le; bl fl)kar dks fuEu rF; çHkkfor djrs gS & 

1- oLrqvksa dk ewY; & ekax dk vuqeku oLrq ds ewY; ls yxk;k 

tkrk gSA lLrh oLrqvksa dh HkkM+k lgu djus dh 'kfä de o ewY;oku 

oLrqvksa dh vf/kd gksrh gSA ;fg dkj.k gS fd lLrh oLrqvksa dks fuEurj 

Js.kh ls o ewY;oku oLrqvksa dks mPprj Js.kh ls pktZ fd;k tkrk gSA 

2- ;krk;kr ds vU; lk/kuksa ls çfrLi/kkZ & ftu oLrqvksa 

dks ogu djus esa nwljs lk/kuksa ls çfrLi/kkZ jgrh gS mu oLrqvksa dks 

fuEurj Js.kh ls pktZ fd;k tkrk gS o ftu oLrqvksa dks ogu djus esa 

nwljs lk/kuksa ls dksbZ çfrLi/kkZ ugha jgrh gS mu oLrqvksa dks mPprj Js.kh 

ls pktZ fd;k tkrk gS 

3- leku LoHkko & leku LoHkko dh oLrqvksa dks yxHkx leku Js.kh 

esa gh j[kk tkrk gSA 

jsyos dh njsa mijksä nksuksa vk/kkjHkwr fl)karksa dks /;ku esa j[kdj fu/kkZfjr dh tkrh gS 

rFkkfi nks vU; fl)kar Hkh njksa dks çHkkfor djrs gSa tks fuEu gSa & 

HksnkRed çek.k dk fl)kar (Theory of Differential 

Charging)  

bl fl)kar ds vuqlkj ewY;oku oLrqvksa dks mPprj nj ls pktZ fd;k tkrk gS D;ksafd 

mudh ns; {kerk vf/kd gksrh gS o lLrh oLrqvksa dks de nj ls pktZ fd;k tkrk gS 

D;ksafd mudh ns; {kerk de gksrh gSA vr% ;g fl)kar ^ftruk ;krk;kr lgu dj 

lds*(What the traffic can bear) ds uke ls Hkh iqdkjk tkrk gSA nwljs 'kCnksa es ^bruk 

pktZ u djsa ftruk ;krk;kr lgu u dj lds * (Not charging what the traffic can 

not bear) ;g fl)kar T;knk O;kogkfjd çrhr gkssrk gS vFkkZr oLrq dks mPpre o 

fuEure njkas ds chp dh nj ls pktZ fd;k tkrk gS tks vkfFkZd rF; dks tSls 



 38 

,dkf/kdkj ;k cktkj esa çfr}afnrk dks /;ku esa j[k dj fu/kkZfjr dh tkrh gS ftlls 

oLrq dk Lora=rkiwoZd ifjogu gks ldsA 

bl fl)kar ls mRIkknd o miHkksDrk nksuksa ij de ls de Hkkj iM+rk gSA blls orZeku 

;krk;kr dks cuk;s j[kus esa Hkh enn feyrh gS o ;krk;kr dks MkboVZ gksus ls Hkh 

cpkrk gSA bl fl)kar ds rgr lLrh oLrqvksa dks lapkyu dh ykxr ls Hkh de nj 

ij pktZ fd;k tkrk gS o Ek/;e dher dh oLrqvksa dks e?;e nj ls pktZ fd;k tkrk 

gS ftlls lapkyu O;; fudyus esa enn feys o dherh oLrqvksa dks mPPkÙkj nj ls 

pktZ fd;k tkrk gS ftlls lLrh njksa dks ogu djus ls tks gkuh gqbZ mldh HkjikbZ 

gks lds o ykHk dek;k tk ldsA 

VSfyLdksfid nj (Telescopic Rate) 

tSls tSls nwjh c<+rh gS oSls oSls jsV çfr fdeh de gksrh tkrh gSA bl dk ykHk yEch 

nwjh ds ;krk;kr ds fy;s HkkM+k njsa ?kVkus (Taper) esa fd;k tkrk gSSA pkgsa fdruh gh 

nwjh gks Vjfeuy dkWLV ogh jgrh gS vr% ;g fl)kar yEch nwjh ds ;krk;kr dks cuk;s 

j[kus esa enn djrk gS D;ksafd ;fn ¶ySV nj j[kh tk;s rks mlls HkkM+k bruk vf/kd 

gks tk;sxk fd ;krk;kr MkboVZ gksus dh laEHkkouk jgsxhA  

 

***** 
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v/;k; 7 

 

eky dk iqu%otu djuk 

(Reweighment of Goods) 

ikVhZ dh çkFkZuk ij & jsyos  lk/kkj.kr% çs"k.kksa dks xarO; LVs’ku ij rksyus 

dh ftEEsknkjh ugha ysrh gS] ysfdu çs"k.k dh gkyr dks ns[krs gq, ikVhZ ds vkosnu 

djus ij DCM dh vuqefr ls eky dk iqu% otu fd;k tk ldrk gSA ijarq fuEu 

ekeyksa esa vuqefr çnku ugha dh tkrh gS & 

 ;fn eky doMZ oSxu esa çkIr gqvk gks o lhy baVSDV gksA 

 ;fn eky [kqys oSxu esa çkIr gqvk gks o iSdstkas ds lkFk dksbZ NsM] NkM+ ugha 

dh xbZ gksA 

 uk’koku çs"k.k  

 tc ;kMZ esa datS’ku gksus ij otu djuk O;ogk;Z uk gksA 

 vks-vkj- ij cqd gq, çs"k.kA 

;fn vuqefr çnku dj nh tkrh gS rks ikVhZ dks ml le; çpfyr nj ls fuEu çHkkj 

nsus gksaxs & 

 iqu% otu çHkkj 

 d"kZ.k çHkkj & tc xarO; LVs’ku ij osfczt miy) uk gks o oSxu dks fudV 

ds osfczt ys tkuk iM+sA 

 foyEc 'kqYd & tks Hkh ns; gks tk;sA 

jsyos ds }kjk & eky nj lwph la-41 ds fu;e la- 117 esa eky ds iqu% otu 

djus ds lEca/k esa jsyos cksMZ us fnukad 01-06-2006 ds i= la- TC-I /2004/108/6 o 

RC No. 49/2006  }kjk la’kks/ku dj fuEu fu;e tkjh fd;s gSa &  

 ;fn vkj-vkj- çs"kd ds }kjk ?kksf"kr otu ds vk/kkj ij tkjh dh xbZ gks o 

buokWbl esa fy[ks otu vkSj çFke ckj fdlh oSxu ds os fczt ij rksys x;s 

otu esa varj dqy otu ds 1 % ls vf/kd uk gks rks buokWbl esa fy[kk otu 

çHkkjh; otu  gksxkA ;fn varj 1 % ls vf/kd gks rks çFke ckj osfczt ij 

rksyk x;k otu çHkkjh; otu gksxk vkSj fu;e ds vuqlkj n.MkRed çHkkj 

;fn curs gksa rks olwys tk;saxsA 

 ;fn nwljh ckj jkLrs esa ;k xarO; LVs’ku ij rksys x;s otu vkSj çFke ckj 

fdlh oSxu dsk cqfdax ;k jkLrs esa rksys x;s otu esa varj dqy otu ds 2 % 
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ls vf/kd uk gks rks çFke ckj fd;k x;k otu çHkkjh; otu gksxkA ;fn varj 

2 % ls vf/kd gks rks nwljh ckj fd;k x;k otu çHkkjh; otu gksxk vkSj 

fu;e ds vuqlkj n.MkRed çHkkj ;fn curs gksa rks olwys tk;saxsA 

 nwljh ckj fd;s x;s otu ds le; ;fn buokWbl esa fy[kk otu o çFke ckj 

fd;k x;k otu nksuksa otu miyC/k gksa rks mijksä fu;e la- 1 ds vuqlkj 

çFke ckj otu djus ds le; fu/kkZfjr çHkkjh; otu dks f}rh; ckj fd;s 

x;s otu ds lkFk rqyuk djus ds fy;s fy;k tk;sxkA 

 ;fn 3 ;k vf/kd otu ds lSV miyC/k gksa rkss vafre ckj fd;s x;s otu dks 

mlls igys fd;s x;s otu ds le; mijksä fu;e la- 1 o 2 ds vuqlkj 

fu/kkZfjr çHkkjh; otu dks rqyuk djus ds fy;s fy;k tk;sxkA 

mijksä fu;e fnukad 01-07-2006 ls çHkkoh gSaA 

***** 
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v/;k; 8 

 

n.MkRed çHkkj  

(Punitive Charge) 

 

tc oSxu dk iqu%otu djus ij irk pyrk gS fd oSxu esa mldh vuqKs; ogu {kerk 

ls vf/kd ynku dj fn;k x;k gS rks izs"kd@izsf"krh@i~̀"Bkafdrh ls vfrynkbZ ds fy, 

jsy ¼oSxuksa dh vfrHkjkbZ ds fy, n.MkRed izHkkj½ fu;e] 2007” ¼15-062007 ls ykxw½ 

ds vuqlkj naMkRed izHkkj fuEu izdkj ls fy;s tk;saxs & 

 tc ikVhZ oSxu esa mldh vuqKs; ogu {kerk ls vf/kd ynku dj nsrh gS rks 

cqfadax LVs’ku ls xarO; LVs’ku rd n.MkRed izHkkj olwys tk;saxs pkgs jkLrs esa 

dgha ij Hkh irk pysA 

 ;fn ikVhZ cqfdax LVs’ku ij Lo;a gh vfrHkjkbZ dk irk yxus ij Hkkj dk 

lek;kstu dj ysrh gS rks dksbZ naMkRed çHkkj olwy ugha fd;k tk;sxkA 

 

¼v½ tc fdlh jSd essa lexz Hkkj jSd dh vuqxs; ogu {kerk ls vf/kd uk gks rks 

naMkRed izHkkj fuEu fyf[kr vuqlkj fy;s tk;saxa & 

Hkkx & 1 

BOY, BOYN, doMZ o VSad oSxuksa vkSj daVsuj ;krk;kr dks NksM+ dj lHkh 

çdkj ds  8 ifg;k oSxuksa ds ekeys esa & 

vuqxs; ogu {kerk ls Åij 

otu 

vuqKs; ogu {kerk o yksfMax VkWyjsal ls 

Åij yns gq, laiw.kZ Hkkj ij mnx̀fgr 

naMkRed çHkkj  

¼d½ 2 Vu rd  dqN ugha  * 

¼[k½ 2 Vu ls vf/kd 5 Vu rd ml oLrq ds fy, ykxw Dykl nj ls nks 

xquk 

¼x½ 5 Vu ls vf/kd mPpÙke Dykl nj ls rhu xquk 
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vuqxs; ogu {kerk ls Åij 2 Vu rd otu dks ml oLrq ds fy, ykxq 

Dykl nj ls lkekU; HkkM+k olwy fd;k tk;sxkA 

Hkkx & 2 

BOY, BOYN, doMZ o VSad oSxuksa vkSj daVsuj ;krk;kr ds ekeys esa & 

vuqxs; ogu {kerk ls Åij 

otu 

vuqKs; ogu {kerk o yksfMax VkWyjsal ls 

Åij yns gq, laiw.kZ Hkkj ij mnx̀fgr 

naMkRed çHkkj  

¼d½ 1 Vu rd  dqN ugha  * 

¼[k½ 1 Vu ls vf/kd 4 Vu rd ml oLrq ds fy, ykxw Dykl nj ls nks 

xquk 

¼x½ 4 Vu ls vf/kd mPpÙke Dykl nj ls rhu xquk 

* vuqes; ogu {kerk ls Åij 1 Vu rd otu dks ml oLrq ds fy, ykxq 

Dykl nj ls lkekU; HkkM+k olwy fd;k tk;sxkA 

 

¼c½ tc fdlh jSd essa lexz Hkkj jSd dh vuqxs; ogu {kerk ls vf/kd gks rks 

naMkRed izHkkj fuEu fyf[kr vuqlkj fy;s tk;saxa & 

Hkkx & 1 

BOY, BOYN, doMZ o VSad oSxuksa vkSj daVsuj ;krk;kr dks NksM+ dj lHkh 

çdkj ds  8 ifg;k oSxuks ds ekeys esa &  

vuqxs; ogu {kerk ls Åij 

otu 

vuqKs; ogu {kerk ls Åij yns gq, 

laiw.kZ Hkkj ij mnx̀fgr naMkRed çHkkj  

¼d½ 2 Vu rd  dqN ugha  * 

¼[k½ 2 Vu ls vf/kd 5 Vu rd mPpre Dykl nj ls rhu xquk 

¼x½ 5 Vu ls vf/kd mPpre Dykl nj ls ikap xquk 

* vuqxs; ogu {kerk ls Åij 2 Vu rd otu dks ml oLrq ds fy, ykxq 

Dykl nj ls lkekU; HkkM+k olwy fd;k tk;sxk o tc 2 Vu ls vf/kd gks 
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rks vuqxs; ogu {kerk ls Åij laiw.kZ otu ds fy;s n.MkRed çHkkj fy;s 

tk;saxsA 

Hkkx & 2 

BOY, BOYN, doMZ o VSad oSxuksa vkSj daVsuj ;krk;kr ds ekeys esa & 

vuqxs; ogu {kerk ls Åij 

otu 

vuqKs; ogu {kerk ls Åij yns gq, 

laiw.kZ Hkkj ij mnx̀fgr naMkRed çHkkj  

¼d½ 1 Vu rd  dqN ugha  * 

¼[k½ 1 Vu ls vf/kd 4 Vu rd mPpre Dykl nj ls rhu xquk 

¼x½ 4 Vu ls vf/kd mPpre Dykl nj ls ikap xquk 

 vuqxs; ogu {kerk ls Åij 2 Vu rd otu dks ml oLrq ds fy, ykxq Dykl 

nj ls lkekU; HkkM+k olwy fd;k tk;sxk o tc 2 Vu ls vf/kd gks rks vuqxs; 

ogu {kerk ls Åij laiw.kZ otu ds fy;s n.MkRed çHkkj fy;s tk;saxsA 

 

***** 
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v/;k; 9 

 

ÝsV bulSafVo Ldhe o VªkaliksVsZ’ku çkWMDV~l 

¼1 tuojh] 2010 ls çHkkoh½ 

(Freight Incentive Schemes and Transportation Products) 
RC No. 62 of 2009, TCR/1078/2009/13 Dt. 10.11.2009, Corrigendum No.1 to 

RC No.62 

 

1. ;g ifjfi= RC No. 25 of 2008  o blds 1 ls 20 rd ds dkWjhtSUMe dks 

lqijlhM djrs gq, gS rFkkfi tks jsy mi;ksxdÙkkZ ÝsV esa fj;k;r dk ykHk 

igys ls gh jsyos ds }kjk tkjh uksfVfQds’ku ds rgr ys jgs Fks os ,xzhesaV ds 

rgr dkWUVªSDV dh vof/k lekIr gksus rd ysrs jgsaxsA  

2. ;s Ldhe o çkWMDV eky nj lwph ds mica/kksa ds rgr cqd gq, ÝsV ;krk;kr ds 

çfr ykxw gksaxsA 

3. bu Ldheksa ds rgr fuEu ;krk;kr ugha vk;sxk %& 

a. Coal & all its variants including washed coal and imported coal, 

b. Coke and all its variants including Matelurgical, Petroleum and 

imported coke, 

c. Iron Ore, 

d. POL, 

e. Traffic moving in privately owned wagons (including OYWS & 

WIS/LWIS wagons) such as Cement in bulk in loose, food grain 

in bulk and in loose, Caustic Soda, LPG, Ammonia, Phosphoric 

Acid etc, availing freight concession under any other scheme. 

f. Traffic loaded in ports, 

g. Container Traffic,  

h. Military Traffic, 

i. RMC, 

j. Short lead traffic of distance upto100 kms, 

k. Marine Gypsum 

 

4. ÝsV bulSafVo Ldhe dk eq[; mís’; vfrfjä ;krk;kr tujsV dj vfrfjä 

jktLo çkIr djuk gSA blfy;s HkkM+s esa fj;k;r çnku djus ls ;g mís’; 

vo’; iwjk gksuk pkfg;sA vr% bls lqfuf’pr djus ds fy;s bl ij fo’ks"k 

/;ku fn;k tkuk pkfg;sA 
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5. tc rd fdlh fo’ks"k Ldhe esa fo’ks"k :i ls u crk;k x;k gks fj;k;r 

lkekU;r;k fMLdkmaV dh rjg RR tkjh djrs le; çnku dh tk;sxhA 

;|ih] xzkgd ds çkFkZuk djus ij ;k vU; fdlh dkj.k ls RR tkjh djrs 

le; fMLdkmaV ugha fn;k tk ldrk gks rks fj;k;r ckn esa /ku okil djds 

dh tk;sxhA 

6. ifjHkk"kk,a (Definitions) 

1) cSpekdZ NTKMs  % ls rkRi;Z mlh Vjfeuy ls fiNys nks o"kksaZ ds mlh 

vof/k ¼efgus @o"kZ½ ds vkSlr NTKMs ls gSA rFkkfi blesa 100 fd-eh- ls 

de nwjh dk ;krk;kr lfEefyr ugha fd;k tk;sxkA 

2) CykWd jSd % ;g ,d gh xarO; LVs’ku ds fy;s oSxuksa dks ys tkus okyh xkM+h 

gSA 

3) dkWudjSaV ÝsV dals’ku % TIELS  o fycjsykbTM lkbZfMax :yl~ ds varxZr 

fn;k tkus okyk ÝsV dals’ku bu Ldheksa ds varxZr fn;s tkus okys ÝsV 

dals’ku ds lkFk dkWudjSaVyh fn;k tk;sxkA TIELS  o fycjsykbTM lkbZfMax 

:y~l ds vfrfjä fdlh fo’ks"k Ldhe ds rgr fn;k tkus okyk ÝsV dals’ku 

fdlh vU; ÝsV bulSafVo Ldhe ;k vU; ikWfylh ds rgr dkWudjsaVyh ugha 

fn;k tk ldrk gS tc rd dh ml Ldhe ;k ikWfylh esa fo’ks"k :i ls ugha 

crk;k x;k gksA dkWudjSaV ÝsV dals’ku fjM~;wLM NTR  ij ,d ds ckn 

nwljk fn;k tk;sxkA vU; pktZ tSls MSoyiesaV pktZ] Vjfeuy pktZ vkfn 

ewy NTR  ij yxk;s tk;saxsA 

4) doMZ oSxu % ls rkRi;Z BCX, BCXN, BCN, BCNA, BCNAHS, BCNHL 

o  ,ls gh vU; oSxuksa ls gS ijarq blesa VSad oSxu lfEefyr ugha gSaA 

5) fMfotuy ,EikoMZ deSfV (DEC) % blesa {ks=h; jsyos ds çR;sd fMohtu ds 

fy;s  DRM ds }kjk ,d SrCMI o ,d SrTIA ( DyCAO / Traffic ls 

lykg djds) fu;qä fd;k tk;sxkA ;g xzkgd ds }kjk çLrqr fd;s x;s 

vkadM+ksa dks oSV djus ds fy;s eaMy Lrj ij vafre vkSFkksfjVh gksxhA ;fn 

xzkgdksa dh la[;k vf/kd gks rks DRM ds }kjk ;fn vko’;d gks rks ,d ls 

vf/kd ,Slh lfefr;kss dk xBu fd;k tk ldrk gSA 

6) ¶ySV oSxu % ls rkRi;Z BRN, BRNA, BFR, BRH, BRS, BFNS o  ,Sls gh 

vU; oSxuksa ls gSaaSA 

7) ¶yksj jsV % ls rkRi;Z U;wure çHkkjh; HkkM+s ls gS tks fdlh ÝsV Ldhe ds 

rgr lHkh dkSudjsaV ÝsV dals’ku nsus ds ckn ns; gksxkA 

8) ÝsV dals’ku % ;g ,d O;kid VeZ gS vkSj NTR ls de gS pkgs ;g ÝsV 

fMldkmaV gks ;k ÝsV fjcsVA lHkh ÝsV dals’ku yksfMax fMohtu ds }kjk 

fn;s tk;sxsa pkgs ÝsV isM gks ;k Vw isA 
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9) ÝsV fMldkmaV % ;g Vjfeuy ij ;krk;kr dks cqd djrs le; NTR  ij 

lh/ks fn;k tkus okyk fMldkmaV gSA 

10) ÝsV vfuZax % ;g jsyos ds }kjk xzkgd ls lj pktZ ;k vU; pktZ ds lfgr 

dkxkZs dks ogu djus ds fy;s ÝsV pktZ dh rjg ls fy;k tkus okyk 'kq) 

jktLo gSA 

11) ÝsV bulSafVo Ldhe % bl dksfV esa fuEu Ldhe lfEefyr gSa& 

I. Incentive Scheme for loading Bagged Consignments in Open and 

Flat wagons. 

II. Incentive Scheme for Traditional Empty Flow Direction. 

III. Incentive Scheme for Freight Forwarders. 

IV. Incentive Scheme for Incremental Traffic. 

12) ÝsV fjcsV % ;g fdlh vof/k esa ,d fuf’pr ek=k esa ;krk;kr nsu dh 'krZ 

dks iwjk djus ds ckn /ku okil djds HkkMs+ esa nh tkus okyh fj;k;r gSA 

Vjfeuy ij NTR  ij ;krk;kr cqd fd;k tkrk gS o fj;k;r dks yEi le 

fjcsV ds :i esa okil fd;k tkrk gSA 

13) Qqy jSd Vjfeuy % ls rkRi;Z ,ls Vjfeuy ls gS tks {ks=h; jsyos }kjk Qqy 

jSd gSaMfyax ikWbUV vf/klwfpr fd;s x;s gSaA 

14) gkQ jSd gSaMfyax ikWbUV % ls rkRi;Z ,ls Vjfeuy ls gS tks {ks=h; jsyos 

}kjk gkQ jSd gSaMfyax ikWbUV vf/klwfpr fd;s x;s gSaA 

15) bulSafVo % ;g fo’ks"k Ldhe ds rgr jsy mi;ksxdrkZ dks ÝsV esa fn;k tkus 

okyk ykHk ;k dksbZ vfrfjä lqfo/kk gSA 

16) bUØheSUVy NTKMs  % ;g fiNys mUgh nks o"kkssZa@efguksa dh vof/k ds 

vkSlr NTKMs ds mij pkyw o"kZ@efgus esa vftZr NTKMs gSaA 

17) yhM jSfLVªd’ku % ;g fdlh bulSafVo Ldhe ds rgr ;krk;kr ds fy;s ik= 

U;wure nwjh dk ;krk;kr gS  

18) feuh jSd % ;g CykSd jSd ds fy;s fofgr oSxuksa dh la[;k ls de oSxuksa ls 

cuk NksVk jSd gSA  

19) eYVh ikWbUV jSd % ls rkRi;Z nks ls vf/kd xarO;ksa dks oSxuksa dks ys tkus 

okyh xkM+h ls gSA  

20) u;k ;krk;kr % ls rkRi;Z ,sls ;krk;kr ls gS tks pkyw o"kZ esa fdlh Vjfeuy 

ls fdlh xzkgd }kjk yksM fd;k x;k gks ij 'krZ ;g gS fd bl xzkgd us 

mlh Vjfeuy ls mlh oLrq dk fiNys nks o"kksaZ esa ynku ugha fd;k gksA 

21) NTKMs % ls rkRi;Z Net Tonne Kilometers ls gSA çR;sd yksM fd;s x;s 

jSd ds fy;s çHkkjh; nwjh dks RR ds vuqlkj pktZ fd;s x;s Vu ls xq.kk 

djds  NTKM dk vkadM+k çkIr fd;k tk;sxkA fdlh vof/k ds fy;s ;g 

vkadM+k mlh vof/k esa lHkh yksM fd;s x;s jSdksa ds NTKM dk ;ksx gksxkA 



 47 

22) Normal Tariff Rate (NTR) % ls rkRi;Z fdlh oLrq ds ogu djus ds 

fy;s eky nj lwph esa çdkf’kr csl ÝsV jsV o fMekaM eSustesaV pktZl~ tSls 

fcth lhtu pktZ ] datS’ku pktZ vkSj fofHkUu VªkaliksVsZ’ku çkWMDVl~ ij 

yxus okys lIyhesaVªh pktZ ds lfgr dqy çHkkjksa ls gSA vU; çHkkj tSls 

MSoyiesaV pktZ] vksojyksfMax djus ds fy;s I;wfufVo pktZ] felfMDysjs’ku ds 

fy;s ihuy pktZ NTR ij yxk;s tk;asxsA mlh çdkj ÝsV dals’ku 

¼fMldkmaV@fjcsV½ NTR ij fn;k tk;sxkA 
23) vksiu oSxu % ls rkRi;Z BOXN, BOXNHS, BOXNHA, BOXNCR, 

BOXNEL, BOXNHL, BOST, BOX o  ,ls gh vU; oSxuksa ls gS ]fdarq 

blesa gksij oSxu lfEefyr ugha gSA 

24) ijfeVsM Vjfeuy % ls rkRi;Z ,ls Vjfeuy ls gS tgka ls ;krk;kr fo’ks"k 

Ldhe ds fy, cqd fd;k tk ldsxkA 

25) ijfeVsM oSxu % ls rkRi;Z ,ls oSxuksa ds çdkj ls gS ftuesa ;krk;kr fo’ks"k 

Ldhe ds rgr ogu fd;k tk ldsxkA 

26) çfrcaf/kr dkseksfMVht % ls rkRi;Z ,lh oLrqvksa ls gS tks fdlh fo’ks"k Ldhe 

ds rgr cqd ugha dh tk ldrh gSaA 

27) Vjfeuy % ls rkRi;Z fdlh futh lkbZfMax] lgk;rk çkIr lkbZfMax] jsyos 

lkbZfMax] eky xksnke ls gS tgka dkxksZ dks yksM ;k vuyksM fd;k tk ldrk 

gS ij blesa buySaM daVsuj fMiks ;k iksVZ lfEefyr ugha gSA 

28) VªSfM’uy baVj tksuy ,EiVh¶yks M;jSD’kUl % ;s ,d tksu ls nwljs tksu ds 

chp pyus okys [kkyh oSxuksa ds ekxZ gSaA jsyos cksMZ ,sls ekxksZa dks fo’ks"k 

oSxuks ds çdkj ds vuqlkj vf/klwfpr djrk gSA 

29) VªSfM’uy baVjk tksuy ,EiVh¶yks M;jSD’kUl % ;s ,d tksUk ds vanj pyus 

okys [kkyh oSxuksa ds ekxZ gSaA jsyos cksMZ ,sls ekxksZa dks {ks=h; jsyksa ls çkIr 

gksus okys çLrkoksa ds vk/kkj ij fo’ks"k oSxuksa ds çdkj ds fy; vf/klwfpr 

djrk gSA 

30) VªkaliksVZ çkWMDVl~ % ;s ;krk;kr dh ek=k ds vuqlkj fofHkUu çdkj ds 

VªkaliksVsZ’ku fodYi gSa vkSj buesa fuEu lsok,a lfEefyr gSa %& 

I. CykWd jSd 

II. feuh jSd 

III. Vw ikWbUV jSd 

IV. eYVh ikWbUV jSd 

V. Vw ,UM eYVh ikWbUV jSd ¼doMZ oSxuksa dks NksM+dj½ 

VI. jSd ÝkWe Vw vkWfjtusfVax VjfeuYl 

VII. jSd ÝkWe Vw vkWfjtusfVax VjfeuYl ¼doMZ oSxuksa dks NksM+dj½ 
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31) Vw ikWbUV jSd % ls rkRi;Z nks xarO; LVs’kuksa ds fy;s oSxuksa dks ystkus okyh 

ÝsV Vªsu ls gSA 

32) o"kZ % ls rkRi;Z 1 tuojh ls 31 fnlEcj rd dh mlh o"kZ dh vof/k ls gSA 

 

çkSlsflax çkWlhtj  

1. dksb Hkh xzkgd fdlh Hkh ÝsV bUlSafVo Ldhe dk ykHk rcgh ys ldsxk tc og 

blds fy;s fo’ks"k :i ls vkosnu djrk gS flok; mu Ldheksa ds ftuesa fo’ks"k 

:i ls ,ls vkosnu u djus ds fy;s funsZ’k fn;k x;k gksA fdlh Hkh ÝsV 

bUlSafVo Ldhe ds fy;s xzkgd ls çLrko çkIr gksus ij fuEu çfd;k viukb 

tk;sxhA ;|fi] fdlh fo’ks"k Ldhe esa ;fn dksbZ oSdfYid fof/k crkbZ xbZ gks 

rks ml Ldhe ds fy;s og oSdfYid fof/k viukbZ tk;sxhA 

2. xzkgd dks fdlh Hkh ÝsV bUlSafVo Ldhe dk ykHk ysus ds fy;s lacf/kr 

fMfotu ds DRM dks vkosnu djuk gksxkA 

3. bl vkosnu esa fiNys 2 o"kksZa ds ekfld NTKMs dk iw.kZ fooj.k gksuk pkfg;sA 

vkosnu esa TEFD ds ekeys essa dkSuls oSxu dk mi;ksx fd;k tkuk gS mldk 

çdkj Hkh fy[kk tkuk pkfg;sA vkosnu esa O;ä vkadM+s lacaf/kr Vjfeuy ds 

LVs’ku ekLVj ;k lhth,l ls çekf.kr gksus pkfg;sA 

4. çLrko çkIr gksus ij mlesa çLrqr vkdM+ksa dh lR;rk dh tkap ds fy;s ukfer 

DEC dks Hkst fn;k tk;sxkA DEC lacaf/kr lkbfMax@ekyxksnke ij tkdj 

ikVhZ ds }kjk çLrqr vkadM+ksa dh tkap djsxh vkSj viuh fjiksVZ eaMy ls çLrko 

çkIr gksus ds 15 fnuksa ds vanj SrDCM dks Hkst nsxhA SrDCM ds }kjk 

çLrko dks SrDOM ds Fkzw DRM dks lacaf/kr Vjfeuy ds Goods Supervisor 

dks vko’;d fjdkMZ esuVsu djus o ÝsV dals’ku nsus ds fy;s çkf/kdkj i= 

tkjh djus ds fy;s çLrqr fd;k tk;sxkA ;fn fdlh Hkh dkj.k ls ikVhZ ds 

çLrko dk vuqeksnu ugha fd;k tkrk gS rks mls fjxzSV ySVj tkjh fd;k 

tk;sxkA 

5. çLrko ds vuqeksnu djus dk i= ;k fjxzSV ySVj dh çfr DEC vkSj DyCAO 

(TA)   dks Hksth tk;sxhA ;fn xarO; Vjfeuy fdlh nwljs fMohtu esa iM+rk 

gks rks lacaf/kr DRM o CCM dks Hkh çfr Hksth tk;sxhA 

6. bu Ldheksa ds rgr ftu xzkgdksa dks ykHk fn;k x;k gks ,ls çR;sd xzkgd ds 

fy;s lacaf/kr Vjfeuy ds okf.kT; LVkQ ds }kjk fiNys nks o"kksZa ds vkSlr 

NTKMs o pkyw o"kZ esa ftrus NTKM  vuZ fd;s x;s gSa mldk fglkc j[kk 

tk;sxkA 

7. tSls gh dksbZ xzkgd ÝsV dals’ku ikus dk ik= gks tkrk gS lacaf/kr Vjfeuy 

dk okf.kT; LVkQ SrDCM o DyCAO (TA) dks ,d eSlst Hkstsxk o ikVhZ 
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dks fMldkmaV nsuk çkjEHk dj nsxkA ,slk eSlst çkIr gksus ij DEC dks 

lacaf/kr Vjfeuy ij iksLV tkap djus ds fy;s Hkstk tk;sxkA 

8. ;fn dksbZ ;krk;kr fdlh Hkh ÝsV bUlSafVo Ldhe ds rgr ugha vkrk gS o 

tksu@fMohtu ,slk eglwl djrk gS fd ÝsV dals’ku çnku djus ds fy;s 

tfLVfQds’ku gS rks çLrko dks CCM o COM ds vuqeksnu ls FA&CAO dh 

lEefÙk ls o GM ds O;fäxr vuqeksnu ls jsyos cksMZ dks Hkstk tkuk pkfg;sA 

 

ÝsV bUklSafVo Ldhe~l (Freight Incentive Schemes) 

 

bUklSafVo Ldhe QkWj yksfMax cSXM dalkbUeSaV~l bu vksiu 

,.M ¶ySV oSxu  

(Incentive Schemes for Loading Bagged Consignments in open and flat wagons) 

mís'; % lkekU;r;k cksjh okys çs"k.kksa dks [kqys o ¶ySV oSxuksa esa yksM djus esa vf/kd 

le; yxrk gS o oSxuksa dks f=iky ls <dus dh Hkh vko’;drk gksrh gSA blds 

vfrfjä dqN ekeyksa esa budh yksMsfcfyVh Hkh de gks tkrh gSA ;g Ldhe ,ls ynku 

dks lqfo/kk çnku djus ds fy;s gSA 

bUklSafVo % fuEu dals’ku NTR ij çnku fd;k tk;sxk %& 

Commodities % Discount 

All types of fertilizers (except Rock Phosphate), Bentonite 

Powder, Cement, China Clay, DOC, Foodgrain, Lead/ Zinc 

concentrate, Quicklime, Soap stone powder, Soda Ash, 

Chalk Powder, Calcite Powder, Calcinated Bauxite, 

Marble chips, Caustic Soda, Hydrated lime 

20% 

Fly ash, Urea 30% 

 

¶yksj jsV % lHkh dals’ku nsus ds i’pkr U;wure çHkkjh; HkkM+k LR-1  Dykl ds NTR 

HkkM+s ls de ugha gksuk pkfg;aA 

ijfeVsM Vjfeuy % lHkh  

çfrcaf/kr dkseksfMVht % mijksä dks NksM+ dj lHkh 

yhM jSfLVªd’ku % 100 fd-eh- 

ijfeVsM oSxu % open and Flat wagons 

dkWudjSaV ÝsV dals’ku % fuEu Ldheksa ds rgr ÝsV dals’ku lkFk lkFk bl Ldhe ds 

rgr fn;k tk;sxk & 

I. 6% concession to and from North East   

II. TIELS & Liberalized Siding Rules 

III. Incentive Scheme for Traditional Empty Flow Direction 
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IV. Incentive Scheme for Incremental Traffic 

Concurrent concessions will be given one after the other on the discounted NTR. 

 

dk;Z fo/kh %  

xzkgdksa dks bl Ldhe ds rgr dals’ku ikus ds fy;s vkosnu djus dh t:jr ugha gSA 

bl Ldhe ds mica/kksa ds iwjk gksus ij jsyos vius vki ykxw ÝsV dals’ku çnku djsxhA 

'krsZa % 

1. oLrq LVsaMMZ lkbt ds cksjksa esa ftuesssa vf/kdre 100 fd-xzk- rd otu gks yksM 

dh tkuh pkfg;sA 

2. oSxuksa dks doj djus ds fy;s f=ikykssa dh ;fn t:jr gks rks çs"kd dh Lo;a 

dh dher ij miyC/k djk;s tkus pkfg;sA 

3. çs"kd dks vxzs"k.k uksV ij ,d vaMjVsfdax fy[k dj nsuh iM+sxh fd og oSxuksa 

esa ynku djus ds fy;s lger gS o og çs"k.k ds {kfrxzLr ;k pksjh gksus ij 

iwjh tokcnkjh ogu djsxkA 

4. bl Ldhe ds rgr oSxu ifjpkyu dh íf"V ls miyC/k gksus ij gh ynku ds 

fy;s lIykbZ fd;s tk;saxsA 

 

bUlSafVo Ldhe QkWj VªSfM’uy ,EiVh ¶yks M;jSD’kUl  

Incentive Scheme for Traditional Empty Flow Directions 

mís'; % bl Ldhe dk eq[; mís’; lkbfMax ;k ekyxksnkeksa ls tks oSxu lk/kj.kr;k 

[kkyh ykSVrs gS mudk bUVj tksuy ;k bUVjk tksuy ,EiVh ¶yks Mk;jSD’kUl esa ynku 

djds jkSfyax LVkWd dk vf/kdre mi;ksx dj vfrfjä jktLo tujsV djuk gSSA 

VªSfM’uy ,EiVh¶yks M;jSD’kUl % 

vf/klwfpr VªSfM’uy baVj tksuy ,EiVh¶yks M;jSD’kUl ifjf’k"V –I o  VªSfM’uy baVjk 

tksuy ,EiVh¶yks M;jSD’kUl ifjf’k"V –II esa crk;s x;s gSaA 

bUlSafVo %  

vf/klwfpr VªSfM’uy ,EiVh¶yks M;jSD’kUl esa yksM fd;s tkus okys ;krk;kr ij NTR 

ij fn;k tkus okyk fMldkmaV fuEu gS %& 

 

nwjh dk LySc lHkh Vjfeuy ij 

500 fd-eh- rd  dqN ugha 

500 fd-eh- ls vf/kd o 600 fd-eh- rd  10 % 

600 fd-eh- ls vf/kd o 700 fd-eh- rd 20 % 

700 fd-eh- ls vf/kd o 900 fd-eh- rd 30 % 

900 fd-eh- ls vf/kd o 1200 fd-eh- rd 35 % 

1200 fd-eh- ls vf/kd 40 % 
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uksV % mPprj LySc esa nwjh ds vuqlkj x.kuk fd;k x;k HkkM+k fuEurj LySc ds 

vf/kdre nwjh ds HkkM+s ls de ugha gksuk pkfg;sA 

 

¶yksj jsV%  

lHkh dals’ku nsus ds i’pkr U;wure çHkkjh; HkkM+k LR-1  Dykl ds NTR HkkM+s ls de 

ugha gksuk pkfg;aA 

cSapekdZ %  

I. cSp ekdZ fiNys 2 o"kksZa ds efgus okbt vkWlr NTKM ds cjkcj gksxkA vFkkZr~ 

01-01-08 & 31-12-08 vkSj 01-01-09 & 31-12-09 dh vof/k ds fy;s mlh 

Vjfeuy ls mlh oLrq ds fy;s efgus okbt vkWlr x.kuk fd;k tk;sxkA mlh 

çdkj vxys o"kZ ds fy;s cSapekdZ dh x.kuk dh tk;sxhA cSapekdZ ds fy;s 100 

fd-eh- ls vf/kd nwjh ds ;krk;kr dks gh fy;k tk;sxk rFkkfi dals’ku dk 

ykHk 500 fd-eh- ls vf/kd nwjh ds ;krk;kr ij cSapekdZ ikj gksus ij gh fn;k 

tk;sxkA ,d tSufjd çdkj ds oSxu LVkWd ls nwljs çdkj ds oSxu LVkWd dks 

;krk;kr MkbZoVZ ugha gks bls lqfuf’pr fd;k tkuk pkfg;sA 

II. ftl jSd ds ynku djus ij cSapekdZ ikj gksrk gS ml jSd ij dals’ku ugha 

fn;k tk;sxkA xzkgd dks vxys jSd ls dals’ku fn;k tk;sxkA 

ijfeVsM Vjfeuy % lHkh 

 

çfrcaf/kr dkseksfMVht %  

 

iSjk 1-4 esa crkbZ xbZ lwph ds vfrfjä fuEu oLrq,a çfrcaf/kr dh xbZ gSa %& 

 

 oSxu dk çdkj  futh lkbZfMax eky xksnke 

¼v½ [kqys  lHkh v;Ld o feujYl lHkh v;Ld o feujYl] ued 

¼c½ doMZ dksbZ ugha dksbZ ugha 

¼l½ ¶ySV dksbZ ugha dksbZ ugha 

 

yhM jSfLVªd’ku % 500 fdeh- rd 

ijfeVsM oSxu % doMZ] vksiu] ¶ySV oSxu 

dkWudjSaV ÝsV dals’ku % fuEu Ldheksa ds rgr ÝsV dals’ku lkFk lkFk bl Ldhe ds 

rgr fn;k tk;sxk & 

I. 6% concession to and from North East   

II. TIELS & Liberalized Siding Rules 
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III. Incentive Scheme for loading bagged consignments in Open & Flat 

wagons 

IV. Incentive Scheme for Incremental Traffic 

Concurrent concessions will be given one after the other on the discounted NTR. 

 

'krsZa % 

1. u;k ;krk;kr tks fiNys 2 o"kkssZa ds çR;sd o"kZ esa yksM ugha gqvk gS og dals’ku 

ds fy;s ugha fxuk tk;sxkA  

2. ;g Ldhe mu xzkgdksa ds fy;s tks ,d ls vf/kd Vjfeuyksa ls ynku djrs gksa 

çR;sd Vjfeuy ds fy;s vyx ls o Lora= :i ls ykxw gksxhA 

3. fj;k;r ekfld cSapekdZ ds Åij bUØhesaVy NTKM ij RR tkjh djrs le; 

çnku dh tk;sxhA 

4. fMldkmaV ikus ds fy;s xzkgd ds }kjk vkosnu fiNys o"kZ ds 20 uoEcj rd 

dj fn;k tkuk pkfg; ¼2010 esa fMldkmaV dk ykHk ysus ds fy;s 30 uoEcj 

rd½A fMfotu ;k tksu dks bl fnukad ds ckn vkosnu Lohdkj djus dk dksbZ 

vf/kdkj ugha gksxkA 

5. 2010 o"kZ ds fy;s ¼tu- 2010 ls fnla- 2010½] xzkgdksa dks viuk vkosnu 1 

tu- 2008 ls 31 fnla-2008 vkSj 1 tu- 2009 ls 30 flra- 2009 rd ds 

vkadM+ksa ds lkFk djnsuk pkfg;sA 1 vDVwcj 09 ls 31 fnla- rd ds vkdM+s 31 

tu- 2010 rd vo’; jsyos dks ns nsus pkfg;sa o 28 Qjojh 2010 rd DEC 

ds }kjk vkadM+s lR;kfir dj fn;s tk;sxsaA vkosnuksa dks e.My Lrj ij 30 

fnu ds vanj fuiVkfn;k tkuk pkfg;s] vko’;d :i ls 20 fnlEcj rd 

¼2009 o"kZ ds ekeys esa 30 fnlEcj rd½A 

6. 2010 ds vafre 3 efguksa ds fy;s ¼vkWDVwcj 2010 ls fnlEcj 2010½ cSapekdZ 

crkrs gq, vf/klwpuk 15 ekpZ rd vo’; tkjh dj nh tkuh pkfg;sA 

7. bl Ldhe ds varxZr tkjh dals’ku ges’kk iwjs o"kZ Hkj ds fy;s 1 tuojh ls 31 

fnlEcj rd ds fy;s ykxw gksxk tks nks Qst esa tkjh fd;k tk;sxkA 

8. ;|fi] fdlh ,d ekg ds NTKM dks fiNys nks o"kkZas ds mlh ekg ds vkWlr 

NTKM ls rqyuk dh tk;sxhA 

9. ckn ds o"kksZa ds fy;s mijksä Vkbe f’kM~;wy dk vuqikyu fd;k tkuk pkfg;sA 

10. bl Ldhe ds varxZr cqd gq, ;krk;kr dk jh & cqfdax ;k MkbZotZu ugha 

fd;k tk;sxkA ;fn fdlh ekeys esa djuk Hkh iM+s rks iwjh nwjh ds fy;s fcuk 

dals’ku ds lkekU; nj ls HkkM+k pktZ fd;k tk;sxkA 
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bulSafVo Ldhe QkWj ÝsV QkWjokMZZlZ  

Incentive Scheme for Freight Forwarders 

 

m|s’; % bl Ldhe dk m|s’; eky dks ,df=r djus ds fy;s lqfo/kk çnku dj 

jsyos ls cqd gksus okyh oLrqvksa dh la[;k c<+kuk gSA 

bUklSafVo % bl Ldhe ds rgr fdlh Hkh oSxu esa yksM fd;s dkxksZ dks fuEu nj ls 

pktZ fd;k tk;sxk %& 

    

 oSxuksa dh la[;k oSxuksa dh 

la[;k 

çfrca/ku ÝsV jsV 

¼v½ tc ,d oSxu essa ,d 

gh oLrq yksM dh xbZ 

gks 

fdrus Hkh dksbZ ugha  yksM dh xbZ oLrq 

ds fy;s çR;sd 

oSxu ds fy;s Vªsu 

yksM nj  

¼c½ tc ,d oSxu essa nks 

oLrq yksM dh xbZ gks 

fdrus Hkh dksbZ ugha yksM dh xbZ nksuksa 

oLrqvksa esa ls 

ftldh mPprj 

Dykl gks ls  

çR;sd oSxu ds 

fy;s Vªsu yksM nj 

¼l½ tc ,d oSxu essa nks ls 

vf/kd oLrq yksM dh 

xbZ gks 

10 oSxu ls 

vf/kd ughaa 

çfrcaf/kr 

oLrq,a 

vuqer ugha  

dEiksftV Dykl 

nj 120  

   

¶yksj jsV%  

lHkh dals’ku nsus ds i’pkr U;wure çHkkjh; HkkM+k LR-1  Dykl ds NTR HkkM+s ls de 

ugha gksuk pkfg;aA 

ijfeVsM VjfeuYl % xqM~l 'kSM~l 

çfrcaf/kr dkseksfMVht %  

iSjk 1-4 esa crkbZ xbZ oLrqvksa ds vfrjfä fuEu oLrqvksa dks çfrcaf/kr fd;k x;k gSA 

tc oSxu nks ls vf/kd oLrqvksa ls yns gksa rks fuEu essa ls dksbZ oLrq ynh gqbZ ugh gksuh 

pkfg;sA  

I. All types of ores and minerals.  

II. Cement. 

III. Food grains. 

IV. Fertilizers. 
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V. Iron and Steel. 

 

yhM jSfLVªd’ku %  

U;wure 700 fd-eh- 

ijfeVsM oSxu % 

Covered, BOXN and Flat wagons. 

dkWudjSaV ÝsV dals’ku %  

fuEu Ldheksa ds rgr ÝsV dals’ku lkFk lkFk bl Ldhe ds rgr fn;k tk;sxk & 

I. 6% concession to and from North East   

II. Incentive Scheme for Traditional Empty Flow Direction 

III. Incentive Scheme for Incremental Traffic 

Concurrent concessions will be given one after the other on the discounted NTR. 

dk;Z fo/kh %  

xzkgdksa dks bl Ldhe ds rgr dals’ku ikus ds fy;s vkosnu djus dh t:jr ugha gSA 

bl Ldhe ds mica/kksa ds iwjk gksus ij jsyos vius vki ykxw ÝsV dals’ku çnku djsxhA 

'krsZa % 

1. ;g dsoy ,ls ÝsVQkWoZMjksa ds çfr ykxw gksxh tks mlh jSd esa fuEu esa ls dksbZ 

tks bulSafVo ds iSjsxzkQ esa O;ä gS ynku djrs gkSaA  

I. ¼l½ ds lkFk ¼v½ 

II. ¼l½ ds lkFk ¼c½ 

III. ¼l½ ds lkFk ¼v½ o ¼c½ 

2. QkWjokfMaZx Vjfeuy ij yksM djus o xarO; Vjfeuy ij vuyksM djus dh 

tokcnkjh dkxksZ ,xzhxsVj dh gksxhA 

3. ,d oSxu esa ,d ;k ,d ls vf/kd oLrq,a yknh tk ldrh gSaA 

4. ,d ;k nks oLrqvksa ls fdrus gh oSxuksa dks yksM fd;k tk ldrk gSA 

5. nks ls vf/kd oLrqvksa dks 10 ls vf/kd oSxuksa esa yksM ugha fd;k tk ldrk gSA 

6. jSd ds çR;sd oSxu dk HkkM+k mijksä lkj.kh esa O;ä Dykl ls ml oSxu ds 

fy;s vf/klwfpr ijfeflfcy dSfjax dSfiflVh dk pktZ fd;k tk;sxkA 

7. ,slh lsok,a vksulZ fjLd ij HkkM+s dk iwoZ Hkqxrku ds vk/kkj ij lapkfyr dh 

tk;saxhA „Self‟ ds fy;s „Said to Contain‟ RR tkjh dh tk;sxhA  

8. foyEc 'kqYd o Ýh le; ds lfgr fo|eku lHkh fu;e o fofu;e ykxq gksaxsA 

9. oLrq ds fooj.k dh xyr ?kks"k.kk djus ;k Ldhe ds varxZr vU; dksbZ ykHk 

ysus ds fy;s feF;k ?kks"k.kk djus ds ekeys esa jSd ds mUgh eYVh dkseksfMVh 

oSxuksa dks 200 Dykl ls pktZ fd;k tk;sxk ftudh feF;k ?kks"k.kk ikbZ tkrh  

gSA ftu oSxuksa es ,d ;k nks oLrq,a ynh gqbZ gSa mu ekeyksa esa feF;k ?kks"k.kk 

dk lkekU; fu;e ykxw gksxk (Corrigendum No. 1 to RC 62). 
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10. xzkgdksa dks HkkM+k nj ds Åij lHkh ykxw pktZ tSls fcth lhtu pktZ] 

MSoyiesaV pktZ] Vjfeuy pktZ nSus gksaxsA 

11. ifjpkyu dh lqxerk gksus ij gh bl Ldhe ds varxZr oSxuksa dks lIykbZ 

fd;k tk;sxkA 

12. ÝsVQkWjokMZj ds }kjk çs"kd] çf"krh ds uke ds lkFk yxHkx oLrqvksa dk oSxu 

okbZt czsd vi  crkrs gq, cqfdax o xarO; LVs’kuksa ds uke ds lkFk bZUMSaV 

yxkuk gksxkA ;|fi] ynku djus ds le; çs"kd] çf"krh ds uke ds lkFk 

oLrqvksa dk oSxu okbZt czsd vi  crkrs gq, cqfdax o xarO; LVs’kuksa ds uke 

dh vafre fLFkrh ds fy;s ÝsVQkWjokMZj ds }kjk ,d ekWfMQkbM vxzs"k.k uksV 

tek fd;k tkdrk gSA  

13. vkf/klwfpr ,EiVh ¶Ykks Mk;jSD’ku ds ekeys esa LVSaMMZ jSd lkbt ls de 

oSxuksa ds fy;s Hkh bUMsaV yxk;k tk ldrk gSA doMZ vkSj ¶ySV oSxuksa ds 

ekeys esa U;wure 20 oSxu o BOX oSxuks ds ekeys esas U;wure 30 oSxuksa ds 

fy;s bUMSaV yxkuk gksxkA 

14. jSd lkbt ls de oSxuksa ds bUMSaV ds fo:) Hkh Qqy jSd lIykbZ fd;k 

tk;sxkA ynku iwjk gksus ds i’pkr [kkyh o Hkjh oSxuksa dks ,d lkFk ogu 

fd;k tk;sxkA bl dksfV ds ;krk;kr ds fy;s CykSd jSd dks foHkkftr ugha 

fd;k tk;sxkA 

bulSafVo Ldhe QkWj buØhesaVy VªSfQd  

(Incentive Scheme for Incremental Traffic) 

mÌs’; %  

bl Ldhe dk m|s’; vfrfjä ;krk;kr tujsV djuk gSA 

bulSafVo %  

ÝsV jsV ¼ NTR½ esa fMldkmaV buØhesaVy NTKMs esa RR tkjh djrs le; ns 

fn;k tk;sxkA ÝsV jsV ess çfr’kr fMldkmaV fuEu çdkj fn;k tk;sxkA 

 buØhesaVy NTKMs ds LySc Ykxw ÝsV pktZ ij çfr’kr fMldkmaV 

¼v½ 10% rd NTKMs  dqN ugha 

¼c½ 10% ls vf/kd 20% rd  10%, ¼10%buØhesaVy NTKMs ds 

mij½ 

¼l½ 20% ls vf/kd 30% rd ¼c½ + 20%, ¼20%buØhesaVy NTKMs 

ds mij½ 

¼n½ 30% ls vf/kd ¼c½ +  ¼l½ + 30%, ¼30 % buØhesaVy 

NTKMs ds mij½ 
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¶yksj jsV%  

lHkh dals’ku nsus ds i’pkr U;wure çHkkjh; HkkM+k LR-1  Dykl ds NTR HkkM+s ls de 

ugha gksuk pkfg;aA 

cSapekdZ %  

cSp ekdZ fiNys 2 o"kksZa ds vkSlr NTKMs ds cjkcj gksxkA fMldkmaV çkIr djus ds 

fy;s cSap ekdZ vkSlr NTKMs ls 10 % vf/kd gksxkA 

ftl jSd ds ynku dju ls csapekdZ ikj gksrk gS ml jSd dks dsls’ku ds fy;s ugh 

fxuk tk;sxkA xzkgd dks vxys jSd ls dals’ku nsuk çkjEHk fd;k tk;sxkA  

mnkgj.k % 

,d xzkgd dk fiNys nks o"kksZa dk vkSlr NTKMs 1000 gSA bl ekeys esa mldk  

cSapekdZ NTKMs 1100 gksxkA ekuk vkBos jSd dk ynku iwjk gksus rd mlds ,df=r 

NTKMs 1010 gksx;s gSaA uaos jSd ds Hkjus ij 100 NTKMs vuZ djrk gS bl çdkj 

mlds ,df=r NTKMs 1110 gkstkrs gSaA mldks bl jSd ij dksbZ fjcsV ugha feysxh 

fdarq mldks nlosa jsd ls dals’ku nsuk çkjEHk dj fn;k tk;sxkA 

ijfeVsM Vjfeuy % lHkh 

çfrcaf/kr dkseksfMVht %  

iSjk 1-4 esa crkbZ xbZ lwph dh oLrq,a  

yhM jSfLVªd’ku %  

U;wure 100 fd-eh- 

ijfeVsM oSxu % 

lHkh çdkj ds oSxu 

lhtuy jSfLVªd’ku % Ldhe ,d ckj essa iwjs ,d o"kZ ¼1 tuojh ls 31 fnlEcj½ ds 

fy;s ykxw gksxhA 

dkWudjSaV ÝsV dals’ku % fuEu Ldheksa ds rgr ÝsV dals’ku lkFk lkFk bl Ldhe ds 

rgr fn;k tk;sxk & 

I. 6% concession to and from North East   

II. TIELS & Liberalized Siding Rules 

III. Incentive Scheme for loading bagged consignments in Open & Flat 

wagons 

IV. Incentive Scheme for Traditional Empty Flow Direction 

V. Incentive Scheme for Freight Forwarders 

Concurrent concessions will be given one after the other on the discounted NTR. 

 

'krsZa % 

1. u;s VªSfQd ds ekeys esa dksbZ dals’ku ugha fn;k tk;sxkA 
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2. ;g Ldhe ,d ls vf/kd Vjfeuyksa ls ynku djus okys xzkgdksa ds ekeys esa  

çR;sd Vjfeuy ds fy;s vyx o Lora= :i ls ykxw gksxh  

3. ;fn dksbZ xzkgd ,d Vjfeuy ij ,d ls vf/kd oLrqvksa dk ynku dj jgk gS  

¼mnkgj.k ds fy;s lhesaV o fDyadj½ rks bl Ldhe ds varxZr ik=rk fu/kkZfjr 

djus ds fy;s fofHkUu oLrqvksa ds la;qä NTKM dks fxuk tk;sxkA 

4. ,d Vjfeuy ls NTKM fdrus gh xarO; LVs’kuksa ds fy;s bl Ldhe ds 

varxZr ik= gksaxsA 

5. okf"kZd cSapekdZ ds Åij bUØhesaVy VªSfQd ij RR tkjh djrs le; dals’ku 

vius vki gh ns fn;k tk;sxkA rFkkfi] ;fn bUØhesaVy NTKM vf/klwpuk 

¼isjk 8 ds rgr½tkjh djus ds iwoZ gh yksM dj fn;s x;s gSa rks ÝsV fjcsV ns 

nh tk;sxhA 

6. o"kZ 2010 ds fy;s] fMldkmaV dk ykHk ysus ds fy;s vkosnu xzkgdksa ds }kjk 

31 tuojh 2010 rd tek djk fn;s tkus pkfg;sA eaMy@tksuksa dks bl frFkh 

ds ckn vkosnu Lohdkj djus ds fy;s dksbZ vf/kdkj ugha gksxkA 

7. o"kZ 2010 ds fy;s] xzkgdksa dks 1 tu- 2008 ls 31 fnl- 2008 o 1 tu- 2009 

ls 31 fnl- 2009 dh vof/k ds fy;s vkadM+s nsus gksaxsA 

8. xzkgdksa ls çkIr vkosnuksa ij eaMy Lrj ij 45 fnuksa ds vanj vafre fu.kZ; ys 

fy;k tkuk pkfg;s] ftldh vafre frFkh 15 ekpZ 2010 rd gksA csapekdZ dks 

crkrs gq, vf/klwpuk 15 ekpZ 2010 rd tkjh dj nh tkuh pkfg;sA 

9. bl Ldhe ds varxZr çnku fd;k x;k dals’ku iwjs o"kZ ds fy;s 1 tuojh 

2010 ls 31 fnlEcj 2010 rd ds fy;s gksxkA 

10. ckn ds o"kksZa ds fy;s blh Vkbe f’kM~y dk vuqlj.k fd;k tk;sxkA 

 

VªkaliksVsZ’ku çkWMDV~l  

(Transportation Products)  

 

jsyos eq[; :i ls CykSd jSd ds :i esa lsok,a çnku djrh gSA blds vfrfjä çs"k.k 

ds ifjek.k ds vk/kkj ij fofHkUu njksa ij fuEu ifjogu lsokvksa ds fy;s Hkh fodYi 

çnku djrh gSA ;krk;kr tks fuEu VªkaliksVZs’ku çkWMDVksa ds varxZr ugha vkrk gks mls 

oSxu yksM nj ls pktZ fd;k tk;sxkA  

lHkh VªkaliksVsZ’ku çkWMDV le; le; ij ykxw ifjpkyu çfrca/kuksa ds v/khu miyC/k 

gksaxsA 

1. CYkkWd jSd 

2. feuh jSd 

3. Vw ikWbUV jSd 

4. eYVh ikWbUV jSd 
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5. Vw ,.M eYVh ikWbUV jSd ¼doMZ oSxuksa ds vykok½ 

6. jSd ÝkWe Vw vkSfjtusfVax VjfeuYl 

7. jSd ÝkWe Vw vkSfjtusfVax VjfeuYl ¼doMZ oSxuksa ds vykok½ 

 

1- CykSd jSd (Block Rake) 

 

flaxy ikWbUV CykWd jSd jsyos cksMZ ds }kjk vf/klwfpr oSxuksa ds dEiksth’ku ds 

vuqlkj fuEu 'krksZa ds v/;/khu Vªsu yksM nj ij cqd fd;k tk ldrk gSA 

 

1) cqfdax o xarO; nksukas VjfeuYl Qqy jSd Vjfeuy ;k gkQ jSd Vjfeuy  ds 

fy;s vf/klwfpr gksus pkfg;sA 

2) CykWd jSd ds LVSaMMZ lkbZt ds fy;s fu/kkZfjr oSxuksa dh la[;k ds fy;s bUMSV 

yxk;k tkuk pkfg;s tks ifjf’k"V&III essa crkbZ xbZ gSA vU; çdkj ds oSxuksa ds 

ekeys esa tks bl ifjf’k"V esa ugha crk;s x;s gSa de ls de 1400 Vu dk Hkkj 

çnÙk djus ij ikVhZ dks Vªsu yksM jsV dk ykHk fn;k tk;sxkA 

3) ;fn jsyos ds }kjk lIykbZ fd;s x;s fQV oSxuksa dh la[;k ifjf’k"V&III essa 

crkbZ xbZ jSat esa gS rks ikVhZ dks Vªsu yksM dk ykHk ysus ds fy;s lHkh oSxuksa 

dk ynku djuk gksxkA  

4) ;fn vçR;kf’kr ifjfLFkfr;ksa esa ifjpkyu ;k fdlh vU; ck/kk  ds dkj.k tSls 

nq?kZVuk ;k ekxZ vo:) gksus vkfn esa CykWd jSd ds fy;s fu/kkZfjr U;wure 

la[;k ds cjkcj Hkh  Vªsu yksM ds bUMsaV ds fo:) jsyos ds }kjk oSxu lIykbZ 

ugha djk;s tkrs gSa rks ftrus oSxu lIykbZ fd;s tkrs gSa os lHkh yksM djus ij 

ikVhZ dks Vªsu yksM dk ykHk fn;k tk;sxk fdarq ;kMZ ekLVj ;k LVs’ku ekLVj 

dks vf/kdkjh ls tks de ls de jktif=r gks blds fy;s fyf[kr esa vkns’k 

çkIr djus gksaxsA  

5) ;fn ifjpkyu ck?;rkvksa tSls xzsfM;saV] gkWfyax dSisflVh vkfn ds dkj.k fdlh 

fo’ks"k [k.M ij jSd ds LVSaMMZ lkbZt ds U;wure ls Hkh de osSxu ogu fd;s 

tkrs gksa rks ifjf’k"V&III ds uhps uksV essa crkbZ xbZ LVSaMMZ jSd lkbt dh 'krZ 

ykxw gksxhA  

6) ;fn p<+kbZ ;k vU; ifjpkyu laca/kh dkj.kksa ls ifjogu ds nkSjku jSd dks 

jkLrs esa foHkä djuk iM+rk gS rks Hkh ikVhZ dks Vªsu yksM jsV dk ykHk fn;k 

tk;sxk ;fn vkWfjtusfVax ikWbZUV ij Vªsu yksM jsV dk ykHk ysus dh vU; lHkh 

'krksZa dk vuqikyu dj fn;k tkrk gSA 

7) ,d gh LVs’ku ls lsfor gksus okyh ,d ls vf/kd lkbZfMaxksa ;k vkaf’kd oSxu 

lkbZfMax ls o vkaf’kd oSxu bl lkbZfMax ds lsfor LVs’ku ls yksM fd;s tkrs 

gSa o lsfor LVs’ku ij oSxuksa dks Dyc djus ij ;fn LVSaMMZ lkbZt jSd dh 
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'krZ iwjh gks tkrh gks vkSj flaxy MSLVhus’ku ds fy;s jSd cqd fd;k tkrk gks 

rks ,sls CykWd jSd ds fy;s Vªsu yksM nj dk ykHk fn;k tk;sxkA‘ 

8) ,d LVs’ku ls cqd gksdj nks LVs’kuksa ij VjfeusV gksus okys CykWd jSd ij Hkh 

Vªsu yksM jsV dk ykHk fn;k tk;sxk ;fn nksuksa ikWbUV esa ls ,d lsfor LVs’ku 

o ,d blds }kjk lsfor lkbZfMax gks ;k nksuksa lkbZfMaxsa ,d LVs’ku ls lsfor 

gksa ;k nksukas lkbZfMaxsa ,d lsfor LVs’ku ls lsfor Lora= cqfdax ikWbzUV gkSaA 

9) ;krk;kr ,d gh LVs’ku ls lfor gksus okyh lkbZfMaxksa dks cqd gksus okys ;k 

lkbZfMax o blds lsfor LVs’ku ds fy;s cqd gksus okys CykWd jSd ij Hkh Vªsu 

yksM jsV dk ykHk fn;k tk;sxk A   

10) ;fn ,d ls vf/kd oLrw,a jSd esa yksM dh tkrh gSa rc Hkh Vsªu yksM jsV dk 

ykHk fn;k tk;sxk ;fn CykWd jSd ds fy;s fu/kkZfjr oSxuksa dh la[;k dh 'krZ 

dks iwjk dj fn;k tkrk gS ij ,sls eYVh dkseksfMVh jSd esa ,d oSxu esa ,d gh 

oLrq dk ynku fd;k tkuk pkfg;sA 

11) chlh,Dl o chlh,u oSxu lIykbZ djus dh Ìf"V ls bUVjpsatscy ekus tk;s axs 

o Vªsu yksM 'krZ mlh çdkj ds oSxu dh ykxq gksxh ftl çdkj ds oSxu 

lIykbZ fd;s tkrs gSaA 

12) ;g çkWMDV lHkh çdkj ds oSxukas o lHkh flLVe ¼chth@,eth½ ij ykxw gksxk 

;fn mijksä lHkh 'krksZa dk vuqikyu dj fn;k tkrk gSA 

13) xzkgd dks vU; lHkh lEcaf/kr pktZ tSls fcth lhtu pktZ] dtS’ku pktZ] 

MSoyiesaV pktZ] Vjfeyu pktZ vkfn nsus gksaxsA 

 

2- feuh jSd  (Mini Rake) 

 

fuEu 'krksZa ds v/;/khu Vªsu yksM nj ij feuh jSd cqd fd;k tk ldrk gSA 

1) U;wure 20 oSxu gksus pkfg;sA 

2) feuh jSd fdlh Hkh vf/klqwfpr Qqy ;k gkQ jSd Vjfeuy ls ;k ds fy;s yksM 

fd;k tk ldrk gSA 

3) feuh jSd ds ynku ;k mrjkbZ ds fy;s 5 ?kaVs Ýh le; fn;k tk;sxkA 

4) feuh jSd dsoy 400 fdeh- dh nwjh rd ds fy;s gh yksM fd;k tk ldrk gSA 

5) feuh jSd ds fy;s dsoy doMZ oSxuksa esa gh ynku fd;k tk ldrk gSA 

6) dksy] v;Ld vkSj vkj,e,lih dk ynku feuh jSd esa ugha fd;k tk ldrk 

gSA 

7) vDVwcj ls twu csl ÝsV jsV ij 5 % lIyhesaVªh lj pktZ fy;k tk;sxkA 
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3- Vw ikWbUV jSd (Two Point Rake) 

 

fuEu 'krksZa ds v/;/khu Vªsu yksM nj ij Vw ikWbzUV jSd cqd fd;k tk ldrk gSA 

1) dsoy doMZ oSxuksa ds fy;s gh ;g çkWMDV miyC/k gksxkA 

2) vkWfjtusfVax Vjfeuy vf/klwfpr Qqy ;k gkQ jSd Vjfeuy gksuk pkfg;sA 

3) nksuksa xUrO; Vjfeuy vf/klwfpr gksus pkfg;s ftudh lwph ifjf’k"V &IV esas 

crkbZ xbZ gSA 

4) çR;sd xarO; Vjfeuy ds fy;s U;wure 10 oSxuksa dk ynku fd;k tkuk 

pkfg;sA 

5) dqy bUMsaV fd;s o yksM fd;s oSxuksa dh la[;k jsyos cksMZ ds }kjk foHkUu 

çdkj ds oSxuksa ds CykWd jSd ds fy;s vf?klwfpr la[;k ds vuqlkj gksuh 

pkfg;sA 

6) vDVwcj ls twu csl ÝsV jsV ij 5 % lIyhesaVªh lj pktZ fy;k tk;sxkA 

 

4- eYVh ikWbUV jSd (Multi Point Rake) 

 

fuEu 'krksZa ds v/;/khu Vªsu yksM nj ij eYVh ikWbUV jSd cqd fd;k tk ldrk gSA  

1) dsoy doMZ oSxuksa ds fy;s jsyos cksMZ }kjk le; le; ij vf/klwfpr fo’ks"k 

dfEcus’ku ds fy;s gh ;g çkWMDV miyC/k gksxkA 

2) vkWfjtusfVax Vjfeuy vf/klwfpr Qqy ;k gkQ jSd Vjfeuy gksuk pkfg;sA 

3) eYVh ikWbzUV xUrO; Vjfeuyksa ds dfEcus’ku dh lwph ifjf’k"V &V esa crkbz 

xbZ gSA 

4) çR;sd xarO; Vjfeuy ds fy;s U;wure 10 oSxuksa dk ynku fd;k tkuk 

pkfg;sA 

5) dqy bUMsaV fd;s o yksM fd;s oSxuksa dh la[;k jsyos cksMZ ds }kjk foHkUu 

çdkj ds oSxuksa ds CykWd jSd ds fy;s vf?klwfpr la[;k ds vuqlkj gksuh 

pkfg;sA 

6) vDVwcj ls twu csl ÝsV jsV ij 20 % lIyhesaVªh lj pktZ fy;k tk;sxkA 

 

5- Vw ,UM eYVh ikWbUV jSd ¼doMZ oSxuksa dks NksM+ dj½  

Two and Multi Point Rake (Other than covered wagons) 

 

 fuEu 'krksZa ds v/;/khu Vªsu yksM nj ij Vw ,UM eYVh ikWbzUV jSd ¼doMZ oSxuksa ds 

vykok½ cqd fd;k tk ldrk gSA 

1) vkWfjtusfVax Vjfeuy vf/klwfpr Qqy ;k gkQ jSd Vjfeuy gksuk pkfg;sA 

2) çR;sd xUrO; Vjfeuy vf/klwfpr Qqy ;k gkQ jSd Vjfeuy gksus pkfg;sA 
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3) vf/klwfpr Vw ikWbUV ;k eYVh ikWbzUV dfEcus’ku ¼doMZ oSxuksa ds vykok½ 

ifjf’k"V&VI esa crk;s x;s gSaA 

4) çR;sd xarO; Vjfeuy ds fy;s U;wure 10 oSxuksa dk ynku fd;k tkuk 

pkfg;sA 

5) dqy bUMsaV fd;s o yksM fd;s oSxuksa dh la[;k jsyos cksMZ ds }kjk foHkUu 

çdkj ds oSxuksa ds CykWd jSd ds fy;s vf?klwfpr la[;k ds vuqlkj gksuh 

pkfg;sA 

6) vDVwcj ls twu csl ÝsV jsV ij Vw ikWbzUV jSd ij 5 % o eYVh ikWbUV jSd 

ij  20 % lIyhesaVªh lj pktZ fy;k tk;sxkA 

 

6- jSd ÝkWe Vw vkWfjtusfVax VjfeuYl  

 (Rake from two originating terminals) 

 

fuEu 'krksZa ds v/;/khu Vªsu yksM nj ij nks vkWfjtusfVax Vjfeuyksa ls jSd cqd fd;k 

tk ldrk gSA 

1) dsoy doMZ oSxuksa ds fy;s gh ;g çkWMDV miyC/k gksxkA 

2) Vw ikWbUV dfEcus’ku tgka ls ynku fd;k tk ldrk gS lacaf/kr {ks=h; jsyos 

ds }kjk vf/klwfpr fd;s tk;saxsA 

3) ;fn nks Vjfeuy fofHkUu jsyksa ij fLFkr gksa rks vf/klwpuk tkjh djus okyh 

jsyos lacaf/kr jsyos ls fyf[kr esa iwoZ lEefr çkIr djsxhA  

4) çR;sd vkWfjtusfVax Vjfeuy vf/klwfpr Qqy ;k gkQ jSd Vjfeuy gksuk 

pkfg;sA 

5) xUrO; Vjfeuy vf/klwfpr Qqy ;k gkQ jSd Vjfeuy gksus pkfg;sA 

6) nks Vjfeuyksa ls jSd dk ynku rc gh fd;k tk ldrk gs tc nksuksa 

Vjfeuy ,d nwljs ls 200 fdeh- ls de nwjh ij gksaaA 

7) çR;sd vkWfjtusfVax Vjfeuy ls U;wure 10 oSxuksa dk ynku fd;k tkuk 

pkfg;sA 

8) dqy bUMsaV fd;s o yksM fd;s oSxuksa dh la[;k jsyos cksMZ ds }kjk foHkUu 

çdkj ds oSxuksa ds CykWd jSd ds fy;s vf?klwfpr la[;k ds vuqlkj gksuh 

pkfg;sA 

9) ,d ikWbUV ij ynku çkjEHk djus ds i’pkr xzkgd nwljs ikWbUV ij bUMsaV 

jÌ ugha dj ldrk gSA ;fn djrk gS rks iwjs jSd dk HkkM+k fy;k tk;sxk pkgs 

,d ikVZ dk gh ynku fd;k gksA 

10)   vDVwcj ls twu csl ÝsV jsV ij 5 % lIyhesaVªh lj pktZ fy;k tk;sxkA 
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7- jSd ÝkWe Vw vkWfjtusfVax VjfeuYl ¼doMZ oSxuksa dks 

NksM+ dj½  

  Rake from two originating terminals (other than covered wagons) 

 

fuEu 'krksZa ds v/;/khu Vªsu yksM nj ij nks vkWfjtusfVax Vjfeuyksa ¼doMZ oSxuksa ds 

vykok½ ls jSd cqd fd;k tk ldrk gSA 

1) vf/klwfpr Vw ikWbUV dfEcus’ku tgka ls ynku fd;k tk ldrk gS ifjf’k"V 

VII esa crk;s x;s gSaA 

2) çR;sd vkWfjtusfVax Vjfeuy vf/klwfpr Qqy ;k gkQ jSd Vjfeuy gksuk 

pkfg;sA 

3) xUrO; Vjfeuy vf/klwfpr Qqy ;k gkQ jSd Vjfeuy gksuk pkfg;sA 

4) çR;sd vkWfjtusfVax Vjfeuy ls U;wure 10 oSxuksa dk ynku fd;k tkuk 

pkfg;sA 

5) dqy bUMsaV fd;s o yksM fd;s oSxuksa dh la[;k jsyos cksMZ ds }kjk foHkUu 

çdkj ds oSxuksa ds CykWd jSd ds fy;s vf?klwfpr la[;k ds vuqlkj gksuh 

pkfg;sA 

6) ,d ikWbUV ij ynku çkjEHk djus ds i’pkr xzkgd nwljs ikWbUV ij bUMsaV 

jÌ ugha dj ldrk gSA ;fn djrk gS rks iwjs jSd dk HkkM+k fy;k tk;sxk pkgs 

,d ikVZ dk gh ynku fd;k gksA 

7) vDVwcj ls twu csl ÝsV jsV ij 5 % lIyhesaVªh lj pktZ fy;k tk;sxkA 

 

bulSafVo Ldhe  

Incentive Schemes 
(RC 25 of 2008, TCR/1078/2006/15 of 13.06.2008) 

 

1. bulSafVo Ldhe QkWj buØhesaVy VªSfQd 

2. ykSax VeZ Lis’ky bulSafVo Ldhe  

3. bulSafVo Ldhe QkWj VªSMh’kuy ,EiVh ¶yks Mk;jD’kul ¼çkbosV lkbfMax½ 

4. bulSafVo Ldhe QkWj VªSMh’kuy ,EiVh ¶yks Mk;jD’kul ¼xqM~l 'kSM½    

5. bulSafVo Ldhe QkWj ÝsV QkWjokMZjl~ 

6. bulSafVo Ldhe QkWj ÝsV QkWjokMZjl~ bu Vh bZ ,Q Mh 

7. bulSafVo Ldhe QkWj Vw ySx VªSfQd 

8. bulSafVo Ldhe QkWj yksfMax cSXM dalkbuesaVl~ bu BOXN oSxu 
9. bulSafVo Ldhe QkWj yEi le Lis’ky jsVl~ ,UM lfoZl ysoy ,xzhesaVl ~ 

10. bulSafVo Ldhe QkWj VªfQd vkWu ,e th ,UM ,u th flLVel                                                                          
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ifjHkk"kk,a %  

1- CykWd jSd % ,d gh xarO; LVs’ku ds fy;s oSxu ys tkus okyh xkM+hA 

2- fcth lhtu % 1 vDVwcj ls 30 twu rd 

3- yhu lhtu % 1 tqykbZ ls 30 flrEcj rd 

4- lh-,Q-lh % dkSUdjsaV ÝsV dals’ku vFkkZr lkFk esa vU; Ldheksa ds rgr nh 

tkus okyh fj;k;rasA 

5- cSap ekdZ % fdlh fo’ks"k ikVhZ dk fiNys o"kZ mlh vof/k dk 

;krk;kr@vkenuh pkyw o"kZ ds fy;s mldk cSap ekdZ dgyk;sxkA 

6- of̀)r ;krk;kr % cSap ekdZ ds Åij dk ;krk;krA 

7- DEC % fMohtuy ,EikoMZ deSVh & bl lfefr es GM ds }kjk ukfer ,d 

SrCMI   o   TIA gksxk A ;g e.My Lrj ij xzkgd ds }kjk çLrqr ynku o 

vkenuh ds vkadM+ksa dh 7 fnu esa tkap dj oSV djsxh o çLrko dks mfpr 

vf/kdkjh ds ikl vkxs dh dk;Zokgh gsrq çsf"kr djsxhA 

8- FR % i-Ykksj jsV % U;wure çHkkjh; nj  
                                                               

01- bulSafVo Ldhe QkWj buØhesaVy VªSfQd 

Incentive Scheme for Incremental Traffic 
 bl Ldhe dk mÌs’; yhu lhtu esa vfrfjä ;krk;kr c<+kuk gSA 

 of̀)r ;krk;kr   fMldkmaV        u;k       FR  
• 5 djksM+ rd     10 %          5 % 100  class 

• 5 djksM+ ls vf/kd    15 %    7.5 %  100  class 

 COAL, COKE, Iron Ore, Traffic loaded in ports, Commodities in class 

below 120, Continer Traffic  dks NksM+ dj 

 CFC - TIELS, WIS, RC 80/07, RC O7/08 

 

2- ykSax VeZ Lis’ky bulSafVo Ldhe  
Long Term Special Incentive Scheme 

;krk;kr jsy ls MkboVZ gksus ls cpkus o jsy ij bls cuk;s j[kus ds fy;s ;g 

Ldhe ykxw dh x;h gSA 

  NTR ij fMldkmaV @ fjcsV  

  12 ekg esa  fcth  yhu     FR 

 50 djksM+ ;k vf/kd  10 %   20 %  100 

 50 djksM+ ls de    5 %   10 %  100 

 u;k ;krk;kr    5 %   10 %%  100 
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  COAL, COKE, Iron Ore, Traffic loaded in ports,  Continer Traffic  dks 

NksM+ dj 

 CFC - LWIS/ WIS, RC 80/07, RC O7/08 

 bl Ldhe ds rgr U;wure 1 o"kZ o vf/kdre 3 o"kZ rd ds fy;s fj;k;r nh 

tk ldrh gSA  

 tgka ,d o"kZ ls vf/kd le; ds fy;s fj;k;r çnku dh tkrh gS ogka Ldhe 

çR;sd o"kZ ds fy;s vyx lapkfyr dh tk;sxh o ÝsV vkenuh ds fy;s tks 

dfeVesaV fd;k tk;s og fiNys o"kZ dh vkenuh ds cjkcj ;k vf/kd gksuk 

pkfg;sA 

 lHkh oLrqvksa dh dsoy ckgjh ;krk;kr dh uSV ÝsV vkenuh dks gh fxuk 

tk;sxk 

 ;fn fj;k;r Qkbuy djus ds i’pkr VSfjQ jsV ?kVrh gS rks vfuZax VkjxSV 

ogh jgsxk o jsV c<+rh gS rks vfuZax VkjxSV dh x.kuk fuEu çdkj ls dh 

tk;sxh& 

 

Original Freight Earning target X  Revised Tariff Rate 

                            Original Tariff  Rate 

 fjcsV ds ekeys esa 12 ekg ckn fjQaM çnku fd;k tk;sxkA 

 vkosnu DRM dks fd;k tk;sxkA 

 DEC ds }kjk vkosnu dh tkap djus ds i’pkr bls CCM dks vxzsf"kr dj 

fn;k tk;sxkA CCM, COM ds lkFk  çLrko dh tkap dj FA&CAO ds ikl 

oSV gksus ds fy;s Hkstsaxs A muls oSV gksus ds i’pkr GM dks çLrko vuqeksnu 

ds fy;s Hkstk tk;sxkA 

  çLrko 2 ekg esa QkbZuy gks tkuk pkfg;sA 

 fyfeV ds ckgj çLRkko jsyos cksMZ dks çsf"kr fd;k tk;sxkA 

 

3- bulSafVo Ldhe QkWj VªSMh’kuy ,EiVh ¶yks Mk;jD’kul ¼çkbosV 

lkbfMax½ Incentive Scheme for Traditional Empty Flow Directions  

(Pvt.Siding) 

 TEFD esa ynku dj jkSfyax LVkWd dk vf/kdre mi;ksx dj  çkbZosV lkbfMax 

ls vfrfjÙk ;krk;kr tujsV djuk gSA 

 TEFD  Annexure – I  esa crk;s x;s gSaA 

 of̀)r ;krk;kr ij NTR ij 40 % fMldkmaV fn;k tk;sxkA  

 FR - LR-2 
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 Bench Mark 2005-2006 in same type of wagon 

 Restricted Commodities 

 In all types of wagons –  

    Coal, CONTAINER Tfc, Traffic loaded at ports  

 In open wagons –  

  All Ores & Minerals I/C Iron Ore 

 In covered wagons –  

  Iron Ore for other than domestic consumption 

 Minm 700 kms 

 CFC - TIELS, WIS, Concessions for bagged consignments in BOXN, 

RC 80/07, RC O7/08 

 Div  ij çLrko 15 fnuksa esa / {ks=h; jsyos ij çLrko 30 fnuks esa QkbZuy gks 

tkuk pkfg;sA 

  jh cqfdax@MkbZotZu ugha fd;k tk;sxk 

 CCM + COM dh flQkfj’k ls o FA&CAO dh lEefr ls GM dks fuEu 'kfä 

gksxh & 

 40% ls 50% rd fj;k;r nh tkdsxhA 

 fof’k"V ekeyksa esa IRON ORE dks NksM+ dj Ores & Minerals ij fj;k;r 

nsuk 

 700 kms ls de nwjh ds ;krk;kr ij fj;k;r nsuk 

 T T Directorate ls ijke’kZ dj Intra zonal TEFD esa fj;k;r nsuk 

 Less than T/L  ij fj;k;r nsuk  

 fj;k;r nsus ls euk djuk ;k 40 % ls de fj;k;r nsuk 
 

4- bulSafVo Ldhe QkWj VªSMh’kuy ,EiVh ¶yks Mk;jSD’kul ¼xqM~l 'kSM½                                                                                                    
Incentive Scheme for Traditional Empty Flow Directions (Goods Shed) 

 TEFD esa ynku dj jkSfyax LVkWd dk vf/kdre mi;ksx dj  jsyos ds eky 

xksnke@lkbfMax ls vfrfjÙk ;krk;kr tujsV djuk gSA 

 TEFD  Annexure – I esa crk;s x;s gSaA 
 iwjs ;krk;kr ij NTR ij 30 %  fMldkmaV fn;k tk;sxkA 

 FR   LR-2 

 U;wure 700 fdeh- dh nwjh gksuh pkfg;sA 

 CFC - TIELS, WIS, Concessions for bagged consignments in BOXN, RC 
80/07, RC O7/08 

 Restricted Commodities 
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 In all types of wagons –   

     Coal, Iron Ore, CONTAINER Tfc, Traffic loaded at ports  

 In open wagons –  

   Ores & Minerals other than Iron Ore, Clinkers, Salt, Cement  

 In covered wagons –  

  Cement, Fertilizers, Food Grains, 

   De-oiled cakes 

 çLrko Div  ij 15 days / zonal railways ij 30 days esa QkbZuy gks tkuk pkfg;sA 

  jh cqfdax@MkbZotZu ugha fd;k tk;sxk 

 CCM + COM dh flQkfj’k ls o FA&CAO dh lEefr ls GM dks fuEu 'kfä 

gksxh & 

 30%  40% rd fj;k;r nh tk ldrh gSA 

 fof’k"V ekeyksa esa Food Grains & De-oiled cake ij fj;k;r çnku dh tk 

ldrh gSA 

 700 kms ls de nwjh ds ;krk;kr ij Hkh fj;k;r nh tk ldrh gSA 

 T T Directorate ls ijke’kZ dj Intra zonal TEFD esa fj;k;r nh tk 

ldrh gSA 

 Less than T/L  ij Hkh  fj;k;r nh tk ldrh gSA 

 fj;k;r nsus ls euk fd;k tkdrk gS ;k 30 % ls de fj;k;r nh 

tkldrh gSA 

 

5- bulSafVo Ldhe QkWj ÝsV QkWjokMZjl~ 

Incentive Scheme for Freight Forwarders 

 

 Cargo Aggregation dks lqfo/kk nsdj jsyos ij dkseksfMVh ckLdsV c<+kuk gSA 

 bulSfUVo & 

                    dEiksftV Dykl jsV 

 laxy dkseksfMVh ls yns oSxuksa dh la[;k 

 10 ;k de   11 ls 15    16ls 20   20 ls vf/kd 

yhu      100      110    120   200 

fcth         130      140    150   200 

 Sr.DCM & Sr.DOM ds }kjk vuqeksfnr eky xksnke o lkbZfMaxksa ls gh ;g 

Ldhe ykxw gksxhA 

 COAL, COKE, Iron Ore, Traffic loaded in ports,  Continer Traffic  dks 

NksM+ dj 
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 Minm 700 kms dh nwjh gksuh pkfg;sA 
 doMZ o BOXN  oSxuksa esa gh Ldhe ykxw gksxhA 

  Sr.DCM dks fnuksa o Vjfeuyksa ftuds chp lsok nh tkuh gks crkrs gq, 

vkosnu fd;k tkuk pkfg;s 

  Sr.DCM Sr.DOM ls ijke’kZ dj le>kSrs ds vuqlkj fu/kkZfjr fnuksa ij 

oSxukas dks lIykbZ djus dk vk’oklu nsrs gq, vuqefr çnku djsaxsA 

 vuqefr i= ds lkFk fu/kkZfjr Vjfeuy ij CykWd jSd ds fy;s bUMSaV yxk;k 

tk;sxkA 

 ynku @mrjkbZ & dkxksZ ,xzhxsVj ds }kjk dh tk;sxhA 

 ,d oSxu esa ,d ;k ,d ls vf/kd dkseksfMVh yksM dh tk ldrh gSA 

 vf/kdre 10 oSxuksa esa ,d ls vf/kd dkseksfMVh yksM dh tk ldrh gSA 

 vf/kdre 20 oSxuksa esa ,d dkseksfMVh yksM dh tk ldrh gSA 

 çR;sd oSxu ds fy;s dEiksftV Dykl nj ls HkkM+k fy;k tk;sxkA 

 HkkM+s dk iwoZ Hkqxrku vfuok;Z gS o  OR ij Self ds fy;s S/C RR tkjh dh 

tk;sxhA 
 Stacking/Removal  24 hrs/24 hrs Ýh fn;s tk;saxsA 
 Incorrect declaration ds ekeys esa lHkh oSxuksa dks  200 Dykl ls pktZ fd;k 

tk;sxkA 

 Composite Rate  ij fcth lhtu l-pk-] Vjfeuy l-pk-] MSoyiesaV l-pk- 

vkfn lHkh yxsaxs 

 Ifjpkyu dh lqfo/kkuqlkj oSxuksa dks lIykbZ fd;k tk;sxkA 

 

6- bulSafVo Ldhe QkWj ÝsV QkWjokMZjl~ bu Vh bZ ,Q Mh 

Incentive Scheme for Freight Forwarders in TEFD 

 Cargo Aggregation dks lqfo/kk nsdj jsyos ij dkseksfMVh ckLdsV c<+kuk o 

oSxuksa dh ,EiVh jfuax dks de djuk gSA 

 TEFD  Annexure – I  esa crk;s x;s gSaA 
 Incentive -   

      COVERED  BOXN 

            dEiksftV Dykl jsV           100         LR-1 

 Sr.DCM & Sr.DOM ds }kjk vuqeksfnr eky xksnke o lkbZfMaxksa ls 

 COAL, COKE, Cement, Fertilizers, Ores & Minerals, Traffic loaded at ports  

dks NksM+ dj 
 Minm 700 kms dh nwjh gksuh pkfg;sA 
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 doMZ o BOXN  oSxuksa esa gh ;g Ldhe ykxw gksxhA 

  Sr.DCM dks fnuksa o Vjfeuyksa ftuds chp lsok nh tkuh gks crkrs gq, 

vkosnu fd;k tkuk pkfg;sA 

  Sr.DCM Sr.DOM ls ijke’kZ dj le>kSrs ds vuqlkj fu/kkZfjr fnuksa ij oSxukas 

dks lIykbZ djus dk vk’oklu nsrs gq, vuqefr çnku djsaxsA 

 vuqefr i= ds lkFk fu/kkZfjr Vjfeuy ij doMZ oSxuks ds ekeys es a U;wure 

20 oSxuksa ds fy;s o BOXN  oSxuksa ds ekeys esa U;wure 30 oSxuksa ds fy;s 

bUMSaV yxk;k tk;sxkA 

 ynku @mrjkbZ & dkxksZ ,xzhxsVj ds }kjk dh tk;sxhA 

 ,d oSxu esa ,d ;k ,d ls vf/kd dkseksfMVh yksM dh tk ldrh gSA 

 vf/kdre 10 oSxuksa esa ,d ls vf/kd dkseksfMVh yksM dh tk ldrh gSA 

 vf/kdre 20 oSxuksa esa ,d dkseksfMVh yksM dh tk ldrh gSA 

 çR;sd oSxu ds fy;s dEiksftV Dykl nj ls HkkM+k fy;k tk;sxkA 

 HkkM+s dk iwoZ Hkqxrku vfuok;Z gS, OR ij  Self ds fy;s S/C RR tkjh dh  
tk;sxhA 

 Stacking/Removal  24 hrs/24 hrs Ýh fn;s tk;saxsA 

  tc rd fof’k"V :i ls u crk;k x;k gks MSejst o Ýh VkbZe lfgr vU; 

lHkh okf.kT; fu;e o fofu;e ykxw gksaxsA 

 xyr ?ks"k.kk djus ij   lHkh oSxuksa dks  200 Dykl ls pktZ fd;k tk;sxkA 

 Composite Rate  ij fcth lhtu l-pk-] Vjfeuy l-pk-] MSoyiesaV l-pk- 

vkfn lHkh yxsaxsA 

 Ifjpkyu dh lqfo/kkuqlkj oSxuksa dks lIykbZ fd;k tk;sxk 

 jSd yksM ls de oSxuksa ds bUMsaV ds fo:) Hkh iwjk jSd lIykbZ fd;k tk;sxk 

vkSj ynku iwjk gksus ds ckn [kkyh vkSj Hkjs oSxu lkFk lkFk xarO; LVs’ku Hksts 

tk;saxsA  

 7- bulSafVo Ldhe QkWj Vw ySx VªSfQd 

 Incentive Scheme for two leg traffic 

doMZ oSxuksa esa okilh ;krk;kr nsus okys xzkgdksa dks fo’ks"k dEiksftV jsV dk 

ykHk nsu ds fy;s ;g Ldhe çkjEHk dh x;h gS A xzkgd pkgs rks CykWd jSd esa 

;k dkxzks dks ,xzhxsV dj CykWd jSd cukdj jsyos ls cqd djk ldrk gS 

 bulSfUVo & NTR ij fMldkmaV 

   fcth   yhu  FR 

CykWd jSd 15%   20%  LR-2 
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,xzhxsV dkxzks & 

dEiksftV Dykl jsV 

flaxy dkseksfMVh ls yns oSxuksa dh la[;k  

10 ;k de   11 ls 15   16ls 20      20 ls vf/kd 

yhu      LR-1    100       110         200 

fcth        120    130       140         200 

  Sr.DCM & Sr.DOM ds }kjk vuqeksfnr eky xksnke o lkbZfMaxksa ls gh ;g 

Ldhe ykxw gksxhA 

  COAL, COKE, Iron Ore, Traffic loaded in ports, commodities in LR-1& 

Below dks NksM+ dj 

 çFke ySx dh nwjh 500 fd-eh- ls vf/kd gksuh pkfg;sA 

 ikVhZ Sr.DCM dks fnuksa o Vjfeuyksa ftuds chp nksuksa ySxksa dk ;krk;kr nsuk 

pkgrh gS crkrs gq, vkosnu djsxhA 

  Sr.DCM Sr.DOM ls ijke’kZ dj le>kSrs ds vuqlkj fu/kkZfjr fnuksa ij oSxukas 

dks lIykbZ djus dk vk’oklu nsrs gq, vuqefr çnku djsaxsA 

  vuqefr i= ftlesa oSxuksa dks lIykbZ djus dk vk’oklu Hkh fn;k x;k gks  

dh çfr lkFk esa lyaXu djrs gq, bZUMsaV CykWd jSd ds fy;s yxk;k tk;sxk 

lkFk gh ikVhZ dks ;g Hkh crkuk gksxk fd nksuksa ySxksa dks ynku djus dh 

vuqekfur frFkh D;k gksxhA ,d jSd dh oSxu jftLVªs’ku Qhl tek djus ij 

Vw YkSx VªSfQd dk jftLVªs’ku fd;k tk;sxkA 

  vxzs"k.k uksV ij xzkgd çFke ySx dh ynku djus dh frFkh fy[ksxkA 

 f}rh; ySx dh ynku djus dh frFkh Hkh xzkgd vxzs"k.k uksV ij fy[ksxkA 

 }rh; ySx dh ynku djus dh frFkh çFke ySx ds ynku djus dh frFkh ls 

15 fnu ds vanj gksuh pkfg;sA fo’ks"k ekeyksa essa lEcaf/kr DRM ds }kjk ;g 

frFkh 30 fnu rd dh tk ldrh gSA 

 ;fn xzkgd çFke ySx dk ynku djus esa vleFkZ jgrk gS rks oSxu jftLVªs’ku 

Qhl tCr gks tk;sxhA 

 çFke ySx dk ynku iwjk gks tkus ij çFke ySx ds vkWfjtusfVax Vjfeuy ij 

nksuksa ySxksa dk HkkM+k ys fy;k tk;sxkA 

 çFke ySx ds fy;s jsyos jlhn tkjh dh tk;sxh o f}rh; ySx ds HkkM+s ds fy;s 

euh jlhn tkjh dh tk;sxhA 

 ;fn f}rh; ySx dk ynku fdlh Hkh dkj.k ls 15@30 fnu ds vanj ugha 

fd;k tkrk gS] tSlk Hkh ekeyk gks] rks f}rh; ySx ds fy;s vfxze esa fy;k 

x;k HkkM+k tCr gks tk;sxkA 
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  f}rh; ySx dk ynku iwjk gks tkus ij çFke ySx ds vkWfjtusfVax Vjfeuy 

ij tkjh dh x;h euh jlhn dks ysdj mls f}rh; ySx ds vkWfjtusfVax 

Vjfeuy ij j[kk tk;sxk o mlds cnys] f}rh; ySx ds fy;s jsyos jlhn 

tkjh djnh tk;sxh o euh jlhn dk lanHkZ mlesa nsfn;k tk;sxA 

  Vw ySx VªSfQd ds lHkh Vjehuy Qqy jSd @ gkQ jSd Vjfeuy gksus pkfg;sA 

  çFke ySx dk xarO; Vjehuy çFke ySx ds vkWfjtusfVax Vjfeuy ls 500 fd-

eh- ls de nwjh ij ugha gksuk pkfg;sA 

 f}rh; ySx dk vkWfjtusfVax Vjfeuy çFke ySx ds xarO; Vjfeuy ls 150 

fd-eh- ds vanj gksuk pkfg;sA 

 f}rh; ySx dk xarO; Vjfeuy çFke ySx ds vkWfjtusfVax Vjfeuy ls 100 

fd-eh- ds vanj gksuk pkfg;sA 

 flaxy dkseksfMVh ;k ,xzhxsfVM dkxksZ ds fy;s nksuksa ySxksa ds fy;s dsoy CykWd 

jSd esa gh bUMSaV Lohdkj fd;s tk;saxsA 

 ,xzhxsfVM dkxksZ ds fy;s çR;sx ySx ds fy;s 2400 Vu dk  dEiksftV Dykl 

nj ls HkkM+k pktZ fd;k tk;sxkA flaxy dkseksfMVh ds CykWd jSd ds fy;s bl 

Ldhe esa crk;s fMldkmaV ds lkFk 2475 Vu dk lkekU; fu;eksa ds vuqlkj 

HkkM+k pktZ fd;k tk;sxkA fofHkUu çdkj ds doMZ oSxu okLrfod :i ls 

lIykbZ gksus ds dkj.k ;fn bl fu;e ds rgr HkkM+k pktZ djus esa dksb varj 

vkrk gks rks mls okil ugha fd;k tk;sxkA 

 [kkyh jSd ds lapkyu ds fy;s dksbZ HkkM+k pktZ ugha fd;k tk;sxkA 

 ,xzhxsfVM dkxkZs ds ekeys esa ,d jSd esa ,d ls vf/kd dkseksfMVh ds 10 ls 

vf/kd oSxu yksM ugha fd;s tk ldrs gSaA 

 dkxkZs ,xzhxs’ku ds fy;s dkseksfMVh ;k vU; lwpuk ds xyr ?kks"k.kk djus ds 

ekeys esa jSd ds lHkh oSxuksa dks Dykl 200 ls pktZ fd;k tk;sxkA 

 nksuksa ySxksa dh nwfj;ksa dks tksM+ dj VSfyLdksfid nj dk ykHk fn;s fcuk çR;sd 

ySx ds fy;s HkkM+k vyx vyx fy;k tk;sxkA 

  QkWjokfMZx Vjfeuy ij ynku djus o xarO; Vjfeuy ij mrjkbZ djus dh 

tokcnkjh xzkgd dh gksxhA 

  HkkM+s dk iwoZ Hkqxrku vfuok;Z gksxk o OR ij „Self ’ dh „ Said to contain‟ RR 

tkjh dh tk;sxhA  

 xzkgd dks vkWfjtusfVax Vjfeuy ij LVsfdax ds fy;s 48 ?kaVs o xarO; 

Vjfeyu ij fjewoy ds fy;s 24 ?kaVs Ýh fn;s tk;saxsA 

  tc rd fof’k"V :i ls u crk;k x;k gks Ýh le; o MSejst ds fu;eksa 

lfgr fo|eku okf.kT; ds fu;e o fofu;e ykxw gksaxsA 
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  xzkgd ;g lqfuf’pr djsaxs fd fuf"k) o [krjukd eky vkSj vU; çfrcaf/kr 

oLrq,a bl Ldhe ds varxZr yksM ugha dh tkrh gSaA fdlh fu;e dk mYya?ku 

gksus ij xzkgd dh iwjh tokcnkjh gksxhA  

 bl Ldhe ds varxZr cqd fd;s x;s ;krk;kr dk fo’ks"k dEiksftV jsV ;k bl 

Ldhe ds varxZr çnÙk Dykl nj ij jh&cqfdax ugha fd;k tk;sxkA rFkkfi] 

bl fo"k; ij fo|eku fu;eksa ds vuqlkj {ks=h; jsyos vius Lofoosd ij 

ifjpkyu lqfo/kk vkfn dks /;ku esa j[krs gq, Qqy VSfjQ jsV ij jh&cqfdax dh 

vuqefr çnku dj ldrh gSA 

  ,xzhxsfVM dkxkZs ds ekeys esa xzkgd dks dEiksftV nj ds Åij lHkh ykxq 

vU; pktZ tSls & fcth lhtu pktZ] datS’ku pktZ vkfn nsus iM+saxsA 

 

 

 

8- bulSafVo Ldhe QkWj yksfMax cSXM dalkbuesaVl~ bu BOXN oSxu 

   Incentive Scheme for Loading Bagged Consignments in BOXN 

 

 lkekU;r;k cksjh okys çs"k.kksa dks BOXN oSxuksa esa ynku djus esa vf/kd le; 

yxrk gS o f=iky ls <dus dh Hkh t:jr gksrh gs vr% ;g Ldhe ,ls ynku 

dks çksRlkgu nsrh gSA 

  NTR ij fuEu fMldkmaV fn;k tk;sxk& 

      FR  
UREA     35 %         LR-2                       

SALT     NIL           LR-2   

OTHER COMMODITIES  20 %      LR-2 

•   
 CFC - LWIS/ WIS, TEFDS ,RC 80/07, RC O7/08 

 frjiky] ;fn BOXN oSxuksa dks <dus ds fy;s t:jr gks rks çs"kd ds }kjk 

Lo;a ds ewY; ij miyC/k djk;s tk;saxsA 

 çs"kdksa dks bl ckr ds fy;s fd os BOXN oSxuksa esa yksM djus ds bPNqd gSa o 

çs"k.k ds {kfrxzLr@pksjh gksus ij os iwjh tokcnkjh ogu djsaxs] vxzs"k.k uksV esa 

,d vaMjVsfdax ¼opuc)rk½ fy[k dj nsuh gksxhA 

 bl Ldhe ds varxZr ynku djus ds fy;s oSxuksa dh vkiwfrZ ifjpkyu dh 

lqfo/kk ij fuHkZj djsxhA 
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9- bulSafVo Ldhe QkWj yEi le Lis’ky jsVl~ ,UM lfoZl ysoy ,xzhesaVl ~ 

¼Incentive Scheme for Lump Sum Special Rates and S L A) 
 

mÌs’; & bl Ldhe dk mÌs’; dqy dPPks eky dks çkIr djus] rS;kj o e/;orhZ 

mRikn Hkstus o jsyos ds }kjk HkkM+k vkenuh çkIr djus ds vk/kkj ij yEi le 

HkkM+k njksa dh lajpuk dks budkSjiksjsV djrs gq, dkSiksZjsV ,ufVVht o jsyos ds 

chp ehfM;e o ykSax VeZ O;kikfjd O;oLFkkvksa ds fy;s ek/;e dks çksRlkfgr djuk 

gSA 

 jsyos dks çnÙk dh tkus okyh ,UVhflisfVM ÝsV vfuZax ds vk/kkj ij dkSjiksjsV 

dLVejksa dks fo’ks"k yEi le jsV vkSj  tgka Hkh lEHko ¼Qhthcy½ gks ijLij 

lgefr ls lsok Lrj ds djkj ¼,l ,y ,½ ds lfgr dLVekbTM okf.kfT;d 

iSdst fn;k tk;sxkA MsfMdsfVM ÝsV dksfjMksj ds 'kq: gksus ds i’pkr dkSjiksjsV 

njksa ds fy;s lafonk esa SLA dks O;oLFkk dk ,d vko’;d Hkkx ekudj 

lfEefyr fd;k tk;sxkA 

 ¶yksj jsV % ykxw ugha 

 Vjfeuy % lHkh ls 

 Iron Ore dks NksM+ dj 

 lHkh oSxuksa esa 

 CFC ,xzhesaV ds vuqlkj 

 vkosnu % ,Mh’kuy esacj ¼def’kZ;y½ & js-cks- dks djuk iM+sxkA 

 çLrko esa vU; ckrksa ds lkFk lkFk lHkh oLrqvksaa dk vkSfjtusfVax o xarO; 

LVs’kuksa ds lfgr buokMZ o vkmVokMZ ;krk;kr] fiNys ,d o"kZ dk ;krk;kr 

dk eksMy feDl] çLrkfor dkWUVªDV dh vof/k ds fy;s çkStsfDVM iSVuZ vkSj 

okafNr lfoZl ysoy ,xzhesaV lfEefyr gksuk pkfg;sA 

 ,ls çLrkoksa ij jsyos cksMZ esa gh dk;Zokgh ¼çkSlsl½ dh tk;sxhA 

 bl Ldhe esa ik=rk çkIr djus ds fy;s dkSjiksjsV ,ufVVht dks okf"kZd 250 

djksM+ :- ls vf/kd dk ;krk;kr ¼vkmVokMZ o buokMZ ÝsV vfuZax½ nsuk gksxkA 

 ;g Ldhe dkSjiksjsV çca/k ds varxZr lfEefyr lHkh bZdkb;ksa lfgr iwjs 

dkSjiksjsV xzqi ds fy;s ykxw gksxhA ;g vyx ls fdlh oS;fäd bdkbZ ¼;wfuV½ 

ds fy;s miyC/k ugha gksxhA 

 ;g Ldhe xzqi dh lHkh bdkb;ksa ds ckgjh o vkxr ;krk;r ds lfgr lHkh 

ifjogu dks fxusxhA 

 

•  



 73 

10- bulSafVo Ldhe QkWj VªSfQd vkWu ,e th ,UM ,u th flLVel~ 

       Incentive Scheme for Traffic on MG & NG Systems 

 

 bl Ldhe dk mÌs’; {ks=h; jsyksa dks mPprj ¶ySDlhfcfyVh MSyhxsV djds 

mPprj fctuSl okWY;we dks çkseksV djus gsrq fu"Øh; iM+h ifjlEifÙk;ksa dk 

mi;ksx djuk gSA 

 of̀)Ùk HkkM+k vkenuh ij 15% fMldkmaV fn;k tk;sxkA 

 oSxu yksM jsV Vªsu yksM jsV ls ,d Dykl mPprj gksxhA 

 tc rd fo’ks"k :i ls u lwfpr fd;k x;k gks Mkbusfed çkbflax ds rgr 

dksbZ Hkh pktZ ugh ayxk;s tk;saxsA 

 ynku@mrjkbZ djus ds fy;s Ýh le;] eky ds gVkus vkSj LVsfdax vkfn ds 

fy;s {ks=h; jsyos tgka Hkh vkWfpÙ; iw.kZ le>s NwV ns ldrh gSaA  

 U;wure 6 efgus o vf/kdre 12 efguksa ds fy;s of̀)r HkkM+k vkenuh ij NwV 

çnku dh tk;sxhA 

 tgka ;krk;kr ,e-th@,u-th- ls vkSfjtusV gksrk gks o xst ifjorZu gksrk gks 

rks ftrus Hkkx ij ,e-th-@,u-th- ij ;krk;kr ogu fd;k tkrk gS dsoy 

mrus Hkkx dh gh ÝsV vfuZax dks bUØhesaVy ;krk;kr ij fMldkmaV nsus ds 

fy;s fxuk tk;sxkA   

 BG flLVe ls vkWfjusV gksdj MG/NG ij lekIr gksus okys ;krk;r ds fy;s 

;g Ldhe ykxq ugha gksxhA ,ls ;krk;rk ds fy;s fj;k;r] rFkkfi] BG flLVe 

ds fy;s ykxq vU; Ldhe ds rgr nh tk ldsxhA 

 ynku@mrjkbZ ds fy;s Ýh&le; esa vf/kdre 2 ?kaVs dh NwV nh tk ldrh 

gSA eky gVkus o LVsfdax ds fy;s Ýh&le; esa] rFkkfi] 48 /kaVs rd dh 

vfrfjä NwV nh tk ldrh gSA   

 

VªkaliksVsZ’ku çkWMDVl~  

(Transportation products) RC 25 of 08,  TCR/1078/2008/15 of 

13.06.2008  
 

jsyos eq[; :i ls CykWd jSd ds :i esa lsok çnku djrh gSSA blds vykok vk;ru ds 

vk/kkj ij fofHkUu njksa ij fUkEu ifjogu lsok,a Hkh miyC/k djkrh gS %& 

1. CYkkWd jSd 

2. feuh jSd 

3. Vw ikWbUV jSd 

4. eYVh ikWbUV jSd 
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5. Vw ,.M eYVh ikWbUV jSd ¼doMZ oSxuksa ds vykok½ 

6. jSd ÝkWe Vw vkSfjtusfVax VjfeuYl 

7. jSd ÝkWe Vw vkSfjtusfVax VjfeuYl ¼doMZ oSxuksa ds vykok½ 

 

2- CykWd jSd (Block Rake) 

flaxy ikWbUV CykWd jSd jsyos cksMZ ds }kjk vf/klwfpr oSxuksa ds dEiksth’ku ds 

vuqlkj fuEu 'krksZa ds v/;/khu Vªsu yksM nj ij cqd fd;k tk ldrk gSA 

1) cqfdax o xarO; VjfeuYl Qqy ;k gkQ jSd ds fy;s vf/klwfpr gksus pkfg;sA 

2) de ls de CykWd jSd ds LVSaMMZ lkbZt ds fy;s fu/kkZfjr oSxuksa dh la[;k ds 

fy;s bUMSV yxk;k tkuk pkfg;s tks ifjf’k"V&AA essa crkbZ xbZ gSA vU; çdkj 

ds oSxuksa ds ekeys esa tks bl ifjf’k"V esa ugha crk;s x;s gSa de ls de 1400 

Vu dk Hkkj çnÙk djus ij ikVhZ dks Vªsu yksM jsV dk ykHk fn;k tk;sxkA 

3) ;fn jsyos ds }kjk lIykbZ fd;s x;s fQV oSxuksa dh la[;k bUMsaV fd;s x;s 

oSxuksa dh la[;k ds cjkcj ;k vf/kd gks rks ikVhZ dks Vªsu yksM dk ykHk ysus 

ds fy;s  bUMsafVM oSxuksa dh la[;k ds cjkcj oSxuksa dk ynku djuk iM+sxkA 

;fn jsyos ds }kjk lIykbZ fd;s x;s fQV oSxuksa dh la[;k bUMsaV fd;s x;s 

oSxuksa ls de gks rks ikVhZ dks lHkh lIykbZ fd;s x;s fQV oSxuksa dk ynku 

djuk gksxk tks ifjf’k"V&AA esa crkbZ xbZ U;wure oSxuksa dh la[;k ls de 

ugha gksus pkfg;sA 

4) ;fn oSxuksa dh deh] ifjpkyu ;k fdlh vU; ck/kk  ds dkj.k CykWd jSd ds 

fy;s fu/kkZfjr U;wure la[;k ds cjkcj Hkh  Vªsu yksM ds bUMsaV ds fo:) jsyos ds }kjk 

oSxu lIykbZ ugha djk;s tkrs gSa rks ftrus oSxu lIykbZ fd;s tkrs gSa os lHkh yksM 

djus ij ikVhZ dks Vªsu yksM dk ykHk fn;k tk;sxk fdarq ;kMZ ekLVj ;k LVs’ku ekLVj 

dks vf/kdkjh ls tks de ls de jktif=r gks blds fy;s fyf[kr esa vkns’k çkIr djus 

gksaxsA  

5) ;fn p<+kbZ ;k vU; ifjpkyu lac/kh dkj.kksa ls ifjogu ds nkSjku jSd dks 

jkLrs esa foHkä djuk iM+rk gS rks Hkh ikVhZ dks Vªsu yksM jsV dk ykHk fn;k 

tk;sxk ;fn vkWfjtusfVax ikWbZUV ij Vªsu yksM jsV dk ykHk ysus dh vU; lHkh 

'krksZa dk vuqikyu dj fn;k tkrk gSA 

6) ;fn ,d gh lsfor LVs’ku ls lsfor gksus okyh lkbZfMaxksa ls ;k vkaf’kd oSxu 

lkbZfMax ls o vkaf’kd oSxu lsfor LVs’ku ls yksM fd;s tkrs gSa o oSxuksa dks 

Dyc dj ds CykWd jSd ds fy;s fu/kkZfjr oSxuksa dh la[;k rd oSxu yksM 

djus dh 'krZ iwjh dj nh tkrh gSSa o ,d gh xarO; LVs’ku ds fy, cqd fd;s 

tkrs gSa rks Vsªu yksM dk ykHk fn;k tk;sxkA  
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7) ,d LVs’ku ls cqd gksdj ,d gh LVs’ku ls lfor gksus okyh lkbZfMaxksa dks cqd 

gksus okys ;k lkbZfMax o blds lsfor LVs’ku ds fy;s cqd gksus okys CykWd jSd 

ij Hkh Vªsu yksM jsV dk ykHk fn;k tk;sxk A   

8) ;fn ,d ls vf/kd oLrw,a jSd esa yksM dh tkrh gSa rc Hkh Vsªu yksM jsV dk 

ykHk fn;k tk;sxk ;fn CykWd jSd ds fy;s fu/kkZfjr oSxuksa dh la[;k dh 'krZ 

dks iwjk dj fn;k tkrk gS ij ,sls eYVh dkseksfMVh jSd esa ,d oSxu esa ,d gh 

oLrq dk ynku fd;k tkuk pkfg;sA 

9) chlh,Dl o chlh,u oSxu lIykbZ djus dh Ìf"V ls bUVjpsatscy ekus tk;saxs 

o Vªsu yksM 'krZ mlh çdkj ds oSxu dh ykxq gksxh ftl çdkj ds oSxu 

lIykbZ fd;s tkrs gSaA 

10) ;g çkWMDV lHkh çdkj ds oSxukas o lHkh flLVe ¼chth@,eth½ ij ykxw gksxk 

;fn mijksä lHkh 'krksZa dk vuqikyu dj fn;k tkrk gSA 

11) xzkgd dks vU; lHkh lEcaf/kr pktZ tSls fcth lhtu pktZ] dtS’ku pktZ] 

MSoyiesaV pktZ] Vjfeyu pktZ vkfn nsus gksaxsA 

 

3- feuh jSd ¼Mini Rake½  

fuEu 'krksZa ds v/;/khu Vªsu yksM nj ij feuh jSd cqd fd;k tk ldrk gSA 

1. U;wure 20 oSxu gksus pkfg;sA 

2. feuh jSd fdlh Hkh vf/klqwfpr Qqy ;k gkQ jSd Vjfeuy ls ;k ds 

     fy;s yksM fd;k tk ldrk gSA 

3. feuh jSd ds ynku ;k mrjkbZ ds fy;s 5 ?kaVs Ýh le; fn;k tk;sxkA 

4. feuh jSd dsoy 400 fdeh- dh nwjh rd ds fy;s gh yksM fd;k tk ldrk 

gSA 

5. feuh jSd ds fy;s dsoy doMZ oSxuksa esa gh ynku fd;k tk ldrk gSA 

6. dksy] v;Ld vkSj vkj,e,lih dk ynku feuh jSd esa ugha fd;k tk ldrk 

gSA 

7. vDVwcj ls ekpZ csl ÝsV jsV ij 5 % lIyhesaVªh lj pktZ fy;k tk;sxkA 

 

4- Vw ikWbzUV jSd ¼Two Point Rake½  

 

fuEu 'krksZa ds v/;/khu Vªsu yksM nj ij Vw ikWbzUV jSd cqd fd;k tk ldrk gSA 

1. dsoy doMZ oSxuksa ds fy;s gh ;g çkWMDV miyC/k gksxkA 

2. vkWfjtusfVax Vjfeuy vf/klwfpr Qqy ;k gkQ jSd Vjfeuy gksuk pkfg;sA 

3. nksuksa xUrO; Vjfeuy vf/klwfpr Qqy ;k gkQ jSd Vjfeuy gksus pkfg;sA 
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4. nksuksa xarO; Vjfeuy fcth lhtu esa 200 fdeh- o yhu lhtu esa 400 fdeh- 

ls ,d nwljs ls vf/kd nwj ugha gksus pkfg;sA 

5. çR;sd xarO; Vjfeuy ds fy;s U;wure 10 oSxuksa dk ynku fd;k tkuk 

pkfg;sA 

6. dqy bUMsaV fd;s o yksM fd;s oSxuksa dh la[;k jsyos cksMZ ds }kjk foHkUu 

çdkj ds oSxuksa ds CykWd jSd ds fy;s vf?klwfpr la[;k ds vuqlkj gksuh 

pkfg;sA 

7. vDVwcj ls ekpZ csl ÝsV jsV ij 5 % lIyhesaVªh lj pktZ fy;k tk;sxkA 

 

5- eYVh ikWbUV jSd ¼Multi Point Rake½  

 

fuEu 'krksZa ds v/;/khu Vªsu yksM nj ij eYVh ikWbUV jSd cqd fd;k tk ldrk gSA  

1. dsoy doMZ oSxuksa ds fy;s gh ;g çkWMDV miyC/k gksxkA 

2. vkWfjtusfVax Vjfeuy vf/klwfpr Qqy ;k gkQ jSd Vjfeuy gksuk pkfg;sA 

3. çR;sd xUrO; Vjfeuy vf/klwfpr Qqy ;k gkQ jSd Vjfeuy gksus pkfg;sA 

4. nks xUrO; Vjfeuyksa ds chp 200 fdeh- ls vf/kd nwjh ugha gksuh pkfg;sA 

5. çR;sd xarO; Vjfeuy ds fy;s U;wure 10 oSxuksa dk ynku fd;k tkuk 

pkfg;sA 

6. dqy bUMsaV fd;s o yksM fd;s oSxuksa dh la[;k jsyos cksMZ ds }kjk foHkUu 

çdkj ds oSxuksa ds CykWd jSd ds fy;s vf?klwfpr la[;k ds vuqlkj gksuh 

pkfg;sA 

7. vDVwcj ls ekpZ csl ÝsV jsV ij 20 % lIyhesaVªh lj pktZ fy;k tk;sxkA 

 

6- Vw ,UM eYVh ikWbzUV jSd ¼doMZ oSxuksa 

ds vykok½ Two and Multi Point Rake ( other than covered 

wagon) 

fuEu 'krksZa ds v/;/khu Vªsu yksM nj ij Vw ,UM eYVh ikWbzUV jSd ¼doMZ oSxuksa ds 

vykok½ cqd fd;k tk ldrk gSA 

1. vkWfjtusfVax Vjfeuy vf/klwfpr Qqy ;k gkQ jSd Vjfeuy gksuk pkfg;sA 

2. çR;sd xUrO; Vjfeuy vf/klwqfpr Qqy ;k gkQ jSd Vjfeuy gksus pkfg;sA 

3. vf/klwfpr Vq ikWbUV ;k eYVh ikWbzUV dfEcus’ku ¼doMZ oSxuksa ds vykok½ 

ifjf’k"V&AAA esa crk;s x;s gSaA 

4. çR;sd xarO; Vjfeuy ds fy;s U;wure 10 oSxuksa dk ynku fd;k tkuk 

pkfg;sA 
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5. dqy bUMsaV fd;s o yksM fd;s oSxuksa dh la[;k jsyos cksMZ ds }kjk foHkUu 

çdkj ds oSxuksa ds CykWd jSd ds fy;s vf?klwfpr la[;k ds vuqlkj gksuh 

pkfg;sA 

6. vDVwcj ls ekpZ csl ÝsV jsV ij Vw ikWbzUV jSd ij 5 % o eYVh ikWbUV jSd ij  

20 % lIyhesaVªh lj pktZ fy;k tk;sxkA 

 

7- jSd ÝkWe Vw vkWfjtusfVax Vjfeuy 

¼Rake from Two originating terminal½  

fuEu 'krksZa ds v/;/khu Vªsu yksM nj ij nks vkWfjtusfVax Vjfeuyksa ls jSd cqd fd;k 

tk ldrk gSA 

1. dsoy doMZ oSxuksa ds fy;s gh ;g çkWMDV miyC/k gksxkA 

2. Vw ikWbUV dfEcus’ku tgka ls ynku fd;k tk ldrk gS lacaf/kr {ks=h; jsyos ds 

}kjk vf/klwfpr fd;s tk;saxsA 

3. ;fn nks Vjfeuy fofHkUu jsyksa ij fLFkr gksa rks vf/klwpuk tkjh djus okyh 

jsyos lacaf/kr jsyos ls fyf[kr esa iwoZ lEefr çkIr djsxhA  

4. çR;sd vkWfjtusfVax Vjfeuy vf/klwfpr Qqy ;k gkQ jSd Vjfeuy gksuk 

pkfg;sA 

5. xUrO; Vjfeuy vf/klwfpr Qqy ;k gkQ jSd Vjfeuy gksus pkfg;sA 

6. nks Vjfeuyksa ls jSd dk ynku rc gh fd;k tk ldrk gs tc nksuksa Vjfeuy 

,d nwljs ls 200 fdeh- ls de nwjh ij gksaaA 

7. çR;sd vkWfjtusfVax Vjfeuy ls U;wure 10 oSxuksa dk ynku fd;k tkuk 

pkfg;sA 

8. dqy bUMsaV fd;s o yksM fd;s oSxuksa dh la[;k jsyos cksMZ ds }kjk foHkUuçdkj 

ds oSxuksa ds CykWd jSd ds fy;s vf?klwfpr la[;k ds vuqlkj gksuh pkfg;sA 

9. ,d ikWbUV ij ynku çkjEHk djus ds i’pkr xzkgd nwljs ikWbUV ij bUMsaV jÌ 

ugha dj ldrk gSA ;fn djrk gS rks iwjs jSd dk HkkM+k fy;k tk;sxk pkgs ,d 

ikVZ dk gh ynku fd;k gksA 

10. vDVwcj ls ekpZ csl ÝsV jsV ij 5 % lIyhesaVªh lj pktZ fy;k tk;sxkA 

 

8- jSd ÝkWe Vw vkWfjtusfVax Vjfeuy ¼doMZ 

oSxuksa ds vykok½ Rake from Two originating 

terminal¼other than covered wagons½  

 

fuEu 'krksZa ds v/;/khu Vªsu yksM nj ij nks vkWfjtusfVax Vjfeuyksa ¼doMZ oSxuksa ds 

vykok½ ls jSd cqd fd;k tk ldrk gSA 
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1. vf/klwfpr Vw ikWbUV dfEcus’ku tgka ls ynku fd;k tk ldrk gS ifjf’k"V IV 

esa crk;s x;s gSaA 

2. çR;sd vkWfjtusfVax Vjfeuy vf/klwfpr Qqy ;k gkQ jSd Vjfeuy gksuk 

pkfg;sA 

3. xUrO; Vjfeuy vf/klwfpr Qqy ;k gkQ jSd Vjfeuy gksuk pkfg;sA 

4. çR;sd vkWfjtusfVax Vjfeuy ls U;wure 10 oSxuksa dk ynku fd;k tkuk 

pkfg;sA 

5. dqy bUMsaV fd;s o yksM fd;s oSxuksa dh la[;k jsyos cksMZ ds }kjk foHkUu 

çdkj ds oSxuksa ds CykWd jSd ds fy;s vf?klwfpr la[;k ds vuqlkj gksuh 

pkfg;sA 

6. ,d ikWbUV ij ynku çkjEHk djus ds i’pkr xzkgd nwljs ikWbUV ij bUMsaV jÌ 

ugha dj ldrk gSA ;fn djrk gS rks iwjs jSd dk HkkM+k fy;k tk;sxk pkgs ,d 

ikVZ dk gh ynku fd;k gksA 

7. vDVwcj ls ekpZ csl ÝsV jsV ij 5 % lIyhesaVªh lj pktZ fy;k tk;sxkA 

 

**** 
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v/;k; 10 

 

ÝsV vkWijs’kUl buQkWesZ’ku flLVe 

Freight Operations Information System 
 

eky xkfM+;ksa ds lapkyu dks fu;af=r djus o çca/k djus ds fy;s ;g i)fr Hkkjrh; 

jsyos ij ykxw dh xbZ gSA dkQh yEcs le; ls jsyos dk mi;ksx djus okys m|fe;ksa o 

xzkgdksa dh ;g ekax Fkh fd muds çs"k.k ds laEc/k esa mUgsa Rofjr o lgh tkudkjh fey 

lds o os Lo;a Hkh lwpuk çkIr djuk pkgs rks çkIr dj ldsa vFkkZr ikjnf’kZrk gksA bl 

i)fr ls xzkgd vius çs"k.k dh tks VªkaftV esa gS lgh LFkfr ekyqe dj ldrs gSa vkSj 

xrO; LVs’ku ij blds igqapus dk lEHkkfor le; Hkh ekyqe dj ldrs gSa vkSj ml 

eky dks gSafMy djus ds fy;s vfxze esa Iykfuax dj mfpr O;oLFkk Hkh dj ldrs gSaA 

blds vfrfjä ;g jsyos ds vf/kdkfj;ksa dks jkSfyax LVkWd ds mPpre lhek rd ç;ksx 

djus esa Hkh enn djrk gSA blds nks Hkkx gSa & 

1- vkj ,e ,l 

2- Vh ,e ,l 

 

vkj ,e ,l  

vkj ,e ,l vFkkZr jSd eSustesaV flLVeA ;g xkfM+;ksaa ds lapkyu ls lEcaf/kr gS] vkSj 

xkfM+;ksa ds ynku gksus ds i’pkr cqfdax Vjfeuy ls Hkstus o xarO; LVs’ku ij igqpus 

rd dk çca/k bl ds varxZr vkrk gSA nwljs 'kCnksa esa cqfdax LVs’ku ls xarO; LVs’ku 

rd xkfM+;ksa ds lapkyu esas o ;kMZ dh xfrfof/k;ksa dks fjdkWMZ djus esa tks Hkh jftLVj 

ifjpkyu foHkkx ds }kjk j[ks tkrs Fks mudk dEI;wVjhdj.k dj vc lh/ks flLVe esa gh 

fjdkWMZ j[kk tkrk gSA mu xfrfof/k;kas dks vc dEI;wVj esa gh fjdWkMZ fd;k tkrk gS] o 

MkVk vkWu ykbu jgrs gSaA mUgsa e.My] {ks+=h; jsyos o jsyos cksMZ ij lEcaafr vf/kdkjh 

fdlh Hkh le; ns[k ldrs gSa o xzkgd Hkh ns[k ldrk gSA 

blesa fuEu fjdkMZ j[kk tkrk gS& 

 ekax dk iathdj.k 

 jSd dk cukuk 

 jSd dk eky xksnke@Vjfeuy ij j[kuk 

 jSd fjyht 

 oSxu vVSpesaV@fMVSpesaV 

 yksM Iykfuax 

 yksM rS;kj djuk  
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 yksdks vVSpesaV 

 pkyd o xkMZ dk M~;wVh ij fjiksVZ djukA 

 ch ih lh 

 fMikpZj 
 Vsªu ,jkboy 

 Vsªsu Vjfeus’ku 
 buokMZ uEcj Vsfdax 

 Vsªu ju Fkzw 
 ;kMZ LVscfyax@,DlVsa’ku@MkbotZu@jh :fVax 

 çh fMikpZj fMVsa’ku 
 fjiksfVZax fld@fQV 

 Vsªu fMVsa’ku 
 ihlehy LVkWd MkbotZu 

 

Vh ,e ,l 

 

Vh ,e ,l vFkkZr Vjfeuy eSustesaV flLVeA ;g ekyxksnke@Vjfeuy ij gksus okyh 

xfrfof/k;ksa ls lEcaf/kr gSA blds varxZr oSxuksa dk b.MsaV yxkus ekyxksnke@Vjfeuy 

ij ynku ;k mrjkbZ ds fy;s jSd Iysl djus ls ysdj eky mrkjus@p<+kus] vkj vkj 

cukus] HkkM+k olwy djus] eky dh lqiqnZxh djus vkfn xfrfof/k;ksa dk dEI;wVjhdj.k 

dj fn;k x;k gS o fofHké jftLVjksa esa çfof"V;ka djus ds ctk;s lh/ks dEI;wVj esa gh 

çfof"V;ka dh tkrh gSaA ;s MkVk vkWu ykbu jgrs gSa o budks e.My] {ks+=h; jsyos o 

jsyos cksMZ ij lEcaafr vf/kdkjh fdlh Hkh le; ns[k ldrs gSa o xzkgd Hkh ns[k ldrk 

gSA 

blesa fuEu xfrfof/k;ksa dk fjdkMZ j[kk tkrk gS& 

 dLVej çksQkby 

 IyslesaV@fjyht 

 fjewoy dUQeZs’ku 

 lh lh dSIpj 

 fMekaM jftLVªs’ku 

 MCyw Vh vkj] def’Zk;y IyslesaV] ,ykSVesaV@fjyht 

 def'kZ;y yksfMax 

 vkj vkj tujs’ku] pkTkZ dySD’ku] vkj vkj fçfVax 

 , vkj ,Q fjQaM 
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 jSfeVsal 

 MCyw Vh vkj] buokWbl oSfjfQds’ku] def’Zk;y IyslesaV QkWj vuyksfMax] 

fjyht 

 fjewoy 

 lh lh dSIpj 

 vuyksfMax jftLVj 

 ukWjey cqdfMyhojh] ,Øwvy@dySD’ku ,UM fjewoy vkWQ dUlkbUesaV 

 Dykstj vkWQ fMyhojh cqd 

 jSfeVsal 

 

fofHké dqaft;ksa (Keys) ds dk;Z 

 

fofHké dk;Z djrs le; fuEu Keys dkWeu jgrh gSa & 

 

F1 Key  : gSYi ds fy;s tks orZeku esa fMl,cYM gS 

F2 Key  : VªkatSD’ku lso djus ds fy;s  

F3 Key  : ykbu fØ;sV djus ds fy;s  

F4 Key  : tks dk;Z dj jgs gSa mlls ckgj vkus ds fy;s 

F5 Key  : MkVk fjÝS’k djus ;k fjVªkbo djus ds fy;s 

F6 Key  : tgka ykxw gks ogka QhYM gSYi ds fy;s 

F7 Key  to F12 Key : fofHké dk;ksZa esa fofHké çdkj ls fMQkbu dh xbZ gSa] lekU;r;k  

F7fçfVax ds fy;s gSA 

Tab key :  d’kZj vkxs f[kldkus ds fy;s 

Shift + Tab : d’kZj dks ihNs dh rjQ f[kldkus ds fy;s  

Shift + Space Bar : ykbu flySDV djus ds fy;s] ykbu dk jax gjk gks tk;sxk 

Alt + Underlined alphabet : ;g lEcaf/kr ehuw ;k Åij fn;s gq, VkLd dks bUoksd 

djus ds fy;s tSls Alt + F nck dj fdlh Hkh LØhu esa File vkWI’ku buoksd fd;k tk 

ldrk gSA 

 

Qksbl ds ykHk  

 

Qksbl ds çkjEHk djus ls jsyos o xzkgdksa nksuksa dks fuEu Qk;ns gq, gSa & 

 VªkftV esa daLkkbUesaV dk djasV LVsVl ekyqe fd;k tk ldrk gSA 

 Ekky xkfM+;ksa ds lapkyu dks fu;af=r fd;k tk ldrk gSA 
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 Vjfeuyksa ij eky xkfM+;ksa ds igqapus dk lEHkkfor le; Kkr fd;k tk ldrk 

gSA 

 xzkgd eky ds ynku ;k mrjkbZ ds fy;s vfxze esa Iykfusax dj mfpr 

dk;Zokgh dj ldrs gSaA  

 jkSfyax LVkWd dk vf/kdre ç;ksx fd;k tk ldrk gsA 

 CykWd jSd ls fMVSp fd;s x;s fld osxuksa dk fjdkMZ j[kk tkrk gS blls ,sls 

oSxu vu duSDV gksus ls cp tkrs gSaA 

 ;kMksZa esa iM+s oSxuksa dk fjdkMZ j[kk tkrk gS blls mudk mi;ksx dj 

vuko’;d fMVsa’ku dks de fd;k tk ldrk gSA 

 esustfj;y fjiksVZ rqjar rS;kj dh tk ldrh gSa tks jkSfyax LVkWd dk mPpre 

lhek rd mi;ksx djus esa enn djrh gSaA 

 VSyhQksu ij ckj ckj LVkQ dks fQxj ysus iM+rs Fks os fjihV djus iM+rs Fks 

;g vc cgqr de gksx;k gS] ,d ckj MkVk buiqV djus ij os vkWuykbu lc 

txg miyC/k gks tkrs gSa vr% fQxj fjihV djus dh vc t:jr ugha iM+rh 

gSA 

 ySl nSu Vsªu yksM dks Dyc djds Vsªu yksM QkWeZ djuk vklku gks x;k gSA 

 bZ&isesaV ls HkkM+k dySDV gksus ls LVs’ku ls dS’kvkWfQl rd dS’k Hkstus dh 

fjLd lekIr gks xbZ gS] dS’k dks ckj ckj fxukuk lekIr gksx;k gSA  

 fofHké dk;Z djus esa le; dh cpr gksrh gSA 

 de LVkQ dh vko’;drk gksrh gSA 

 de LVs’kujh dh vko’;drk gksrh gSA 

 de ifjpkyu dkWLV esa vPNh lsok,a çnku dh tk ldrh gSaA  

 

  

***** 
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v/;k; 11 

 

bZ&isesaV ;kstuk 

E-Payment System 
 

mís’;  

bl ;kstuk dk mÌs’; HkkMs+ dk Hkqxrku lh/ks jsy miHkksäk ds cSad [kkrs ls jsyos ds 

[kkrs esa bySDVªkWfud rjhds ls djus ls gSA ;g lqfo/kk Vh,e,l dh lqfo/kk okys 

Vjfeuy ij gh miyC/k gS ,oa orZeku esa flQZ HkkM+s dk Hkqxrku gh blds }kjk lEHko 

gSA 

;ksX;rk 

 ftl jsy miHkksäk dk jsyos ls yxkrkj ysu nsu gS og LVs’ku ds vuqlkj 

lhlh,e dks bZ&isesaV dh lqfo/kk gsrq vkosnu dj ldrk gS 

 lhlh,e] ,Q,,UMlh,vks ls ijke’kZ djds bldh vuqefr ns ldrs gSa ;k euk 

dj ldrs gSaA 

 eq[; xzkgd tSls ,QlhvkbZ] ikoj gkml o daVsuj Vªsu vkWijsVj tks fd ,d 

ls vf/kd yksds’kuksa ls yksfMax djrs gksa vyx vyx LVs’kuksa ds Hkqxrku gsrq 

,d uksMy czkap dk pquko djuk gksxkA ,d ls vf/kd jsyksa ds ekeys esa çR;sd 

jsyos dks vyx vyx vkosnu djuk gksxkA 

 bl lqfo/kk ds fy;s 'krZsa f=&i{kh; le>kSrs ds }kjk r; dh tk;saxhA 

f=&i{kh; le>kSrk  

;g cSad] xzkgd o jsyos ds chp gksrk gS fd fdl çdkj cSad xzkgd ds [kkrs ls HkkM+k 

fudky dj jsyos ds [kkrs esa MkysxkA 

ySVj vkWQ ØSfMV@cSad xkjaVh dh vko’;drk 

tks xzkgd Hkqxrku gsrq bZ&isesaV dk rjhdk pqurk gS mls vafre foÙk o"kZ ds fcth 

lhtu esa 5 fnu ds vkWlr Hkqxrku fd;s HkkM+s ds cjkcj ;k blls vf/kd HkkM+s ds 

cjkcj jsyos ds i{k esaa ySVj vkWQ ØSfMV cSad esa [kqyokuk gksxkA ;g ,ylh bZ&isesaV 

çkjEHk gksus dh fnukad ds 12 efgus rd ds fy;s oS| gksuk pkfg;sA xzkgd dks 12 

efgus lekIr gksus ds iwoZ ubZ ,ylh ;k ekStwnk ,ylh dks ,DlVsaM djkus ls lacaf/kr 

dkjZokbZ dj ysuh pkfg;saA xzkgd ,ylh dh txg cSad xkjaVh Hkh leku 'krksaZ ij ns 

ldrk gS fdarq blds fy;s CCM ,oa  FA&CAO dh vuqefr vko’;d gSA LC ,oa  BG 

ds çko/kku dk mÌs’; jsyos }kjk isM dh ERR ftudk bySDVªkWfud dUQeZs’ku çkIr 

ugha gqvk gS mls lqj{kk çnku djuk gSA 
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jsyos dh vkarfjd çfØ;k 

 xzkgd bZ&isesaV gsrq cqfdax LVs’ku ds {ks=h; jsyos ds CCM ,oa  FA&CAO dks 

cSad dh 'kk[kk] [kkrk u-] LC@BG dk u- ,oa oS|rk dh rkjh[k nsaxs tks fd 

bu lwpukvksa dks CAO/FOIS dks FOIS ds MkVk csl esa QhM djkus gsrq miyC/k 

djk;saxsA 

 ,d vyx rjg dh RR ftls ERR dgk tk;sxk bZ&isesaV ds rgr isM ;k Vw is 

HkkM+s ds isesaV gsrq tkjh dh tk;sxhA 

 RR dh vkBoha fMftV dh la[;k ^4^ Paid ERR issued against LC/BG] ^5^ To 

Pay ERR  o ^6^ Paid ERR issued against normal freight transaction through 

party‟s account  vkj vkj dk çdkj çnf’Zkr djsxhA 

 bl ;kstuk ds rgr] eky ckcw cSad dks HkkM+s ds Hkqxrku gsrq TMS ds Fkzw dekaM 

nsxk o cSad xzkgd ds [kkrs ls HkkM+k fudky dj bls bZySDVªkWfudyh jsyos ds 

[kkrs es ØSfMV dj nsxkA ;fn ,slk Transaction Business Hours  ds ckn gksxk 

rks ;g vxys fnu fctuSl vkolZ ds vkjEHk esa gksxkA lekU;r;k bl çfØ;k 

esa 150 lSfdaM dk le; yxsxkA 

 HkkM+k dySDV djus ds i'pkr cSad bldh iqf"V dh lwpuk CRIS dks Hkstsxk tks 

TMS ds Fkzw yksfMax ikWbUV dks HkstsxkA 

 VªkatSD’ku vkbZMh] le;] xzkgd dksM] LC/BG uEcj] LC/BG dh oS|rk dh 

vof/k] xzkgd ds cSad dh czkap o czkap dksM] jsyos ds cSad ds [kkrs dk uEcj] 

cSad dk uke o czkap dksM ERR ij NisxkA bl vkj vkj dh ,d çfr 

Vjfeuy }kjk jskdM+ dk;kZy; dks CR Note ds lkFk pkyku ds :i esa Hksth 

tk;sxh ftls isesaV ,Mokbl@Vhvkj uksV ¼Treasury Remittance Note½ ;k 

pkyku dgk tk;sxkA 

 HkkM+k çkIr gksus dh lwpuk ds ckn isM dh vkj vkj cqfdax Vjfeuy ij 

tujsV dh tk ldrh gSA ;fn cSad vi;kZIr jkf’k dk lans’k nsrk gS rks flLVe 

Vw is dh vkj vkj tujsV djsxkA 

 ;fn cSad dk lans’k 150 lSfdaM ds Hkhrj çkIr ugha gksrk gS rks flLVe isM bZ 

vkj vkj tkjh djsxkA  

 LC/BG dh jkf’k rd ;fn HkkM+s dh jkf’k gS rks flLVe }kjk 150 lSfdaM esa 

dUQeZs’ku u vkus ij Hkh isM dh bZ&vkj vkj tkjh dj ldrk gSA 

 TMS fcuk dUQeZs’ku lans’k çkIr gq, isM bZ vkj vkj ds HkkMs+ dk fooj.k 

isesaV isafMax fyLV rS;kj dj mlesa fn[kk;sxkA 

 TMS ;g lqfuf’pr djsxk fd isesaV isafMax fyLV dh jkf’k LC/BG dh jkf’k 

ls vf/kd u gksA 
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 flLVe Qsy gksus ij bls Bhd djkus dh lwpuk lEcaf/kr 

vf/kdkfj;ksa@deZpkfj;ksa dks nh tk;sxhA  

 ,lh lqfo/kk miyC/k djk;h tk;sxh ftlesa flLVe }kjk tujsfVM ,yVZ eSlst 

lEcaf/kr vkSFkkSfjVht+ ¼f=ikVhZ ,xzhesaV es fofnr½ dks cSad ;k Qksbl flLVe 

}kjk Hkstk tk ldrk gSA ekyckcw@flLVe }kjk cSad dks çR;d ?kaVs bZ&isesaV 

ds rgr QaM dySD’ku dk eSlst Hkstk tkrk jgsxk tc rd cSad }kjk ÝsV 

dySD’ku dk eSlst çkIr u gks tk,A ,slk ysu nsu isesaV isafMax fyLV ls gVk 

fy;k tk;sxk ,oa ,ylh ds vkWu ykbu cSaySal :i;ksa es lek;ksftr fd;k 

tk;sxkA 

 flLVe Qsfy;j] pkgs cSad ;k Qksbl loZj] dk ekeyks gks ,oa bls Bhd djus 

gsrq le; dh vko’;drk gks ,sls esa bZ&esy ;k VsyhQksu ds }kjk lacaf/kr 

vkSFkksfjVht+ dks lqfpr fd;k tk;sxkA 

 ;fn dksbZ çs"k.k bZ&isesaV ds rgr cqd fd;k x;k gS ,ls çs"k.k dk MkbotZu 

ugha fd;k tk;sxkA ,ls çs"k.k eSU;wvyh cqd fd;s tk;saxsA 

 yksfMax LVs’ku dk Vh,e,l [kjkc gksus dh n’kk esa vko’;d MkVk çkWDlh 

fjiksfVZax ds }kjk ikl ds Vh,e,l yksds’ku ;k fMoht+uy daVªksy vkWfQl dh 

yksds’ku ds }kjk Hkjs tk,axs ,oa bZ&isesaV }kjk HkkM+k fy;k tk,xk fdarq vkj 

vkj dk tujs’ku LVs’ku ij flLVe ds Bhd gksus ij fd;k tk;sxkA ,sls 

VªkatsD’ku dk ys[kk Hkh cqfdax LVs’ku ds rqyu i= esa fd;k tk;sxkA 

 tc ,slk vuqeku gksrk gS fd Qsfy;j 5 fnu ls vf/kd jgsxk] ,sls esa lhlh,e 

dks lwfpr fd;k tk;sxkA lhlh,e fu.kZ; ysaxs fd bl Qsfy;j dks çksykSaXM 

Qsfy;j ?kksf"kr fd;k tk;s ;k ughaA ,slk djus ij ,sls LVs’ku dh bZ&isesaV dh 

lqfo/kk dks fMldaVhU;w djds iqjkuh O;oLFkk ykxw dj nh tk;sxhA lhlh,e 

nqckjk bZ&isesaV ykxw djus dh lwpuk rHkh tkjh djsaxs tc rd dh cSad ,oa 

fØl@Qksbl ls fyf[kr esa çek.k i= çkIr u gks tk,A 

 ,ylh@chth esa fofnr lhek dh jkf’k [kRe gksus ij bZ&isesaV dh lqfo/kk vius 

vki lekIr gks tk,xh ,oa isesaV dh iqjkuh i)fr vkjEHk gks tk,xhA vko’;d 

jkf’k ds çkIr gksus ij bZ&isesaV i)fr iqu% vkjEHk dh tk ldrh gSA 

 cSad ysunsu dh nSfud lwph iw.kZ fooj.k lfgr tujsV djsxk ,oa bls yksfMax 

LVs’ku dh jsyos dh vf/klwfpr cSad dh Qksdy ikWbUV czkap dks Hkst nsxk ,oa 

gSM DokVj dk cqd lSD’ku ,Qihch }kjk Hksth xbZ fyLV ,oa VhvkjuksV tks 

dS’k vkWfQl ls çkIr gqvk gS ls jhdalkby djsxkA 

 bZ&isesaV flLVe ,d 24 X 7 lqfo/kk gS ftlds rgr iwjs o"kZ Hkj pkSfclksa ?kaVs 

ysu nsu fd;k tk ldrk gSA cSad ds O;kikfjd ?kaVksa es fd;k x;k ysu nsu dk 
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ys[kk mlh fnu ,oa O;kikfjd ?kaVks ds ckn dk ysu nsu dk ØSfMV] ,Q, ,UM 

lh,vks ds vf/klqfpr [kkrs esa vxys dk;Zdkjh fnol esaa gksxkA 

 HkkM+s ds bZ&isesaV ds djkj ds i'pkr jsyos vius HkkM+s dh fjdojh ls lacaf/kr 

nkoksa dh jde ,ylh@chth dh jkf’k ls çkIr dj ldrh gSA 

 cSd jsyos dh Qksdy ikWbUV czkap dh ;kstuk ds vuqlkj bZ&VªkatSD’ku ls 

lEcaf/kr fjiksfVZax] jhdaflfy;s’ku ,oa lSVyesaV dk dk;Z djsxh ,oa bUgsa 

VªkbijVkbV ,xzhesaV es Myok;sxhA 

 dS’k vkWfQl isesaV ,Mokbl ds :i esa bZ vkj vkj dh bvjekDMZ dkWih dks 

,dkmafVax ,oa fjiksfVZax gsrq Vhvkj ds :i esa Lohdkj djsxkA 

 cSad }kjk Msyh LVsVesaV] ftlesa dqy HkkM+k] ØSfMV fd;k x;k rFkk jkf’k tks 

vxys dk;Zfnol es ØSfMV dh xbZ tujsV djsxk tks cqfdax flLVe gsrq ,oa 

VªSfQd ,dkmaV~l vkWfQl ds jhdaflfy;s’ku gsrq Vh,e,l ij miyC/k jgsxkA 

 

 

***** 
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v/;k; 12 

 

daVsuj jsy VfeZuy 

Container Rail Terminal 
 

çkbZosV daVsuj vkWijsVjksa }kjk jsyos vksUM Vjfeuyksa lasa daVsuj Vªsuksa dk lapkyu djus 

dh ikWfylh jsyos }kjk lu~ 2007 esa çkjEHk dh xbZ FkhA orZeku esa bl ikWfylh ds 

eq[; fcanq fuEu gSa (Rb. No.2007/TC-1/302/1 of 23.09.08, RC 49/2008) %& 

1. vkijs’ku o gSaMfyax esa dUoasa’uy Vªsu dks çkFkfedrk çnku dh tk;sxh] jsyos 

dk dk;Z çHkkfor ugha gksuk pkfg;sA 

2. {ks=h; jsyos ,d ;k vf/kd lh-vkj-Vh- vf/klwfpr dj ldrh gSA 

3. çR;sd lh-vkj-Vh- dh ,d ckj esa ,d daVsuj Vªsu Mhy djus dh {kerk gksxhA 

4. lh-vkj-Vh- dk lHkh ikfVZ;ka mi;ksx dj ldsaxh o lh-vkj-Vh- dsoy fdlh ,d 

ikVhZ ds mi;ksx ds fy;s gh ugha gksxkA çFke vkvks çFke ikvks” ds vk/kkj 

ij ikfVZ;ka bldk mi;ksx dj ldsaxhA 

5. lh-vkj-Vh- ds xzkmaM dk ,d ckj esa ,d ikVhZ gh mi;ksx dj ldsxhA 

6. jsyos jSd dks daVsuj jSd ds Åij çkFkfedrk çnku dh tk;sxhA 

7. lHkh lh-vkj-Vh- jkmaM nh DykWd dk;Z djsaxs ysfdu egk çca/kd ds vuqeksnu 

ls bls de Hkh fd;k tk ldrk gSA 

8. Vjfeuy ,DlSt pktZ  

 

Vjfeuy pktZ çfr jSd 

;fn nksuksa Vjfeuy ih-lh-vks- ds gksa dqN ugha 

;fn nksuks Vjfeuy jsyos ds gksa 102000#- 

;fn ,d Vjfeuy jsyos dk o ,d ih-lh-vks- dk gks 51000#- 

 

9. xzkmaM ;wlst pktZ  

 

Vjfeuy Ýh VkbZe jsV çfr jSd çfr 

?kaVk 

xzqi & I 12 ?kaVs 4500 #- 

xzqi & I I 15 ?kaVs 3375 #- 

xzqi & I I I 30 ?kaVs 2250 #- 
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12 - fMVsa’ku pktZ o Ýh le;  

 daVsuj Vªsu dk çFke oSxu Iysl djus ds le; ls 9 ?kaVs Ýh fn;s tk;saxsA 

 pkgs jSd esa fdrus gh daVsuj ;k oSxu gksa 45 ch,ylh oSxuksa ds fy;s fMVsa’ku 

pktZ fy;k tk;sxkA 

 fMVsa’ku pktZ 100#- çfr oSxu çfr ?kaVs ds fglkc ls fy;k tk;sxkA 

 

13- MSoyiesaV pktZ  

 

gkWyst pktZ ij 2 % MSoyiesaV pktZ fy;k tk;sxkA 

 

14- lh-vkj-Vh- vf/klwfpr djus dh fof/k  

 ;fn fdlh jsyos dh tehu ij lh-vkj-Vh- [kksyus dh ekax gks rks og lh-lh-

,e- ds }kjk lh-vks-,e- ls ijke’kZ dj dkjZokbZ dh tk;sxhA ;fn ekax 

U;k;ksfpr gks rks egk çca/kd ds vuqeksnu ls ,ls Vjfeuy dks lh-vkj-Vh- 

vf/klwfpr fd;k tk;sxkA 

 tc rd fd blls vU;Fkk u crk;k x;k gks lHkh xzqi III eky xksnke lh-vkj-

Vh- dh rjg ls ekus tk;saxsA 

 fdlh Hkh eky xksnke dks lh-vkj-Vh- vf/klwfpr djus ds iwoZ ;g lqfuf’pr 

fd;k tkuk pkfg;s fd daVsuj dh dksbZ xfrfof/k fdlh Hkh rjg jsyos ds 

buokMZ o vkmVokMZ ;krk;kr dks orZeku esa ;k Hkfo"; esa çHkkfor ugha djsxhA 

 ,ls LVs’ku@ekyxksnke@vu;wTM ;kMZ ykbZu ¼xzqi I o II dh vu;wTM ;kMZ 

ykbZuksa ds lfgr½ tks lM+d ls tqM+s gksa lh-vkj-Vh-?kksf"kr djus ds fy;s 

fopkjkFkZ j[ks tk ldrs gSaA 

 lu~ 2007 ds vkj-lh- 21 esa ?kksfz"kr xzqi I o II LVs’kuksa dks lh-vkj-Vh ds fy;s 

vf/klwfpr ugha fd;k tk;sxkA ;|fi ifjf’k"V esa crk;s x;s LVs’kuksa dks NksM+ 

dj xzqi I o II LVs’kuksa dks ifj{k.k ds vk/kkj ij psfll LVfQax o MhLVfQax 

vkWijs’ku ds fy;s vf/klwfpr fd;k tk ldrk gS ;fn jsyos ds LVkWd ds 

yksfMax o vuyksfMax dks çHkkfor ugha djrk gksA  

 ;g Hkh lqfuf’pr fd;k tkuk pkfg;s fd ihlhvks ds }kjk psfll vkWijsV djus 

ls jsy ;krk;kr dk daVsuj dh rjQ MkbotZu ugha gksuk pkfg;sA 
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pktZ djus dk rjhdk  

 LVkWd ds çdkj ds vuqlkj U;wure oSxuksa dk HkkM+k fy;k tk;xkA ,d oSxu 

nks VhbZ;w ds cjkcj ekuk tk;sxkA oSxuksa dk dEiksth’ku LVsaMMZ dEiksth’ku ls 

vkf/kd ugha gksuk pkfg;sA  

Type of stock Minm.composition for charge Standard  composition for 

charge 

BLCA 40 wagons = 80 TEU 45 wagons = 90 TEU 

BLLA 35 wagons = 70 TEU 40 wagons = 80 TEU 

Other 30 wagons = 60 TEU 35 wagons = 70 TEU 

 okLrfod yksM fd;s gq, daVsuj dk HkkM+k fy;k tk;sxk tks U;wure 2 VhbZ;w 

çfr oSxu fy;k tk;sxk 

 40 QhV daVsuj dk HkkM+k 20 QhV daVsuj dh nj dk 1-8 xquk pktZ fd;k 

tk;sxkA 

 okLrfod [kkyh daVsuj dk HkkM+k U;wure 2 VhbZ;w çfr oSxu fy;k tk;sxkA 

 

 

 

**** 
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v/;k; 13 

 

jsyos DysEl fVªC;quy  

(Railway Claims Tribunal)  

 

dsanzh; ljdkj dh vf/klwpuk }kjk nkok vf/kdj.k dh LFkkiuk dh xbZ ftls jsyos 

DysEl fVªC;quy ds uke ls tkuk tkrk gSA 

vkj-lh-Vh- viuh 'kfä;ksa dk ç;ksx nkoksa dk Hkqxrku djus ds fy;s djrs gSaA tSls 

eky ;k tkuojksa dh lqiqnZxh ugha nh xbZ ;k VwV QwV ;k pksjh vkfn ds dkj.k eky 

lkeku dk uqdlku gqvk gks ;k jsy nq?kZVuk ds dkj.k fdlh O;fä dh èR;q gks xbZ gks 

;k xEHkhj :i ls ?k;y gks x;k gksA vkj-lh-Vh- dks ;g vf/kdkj Hkk-js-vf/k- dh /kkjk 

124 ds varxZr nh;k x;k gSA 

 

vkj-lh-Vh- dk eq[;ky;  

ubZ fnYyh esa fLFkr gSA çR;sd jkT; esa ,d vkj-lh-Vh- dh 'kk[kk LFkkfir gSA vkj-lh-

Vh dks flfoy U;k;ky; dh 'kfä;ka çkIr gSaA 

 

vkj-lh-Vh- dh lajpuk  

vkj-lh-Vh- esa ,d ps;jeSau] pkj okbl ps;jeSau] ,d U;kf;d lnL;] ,d VSduhdy 

lnL; gksxkA 

 

ps;jeSau dh ;ksX;rk,a  

ps;jeSau og O;fä gksxk 

1. tks mPp U;k;ky; esa U;k;k/kh’k jg pqdk gks( ;k  

2. tks okbl ps;jeSau ds in ij nks o"kZ rd dk;Z dj pqdk gks 

 

okbl ps;jeSau dh ;ksX;rk,a  

okbl ps;jeSau og O;fä gksxk 

1. tks mPp U;k;ky; esa U;k;k/kh’k gks ;k jg pqdk gks( ;k  

2. tks Hkkjr ljdkj dh fo/kh lsok esa fiNys ikap o"kZ ls dk;Zjr gks( ;k 

3. og U;kf;d in ij fiNys ikap o"kZ ls dk;Zjr gks( ;k 

4. jsy ç’kklu esa ,ls in ij tks Hkkjr ljdkj ds tkSbUV lSØsVªh ls uhps dk in 

u gks ij 5 o"kZ rd dk;Z fd;k gks] o jsyos ds fu;eska vkSj çfØ;k dk leqfpr 

Kku o nkok o okf.kT; ekeyksa dk vuqHko gks( ;k 
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5. og U;kf;d lnL; ;k VSdfudy lnL; ds in ij rhu o"kZ ls dk;Z dj jgk 

gksA  

 

U;kf;d lnL; dh ;ksX;rk,  

 U;kf;d lnL; og O;fä gksxk 

1. tks mPp U;k;y; dk U;k;k/kh’k gks ;k jg pqdk gks] ;k  

2. Hkkjrh; fo/kh lsok esa rhu o"kZ rd lsokjr jgk gks ;k  

3. og flfoy U;kf;d in ij de ls de rhu o"kZ rd jgk gks tks Hkkjr ljdkj 

ds tkSbUV lSØsVªh ls uhps dk in u gksA 

 

rduhdh lnL; dh ;ksX;rk,a  

rduhdh lnL; og O;fä gks ldrk gS ftlus de ls de rhu o"kZ rd jsyos esa Hkkjr 

ljdkj ds la;qä lfpo ds cjkcj osrueku ij dk;Z fd;k gks vkSj jsyos nkok rFkk 

vU; okf.kT; ekeyksa dh vPNh tkudkjh gksA 

 

vkj-lh-Vh- dk;kZy; dk dk;Zdky  

ps;jeSau dk dk;Zdky 5 o"kZ ;k 65 o"kZ dh vk;q rd tks Hkh de gks jgsxkA okbl 

ps;jeSau o nwljs lnL;ksa dk dk;Zdky 5 o"kZ ;k 62 o"kZ dh vk;q rd tks Hkh de gks 

jgsxkA 

 

nkok vf/kdj.k dks vkosnu djuk  

tks O;fä jsyos ij nkok djuk pkgrk gS mls fu?kkZfjr QkWeZ ij jftLVªkj ds uke ij 

vkosnu djuk gksxkA buesa %& 

QkeZ u- 1 & fdlh Hkh çdkj ds eky esa VwV QwV ;k uqdlku ds nkok djus ds fy;s gS 

QkeZ u- 2 & xkM+h ds nq?kZVukxzLr gks tkus ij ;fn fdlh dh eR̀;q gks xbZ gks ;k 

xEHkhj :i ls ?kk;y gks x;k gks rks mlds lEca/k esa nkok djus ds fy;s 

QkeZ u- 3 & ;fn nkok fdjk;k ;k HkkM+k ds fy;s fd;k tkuk gksA 

 

vkosnu ds lkFk fu/kkZfjr Qhl Hkh Hkjuk vko’;d gS ysfdu ;fn fdlh xkM+h ds 

nq?kZVuk ds dkj.k fdlh ;k=h dh eR̀;q gks xbZ gks ;k xEHkhj :i ls ?kk;y gks x;k gks 

o bl gsrq nkok fd;k tkuk gks rks vkosnu Qhl ugha nsuh gksxhA 

 

vkosnu ds lkFk layXu fd;s tkus okys çi=  

1. vkj-vkj-@,y-Vh-@ilZy os fcy@buokWbl dh çfrfyih 

2. ewy chtd 
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3. jsy ç’kklu }kjk LohÑr nkos dh çfrfyih 

4. [kqyh@ewY;kdau lqiqnZxh dk çek.ki= 

5. jsy vf/kfu;e 1989 dh /kkjk 106 ds varxZr fn;s x;s uksfVl dh çfrfyih 

6. vU; lHkh çi= ;k çek.ki= tks vkosnd ds ikl miyC/k gksaA 

 

vkosnu djus dk LFkku  

 

1. nq?kZVuk ds ekeys esa & ml vkj-lh-Vh- dh cSap dks ftlds 

{ks=kf/kdkj ds varxZr nq?kZVuk gqbZ gksA 

2. fdjk;k HkkM+k ds ekeys esa & ml vkj-lh-Vh- dh cSap dks ftlds 

{ks=kf/kdkj ds varxZr LVs’ku ij fdjk;k ;k HkkM+k fn;k x;k gks ;k xarO; 

LVs’ku fLFkr gksA 

3. eky dh {kfriwfrZ ds ekeys essa & ml vkj-lh-Vh- dh cSap dks 

ftlds {ks=kf/kdkj ds varxZr xarO; LVs’ku fLFkr gks  

 

vkosnu dh tkap  

lHkh çkIr vkosnuksa dh tkap dh tk;sxh o lgh ik;s tkus ij bUgSa Lohdkj fd;k 

tk;sxkA bUgSa Øe uEcj fn;k tk;sxkA 

 

çfroknh dks uksfVl tkjh djuk  

vkj-lh-Vh- bl vkosnu ds vk/kkj ij çfroknh dks ,d uksfVl tkjh djsxk ftlesa çFke 

lquokbZ dh rkfj[k crkbZ tk;sxh o okfn dks Hkh bl rkfj[k ls voxr djk;k tk;sxkA 

 

QSlyk djuk ;k vkns’k nsuk  

vkj-lh-Vh- vkosnu i= ij iwjh dk;Zokgh ds i’pkr viuk QSlyk ns ldrk gS rFkk 

nksuksa i{ksa dks bl fu.kZ; dks ekuuk gksxkA 

 

QSlys dk fjO;w  

;fn dksbZ i{k QSlys ls larq"V ugha gS rks vkj-lh-Vh- dks iqu% fopkj ds fy;s vkosnu 

dj ldrk gSA 

vihy  

 QSlys ;k fjO;w ds 90 fnu ds vanj mPp U;k;k y; dks vihy dh tk ldrh gSA   

***** 
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v/;k; 14 

 

jsyos jsV fVªC;quy  

(Railway Rate Tribunal) 
 

jsy vf/kfu;e dh /kkjk 33 ds vuqlkj jsy jsV vf/kdj.k dk xBu fd;k x;k gSA bl 

vf/kdj.k esa ,d v/;{k o nks lnL; gksrs gSa ftudh fu;qfä dsanz ljdkj }kjk dh 

tkrh gSA 

vkj-vkj-Vh ds v/;{k in ds fy;s ogh O;fä ik= gks ldrk gS tks mPpU;k;ky; esa 

U;k;k/kh’k gks ;k jgk gksA nks lnL;ksa esa ls ,d lnL; ,lk O;fä gksuk pkfg;s tks dsanz 

ljdkj dh jk; esa ns’k dh okf.kT;] vkS|ksfxd rFkk vkfFkZd ifjfLFkrh dk fo’ks"k Kku 

j[krk gksA nwljk lnL; ,lk gksuk pkfg;s tks dsafnz; ljdkj dh jk; esa jsyos ds 

okf.kT; fo"k;ksa dk fo’ks"k Kku o vuqHko j[krk gksA 

v/;{k o vU; lnL; fu/kkZfjr le; ds fy;s gh inklhu gksrs gSa] tks vf/kdre 5 o"kZ 

gksrk gSA v/;{k rFkk lnL;ksa }kjk viuh M~;wVh djus esa vleFkZ gksus ij ;k dk;kZy; 

esa dk;Z fnuksa esa vuqifLFkr vFkok Nqêh ij gksus ds dkj.k dsanzh; ljdkj mudh 

vuqifLFkfr ess fdlh vU; O;fä dks muds LFkku ij dk;Z gsrq fu;qä dj ldrh gSaA 

v/;{k ;k lnL; dksbZ Hkh nqckjk inklhu ugha gks ldrs gSaA 

vkdfLed fjä LFkku ds vykok vkj-vkj-Vh- ds fdlh dk;Z vFkok dk;Z fo/kh dks fuEu 

dkj.kksa ls voS/k ugha ekuk tk;sxk %& 

1. vkj-vkj-Vh- essa fjä ;k fdlh lafo/kku dh fdlh deh ds dkj.kA 

2. vkj-vkj-Vh- ds v/;{k ;k lnL; dh fu;qfä esa dfe ds dkj.kA  

 

vkj-vkj-Vh ds deZpkjh  

Hkkjrh; jsy vf/kfu;e dh /kkjk 34 ds vuqlkj ;fn vkj-vkj-Vh esa vius dk;Z dks 

n{krk iwoZd fuokZg djus ds fy;s vko’;d le>rk gks rks dasnzh; ljdkj dh iwoZ 

vuqefr ls fdlh ,ls vf/kdkfj ;k deZpkjh dh fu;qfä dj ldrk gS ftldh vkj-vkj-

Vh- vko’;drk eglwl djrk gksA  

 

vkj-vkj-Vh- dh cSBd  

jsy vf/kfu;e dh /kkjk 35 ds vuqlkj vkj-vkj-Vh vius dk;Z vFkok O;kikj ds fy;s 

lqfo/kktud LFkku ij dk;kZy; LFkkfir dj ldrk gSA 
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jsy ç’kklu ds fo:) f’kdk;r  

 

jsy vf/kfu;e dh /kkjk 36 ess vkj-vkj-Vh- esa jsy ç’kklu ds fo:) fuEu ekeyksa esa 

f’kdk;r dh tk ldrh gS%& 

1- ;fn jsy ç’kklu /kkjk 70 ds çko/kkuksa dk mYya?ku djrk gks vFkkZr fdlh 

O;fä fo’ks"k ;k ;krk;kr fo’ks"k dks vuqfpr ykHk ;k ofj;rk@çkFkfedrk 

nsrk gksA 

2- nks LVs’kuksa ds chp fdlh oLrq dks vuqfpr nj ij pktZ dj jgk gksA 

3- dksbZ iwjd çHkkj fy;k tkjgk gks tks vuqfpr gksA 

vkj-vkj-Vh- mijksä ekeys dh lquokbZ dj fu.kZ; djsxkA 

 

vkj-vkj-Vh- ds vf/kdkj {ks= ds ckgj ds dk;Z  

fuEu dk;Z vkj-vkj-Vh- ds vf/kdkj {ks= essa ugha gSa ¼/kkjk 37½ &  

1- dsanz ljdkj ds }kjk fdlh oLrq dk oxhZdj.k ;k iqu% oxhZdj.k djukA 

2- LFkku 'kqYd ;k foyEc 'kqYd dk fu/kkZj.k  

3- ;k=h fdjk;k] yxst] iklZy ;k eky] jsyos eSfVjh;y] j{kkfoHkkx dk 

;krk;kr  ;k ,d eq’r HkkM+s dk fu/kkZj.k A 

 

vkj-vkj-Vh- dh 'kfä;ka ¼/kkjk 38½  

 

flfoy çfØ;k dksM 1908 ds vuqlkj vkj-vkj-Vh- dks 'kiFk ij xokgh ysus] xokgksa dks 

rkfj[k ij mifLFkr gksus ds fy;s] vko’;d dkxtkr çLrqr djus ds fy;s flfoy 

dksVZ ds :i essa ekU;rk çkIr gSA 

vkj-vkj-Vh- ifjfLFkrh ds vuqlkj] ekax ds vuqlkj varfje ;k iw.kZ fu.kZ; ns ldrk gS 

ftlesa dher vnk djuk Hkh 'kkfey gSA 

 

dsanzh; ljdkj ds }kjk lgk;rk   

 

/kkjk 40 ds vuqlkj dsanzh; ljdkj vkj-vkj-Vh- dks ,lh lgk;rk nsus ds fy;s ck/; gS 

ftldh og vis{kk djs vkSj mldks ,slh Hkh tkudkjh miyC/k djkuh gksxh tks dsnzh; 

ljdkj dh tkudkjh esa gks vkSj ftls og vf/kdj.k ds le{k çLrqr fdlh fo"k; ls 

lEcaf/kr le>rk gksA 
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çekf.kr djus dk nkf;Ro ¼/kkjk 41½  

 

fdlh Hkh f’kdk;r ds lEca/k esas tc ;g crk;k  tk;s fd jsy ç’kklu fdlh ,d 

O;kikjh ;k oxZ fo’ks"k ;k fdlh {ks= essa fdlh ,d ls eky ds fy;s fuEurj jsV olwy 

dj jgk gS tks vU; O;kikfj;ksa ls de o vyx gS rc ;g lkfcr dju ds ftEesnkjh 

jsy ç’kklu dh gksxh fd ,lh jsV milaxr gS vFkok ugha ;k çHkkj olwy djus dk 

mís’; vuqfpr çkFkfedrk nsuk ugha gSA 

fuEurj nj@pktZ olwyus dk mís’; vuqfpr ofj;rk@çkFkfedrk nsuk ugha gS bls 

fu/kkZfjr djrs le; fVªC;quy dsl dks çHkkfor djus okys vU; rF;ksa ds lkFk lkFk 

bl ckr dk Hkh /;ku j[ksxk fd ,lh fuEurj nj@çHkkj tufgr esa vko’;d gS vFkok 

ughaA 

 

fVªC;quy dk fu.kZ;@vkns’k 

 

fVªC;quy dk fu.kZ;@vkns’k cSap ds lnL;ksa ds cgqer ds vk/kkj ij gksxk vkSj vafre 

gksxk ¼/kkjk 42½A 

 

U;k;ky;ksa dh vf/kdkfjrk dk otZu 

 

ftu ekeyksa esa fVªC;quy dks fopkj djus o fu/kkZfjr djus dh 'kfä çnku dh x;h gS 

mu ekeyksa esa fdlh vU; txg f’kdk;r ugha dh tk ldrh gSA 

 

***** 
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v/;k; 15 

 

tu lk/kkj.k fVdV cqfdax lsok 

¼tsVhch,l½ 

Jansadharan Ticket Booking Sewa 

(JTBS) 

;g lsok 'kgjh {ks=ksa esa vufjtOMZ fVdVksa dh fcØh lqyHk djus dh nzf"V ls lu~ 2008 

esa çkjEHk dh xbZ FkhA bl lsok ds eq[; fcanw fuEu çdkj gSa & 

1. tu lk/kkj.k fVdV cqfdax lsod dk p;u djus ds fy;s eaMy ij okf.kT;] 

ifjpkyu o foÙk foHkkx ds rhu lgk;d vf/kdkjfj;ksa dh ,d lfefr dk 

xBu fd;k tk;sxk tks lekpkj i= esa foKkiu ds tfj;s çkFkZuk i=ksa dh ekax 

djsxhA 

2. vkosnd dh vk;q 18 o"kZ ls de ugha gksuh pkfg;s o de ls de nloha ikl 

gksuk pkfg;sA 'kS{kf.kd ;ksX;rk ess ea-ok-ç- ;k ofj"B ea-ok-ç- }kjk NwV nh tk 

ldrh gSA 

3. vkosnd dks xkao ds eqf[k;k@eftLVªsV ds }kjk tkjh pfj= dk çek.k i= 

çLrqr djuk gksxk fd mlds fo#) dksbZ vkijkf/kd ekeyk yfEcr ugha gS o 

og ,d lnvkpj.k okyk O;fä gSA 

4. ftl vkosnd ds ikl VsyhQksu dk duSD’ku gksxk mldks ofj;rk çnku dh 

tk;sxhA 

5. vkosnd LVs’ku ds }kjk lsfor {ks= dk LFkkuh; fuoklh gksuk pkfg;sA 

6. vkosnd dks 15000 #- lhD;ksfjVh ds tek djkus gksaxs o 40000 #- dh cSad 

xkj.Vh nsuh gksxhA 

7. tsVhch,l dks ;wVh,l Vjehuy fn;k tk;sxk ftldh ykxr o [kpkZ mlds 

}kjk gh mBk;k tk;sxkA 

8. tsVhch,l ftrus #i;s ds fVdV cspuk pkgrk gS og jkf’k mls jsyos esa vfxze 

esa tek djkuh gksxh vkSj mlh lhek rd og fVdV csp ldsxkA blds fy;s 

dksbZ vf/kdre foÙkh; lhek ugha gSA 

9. tsVhch,l fj;k;rh vufjtOMZ fVdV tkjh ugha dj ldsxk fdarq ofj"B 

ukxfjdksa dsk fj;k;rh ;wVh,l fVdV tkjh djus ds fy, mls fo’ks"k NwV nh 

tk;sxhA 

10. tsVhch,l ;kf=;ksa ls çfr fVdV ,d #i;k deh’ku olwy dj ldsxkA 
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11. fVdV jkWYl dks lqjf{kr :i ls j[kus dh tsVhch,l dh iw.kZ tokcnkjh gksxhA 

;fn og [kks nsrk gS rks fu;e ds vuqlkj mlds fo:| MSfcV jst fd;k 

tk;sxkA 

12. lsfor LVs’ku ds }kjk tsVhch,l dks tkjh fd;s x;s jkSYl dk fglkc j[kk 

tk;sxkA 

13. tsVhch,l csps x;s fVdVksa dk ys[kk o fVdVksa dh dher çfrfnu ds vk/kkj 

ij lsfor LVs’ku ij tek djsxkA 

14. le; le; ij vf/kdkfj;ksa ds }kjk tsVhch,l dh tkap dh tk;sxh fd ;w Vh 

,l fVdVksa dk ys[kk mlds }kjk mfpr çdkj j[kk tk jgk gSA 

15. tsVhch,l ds }kjk tkjh fVdVksa ij fdjk;s dh okilh lsfor LVs’ku ds }kjk 

flLVe esa ys[ks dk lR;kiu djus ds Ik’pkr gh dh tk;sxhA  

16. lsfor LVs’ku tsVhch,l dks tkjh fVdVksa ds jkSYl o mlds }kjk csps x;s 

fVdVksa dk fooj.k çR;sd efgus ea-ok-ç- ;k ofj-e-ok-ç- dks HkstsxkA 

17. tsVhch,l LVs’ku lhek ds vanj fVdVksa dh fcØh ugha dj ldsxkA 

18. çkjEHk esa 2 o"kZ ds fy;s tsVhch,l dks Bsdk fn;k tk;sxk o mlds }kjk 

larks"kçn dk;Z djus ij okf"kZd vk/kkj ij vxys 3 o"kZ ds fy;s mldk Bsdk 

c<+k fn;k tk;sxkA mlds ckn u, vkosnu vkeaf=r fd;s tk;saxs ftlesa ;g 

tsVhch,l nqckjk vkosnu dj ldsxkA 

19. çR;sd i{k fcuk dkj.k crk;s ,d efgus iwoZ uksfVl nsdj dkSUVsªDV lekIr dj 

ldsxkA 

20. mijksä lHkh ckrksa ds fy;s tsVhch,l jsyos ds lkFk ,d ,xzheasV djsxkA 

21. tsVhch,l o jsyos ds chp dksbZ fookn mRiUu gksus ij ea-js-ç- }kjk fuiVk;k 

tk;sxk ftuds fu.kZ; ds fo:) vihy ,-th-,e- dks dh tk ldsxhA 

***** 
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v/;k; 16 

 

yhftax ikWfylh 

Leasing Polocy 
 

lu 1992 easa ,l ,y vkj dh txg dk mPpÙke lhek rd ç;ksx djus dh æf"V ls 

loZçFke jsyos }kjk ,l-,y,-vkj- dks yht ij nsuk çkjEHk fd;k x;k FkkA bl ikWyhlh 

esa vusd ifjorZu fd;s x;sA orZeku esa bl ikWfylh ds eq[; fcanq bl çdkj gSa%& 

1- tks Hkh ikfVZ;ka yhftax esa Hkkx ysuk pkgrh gSa mUkgS loZ çFke fMohtu @ 

{ks=h; jsyos ds eq[;ky; ij jftLVj djokuk gksxkA 

2- fuEu jftLVªs’ku Qhl yh tk;sxh & 

 

dksVh Qhl ykht 

, 50000 : ,-th-lh-] ,l-,y-vkj-] oh-ih- 

ch 25000 : ,-th-lh-] ,l-,y-vkj-] 

lh 5000 : ,-th-lh-] 

 

,d ckj jftLVj gks tkus ij jftLVªs’ku 5 o"kZ rd ekU; jgsxk tc rd 

vU;Fkk jÌ u gks tk;sA 

;fn yht gksYMj fMohtu ij jftLVj gS rks fMohtu ds }kjk fudkys 

tkus okys VsaMj esa Hkkx ys ldsxk o ;fn yht gksYMj {ks=h; eqa[;ky; ij 

jftLVj gS rks {ks=h; eqa[;ky;  ds }kjk fudkys tkus okys VsaMj esa Hkkx ys 

ldsxkA 

3- yht fuEu pkj çdkj dh gksxh & 

1- ykSax VeZ       &  rhu o"kZ ds fy;s 

2- 'kkSVZ VeZ       & ,d o"kZ ds fy;s 

3- VsEijsjh yht   & ,d ckj esa rhl fnu ds fy;s 

4- Ms VqMs yht    & ,d ckj esa vf/kdre nl fnu ds fy;s 

 

çFke nks VsaMj ds vk/kkj ij o ckn dh nks dksVs’ku ds vk/kkj ij yht ij 

nh tk;sxhA 

 

4- tc Hkh iklZy Lisl yht ij nh tkuh gks rks fMohtu@{ks=h; eq[;ky; 

}kjk lekpkj i= esaa VsaMj vkeaf=r fd;s tk;saxsA 
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5- foHkUu çdkj dh yht Lisl ds fy;s cksyh yxkus ds fy;s fuEu vusZLV 

euh cSad pSd ;k Mªk¶V ds :i es tek dh tk;sxh & 

 

yht vusZLV euh 

,-th-lh- 10000# 

4 Vu ,l-,y-vkj- 50000# 

iklZy oku 200000# 

 

VSaMj ds Qkbuy gks tkus ij vlQy cksyhdrkZvksa dh vusZLV euh okil 

dj nh tk;sxh o lQy cksyhdrkZ ;fn pkgs rks mldh jk’kh dks 

lhD;ksfjVh fMiksftV esa lek;ksftr dj fy;k tk;sxkA 

 

6- lhD;ksfjVh fMiksftV @ ijQkWjesal xkj.Vh % lQycksyh drkZ ls LohÑr 

nj ls 5 fnu ds HkkM+s ds cjkcj lhD;kSfjVh tek dh tk;sxh tks fuEu ls 

de ugha gksxh & 

 

yht lhD;ksfjVh fMiksftV@ 

ijQkWjesal xkj.Vh 

#i 

,-th-lh- 10000# cSad xkj.Vh@,QMh 

ds :i esa 

4 Vu ,l-,y-

vkj- 

50000# cSad xkj.Vh@,QMh 

ds :i esa 

iklZy oku 200000# cSad xkj.Vh@,QMh 

ds :i esa 

 

* cSad xkj.Vh dkSaVªSDV vof/k ds lekIr gksus ds rhu efgus ckn rd ekU; 

gksuh pkfg;s   

 

7- lQycksyh drkZ dks ,d ,xzhesaV ij gLrk{kj djus gkssxs o mlesa O;ä 

'krksZa dk vuqikyu djuk gksxkA 

8- HkkM+s dk Hkqxrku ,d fnu iwoZ djuk gksxk ftlds fy;s jsyos }kjk dksbZ     

jsyos jlhn tkjh ugha dh tk;sxh fdarq ,d euh jlhn tkjh dh tk;sxhA 

9- iÍk/kkjd tks eky yksM djsxk mlds fy;s og ,d eSuhQSLV pkj çfr;ksa esa 

rS;kj djsxk ftldh ,d çfr og vius fjdkMZ ds fy;s j[ksxk] ,d cqfdax 
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LVs’ku ds fjdkWMZ ds fy;s gksxh] ,d xarO; LVs’ku ds fjdkMZ ds fy;s gksxh 

o ,d ij xarO; LVs’ku ekLVj vius gLRk{kj dj lhy yxk dj iÍk/kkjd 

dks ns nsxk ftlds vk/kkj ij iêk/kkjd lqiqnZxh ysdj eky jsyos lhek ls 

gVk ldsxkA 

eSuh QSLV çR;sd vuyksfMax LVs’ku ds fy;s tkjh fd;k tk;sxkA 

10- esuhQSLV esa xkM+h la[;k] fnukad ] uxkssa dh la[;k] oLrq dk uke ] ,l-Vh-

vkj-@fVu u- vkfn dh ?kks"k.kk djuh gksxhA  

11- iÍk/kkjd [krjukd eky] cncwnkj eky o jsyos ds }kjk le; le; ij 

çfrcaf)r eky dk ynku ugha dj ldsxk vkSj ;fn  djrs gq, ik;k tkrk 

gS rks iÍk/kkjd 50000: ds n.M ls nf.Mr fd;k tk;sxk vkSj mldk 

jftLVªs’ku o dkSUVªSDV jÌ fd;k tk ldrk gSA mls vfHk;ksftr fd;k tk 

ldrk gSA mlds ,d o"kZ rd VSUMj esa Hkkx ysus ij çfrca/k yxk;k tk 

ldrk gSA 

12- iklZyksa dh ynku o mrjkbZ iÍk/kkjd ds }kjk dh tk;sxhA 

13- iÍk/kkjd vkSfjtusfVax o xarO; LVs’ku ij 30 feuV ds vanj ynku o 

mrjkbZ dk dk;Z iwjk djsxkA 

14- iÍk/kkjd dks xkM+h ds fu/kkZfjr le; ls 5 feuV iwoZ ynku o mrjkbZ 

dk;Z iwjk djuk gksxk A 

15- esy@,Dl xkfM+;ksa ds ekeys esa tgka xkM+h 5 feuV ;k vf/kd le; ds 

fy;s Bgjrh gks ogka iÍk/kkjd ynku o mrjkbZ dj ldsxkA lk/kkj.k 

xkfM+;ksa ds ekeys esa jkLrs ds lHkh LVs’kuksa ij ynku mrjkbZ dj ldsxk A 

16- ;fn iÍk/kkjd ynku ;k mrjkbZ djus ds fy;s xkM+h dks fu/kkZfjr le; ls 

T;knk jksdrk gS rks mls çR;sd ckj 2000 # n.M ls nf.Mr fd;k 

tk;sxkA 

17- Vªsu ds vkSfjtusfVax o VjfeusfVax LVs’ku ij ,l-,y-vkj ds ekesys esa 2 & 

2 ?kaVs o oh-ih- ds ekeys esa 3 & 3 ?kaVs LVsfdzax o fjewoy ds fy;s fn;s 

tk;saxsA tgka xkM+h lqcg 6 cts ds iwoZ NwVrh gks ;k 22 cts ds ckn vkrh 

gks rks iÍk/kkjd iwjh jkr 22 ls 6 cts ds chp IysVQkeZ ij eky LVsd 

dj ldsxkA 

18- ;fn fdlh e?;orhZ LVs’ku ij ynku@mrjkbZ dh tkuh gks rks xkM+h vkus 

ds ,d ?kaVs iwoZ   iÍk/kkjd eky IysVQkeZ ij LVSd dj ldsxkA tgka 

,Dlkbt vf/kdkfj;ksa ls  eky dk Dyh;jsal djokuk gks gks rks ogka 

,Dlkbt vkWfQl ds [kqyus ds ,d ?kaVs vkSj ckn rd eky LVsd fd;k tk 

ldsxkA 
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19- Vªsu ds vkSfjtusfVax LVs’ku ij xkM+h NwVus ds de ls de vk/kk ?kaVs iwoZ 

jSd Iysl fd;k tkuk pkfg;s o ;fn nsjh gks xbZ gks rc Hkh de ls de 20 

feuV ynku ds fy, fn;s tkus pkfg;sA 

20- mlh çdkj ls Vªsu ds VjfeusfVax LVs’ku ij eky mrjkbZ ds fy;s de ls 

de vk/kk ?kaVk fn;k tkuk pkfg;sA 

21- xkM+h dk fu?kkZfjr IysVQkWeZ lkekU;r;k cnyk ugha tkuk pkfg;s o ;fn 

cnyuk Hkh iM+s rks ;k rks i;kZIr le; fn;k tkuk pkfg;s ;k mlh vkbySaM 

IysVQkWeZ ds nwljh vksj xkM+h ysuh pkfg;s ftlls eky ynku djus esa dksbZ 

ijs’kkuh u gksA 

22- iÍk/kkjd ds yscjksa ds ikl igpku i= gksuk pkfg;sA 

23- ,-th-lh- esa iÍk/kkjd dk dksbZ çfrfu/kh tk ldrk gSA ,-th-lh- esa fdlh 

Hkh iSdst dk otu 25 fd-xzk- ls vf/kd ugha gksuk pkfg;s o lHkh iSdstksa 

dk otu ,d Vu ls vf/kd ugha gksuk pkfg;sA ;fn fdlh iSdst dk otu 

30 fdyks rd gks rks dksbZ vfrfjä pktZ ugha fy;k tk;sxk fdarq ;fn 

iSdst dk otu 30 fdyks ls vf/kd o 35 fdyks rd gks rks Ldsy vkj ls 

N% xquk pktZ fd;k tk;sxk o 5000 # n.M ls nf.Mr Hkh fd;k tk;sxkA 

;fn otu 35 fdyks-ls vf/kd gks rks ,ls iSdst dks iÍk/kkjd dh fjLd 

ij jkLrs esa mrkj fn;k tk;sxk A blds vfrfjä ,-th-lh- ds fdlh 

miLdj ls dksbzZ NsM+ NkM+ dh tk;sxh rks çR;sd ckj 5000 # ls nf.Mr 

fd;k tk;sxkA 

24- ,l-,y-vkj- ;k oh-ih- vksoj yksMsM ik;s tkrs gS rks vksoj yksMsM otu dk 

lkekU; HkkM+k fy;k tk;sxk o bl otu dk Ldsy vkj ls N% xquk HkkM+k 

fy;k tk;sxk o 5000# n.M ls nf.Mr fd;k tk;sxk A pkSFkh ckj vijk/k 

djus ij dkWUVSªDV jÌ fd;k tk ldrk gS o jftLVªs’ku Hkh jÌ fd;k tk 

ldrk gSA lh-lh- dk 5 çfr’kr ;k 1 Vu blesa tks Hkh de gks ls vf/kd 

otu ik;s tkus ij idM+s tkus okys LFky ij ,ls eky dks iÍk/kkjd dh 

fjLd ij mrkj fn;k tk;sxkA 

 

***** 
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v/;k; 17 

 

gkYV LVs’ku 

Halt Station 
 

tc fdlhs gkYV LVs’ku ds [kqyokus ds fy;s lkaln] fo/kk;d ;k lykgdkj lfefr ds 

lnL;ksa }kjk ekax dh tkrh gS rks ekax ;k çLrko çkIr gksus ij jsyos ds ifjogu] 

okf.kT; o vfHk;kaf=d foHkkxksa }kjk fofHkUu igyqvksa ij v?;;u fd;k tkrk gS fd 

LVs’ku [kksyk tkuk lEHko gS vFkok ughaA  

 

gkYV LVs’ku [kksys tkus ds fy;s ekxZn’kZu  

(Guidelines for opening of halt station) 

 

egkçca/kd dh 'kfä;ksa ds v/khu gkYV LVs’ku dk [kksyk 

tkuk %& 

 

egk çca/kd dh 'kfä;ksa ds v/khu jsy ea=ky; ds fcuk vuqeksnu ds gkYV LVs’ku fuEu 

'kÙkksZa ds v/khu [kksyk tk ldrk gS tc %& 

1. LVs’ku [kksys tkus dk foÙkh; vkWfpÙ; gks  

2. xSj miuxjh; {ks= ds ekeys esa çLrkfol LFky dh nwjh vktw cktw ds LVs’kuksa 

ls de ls de 5 fdyks ehVj gksuh pkfg;sA 

3. çLrko bathfu;fjax o ifjpkyu dh íf"V ls lqfo?kktud gksuk pkfg;sA 

4. ;fn çLrkfor LFky dh nwjh vktw cktw ds LVs’kuksa ls 5 fdyks ehVj de gks 

rks LVs’ku dks [kksyk tkuk ykHkçn gksuk pkfg;sA 

5. D;k LFkkuh; xkao okyksa ds }kjk LVs’ku ds fuEkkZ.k djus ds fy;s LosPNk ls 

Jenku fd;k tk ldrk gSA blds ckotwn Hkh LVs’ku [kksyk tkuk ykHkçn uk 

gks rks egkçca/kd ds }kjk foÙk lykgdkj ,oa eq[; ys[kk vf/kdkjh dh lEefÙk 

ls LVs’ku [kksyus dh LohÑfr çnku dh tkldrh gS ;fn gkfu 10000: çfr 

o"kZ ls vf/kd u gksA 

6. mijksä lHkh ekeyksa esa pkgs LVs’ku [kksyk tkuk ykHkçn gks ;k u gks foÙk 

lykgdkj ,oa eq[; ys[kk vf/kdkjh dh lEefÙk çkIr dh tkuh pkfg;sA 

 

 

 



 103 

 

jsyos cksMZ ds vuqeksnu ls gkYV LVs’ku dk [kksyk tkuk  

1. tc mijksDr 'krsZa iwjh ugha gksrh gksa rks ;k=h lqfo/kk dks /;ku esa j[krs gq, 

LVs’ku [kksyk tk ldrk gS ;fn {ks=h; jsyos bl ckr ls larq"V gks fd ;k=h 

;krk;kr ds vk/kkj ij LVs’ku [kksyus dk vkWfpR; gSA 

2. çLrko egkçca/kd ds }kjk vuqeksfnr gks o foÙk lykgdkj ,oa eq[; ys[kk 

vf/kdkjh ds }kjk oSV dj fn;k x;k gksA 

3. fofÙk; vkWfpÙ; rS;kj djrs le; ;fn çLrko ykHkçn gks rks iwath ij C;kt 

dks lfEefyr ugha fd;k tkuk pkfg;s o vykHkçn gks rks C;kt dks Hkh 

lfEefyr fd;k tkuk pkfg;sA 

4. xkM+h dks jksdus esa vkus okyh ykxr dks Hkh lfEefyr fd;k tkuk pkfg;s fdarq 

;fn LFkkuh; yksxksa ds }kjk fdlh CykWd gV ij LVs’ku [kksyus dh ekax dh 

tkrh gS tgka igys ls gh xkfM+;ka ifjpkyfud dkj.kksa ls jksdh tkrh gksa rks 

xkfM+;ksa dks jksdus esa vkusokyh ykxr dks lfEefyr ugha fd;k tkuk pkfg;sA 

5. gkYV LVs’ku dks [kksyus dk tLVhfQds’ku rS;kj djrs le; {ks=h; jsyksa ds 

}kjk dsoy foÙkh; isgyqvksa dh gh tkap ugha dh tkuh pkfg;s cfYd ;k=h 

lqfo/kk igyw dks Hkh ?;ku esa j[kk tkuk pkfg;s ftlesa ns[kk tkuk pkfg;s fd 

xkao okyksa ds fy;s vkokxeu ds vU; lk/ku tSls jksM cl vkfn miyC/k gS 

vFkok ugha o çLrkfor gkYV LVs’ku dh vktw cktw ds LVs’kuksa ls nwjh fdruh 

gSA  

6. ;fn çLrko tLVhQkbM gks rks ifjpkyu foHkkx dh fVIi.kh Hkh çIr dh tkuh 

pkfg;s fd ifjpkyu dh Ìf"V ls LVs’ku dk [kksyk tkuk lqfo/kk tud gS 

vFkok ughasA 

7. {ks=h; jsy ds }kjk çLrko dks fu/kkZfjr çksQksesZ esa rS;kj dj LVs’ku dh LFkfr 

o vktw cktw ds LVs’kuksa ls nwjh çnf’kZr djus okys LdSp eSi ftlesa vkl ikl 

dh ufn;ksa  o  jsy@jksM vksoj fczt dh LFkfr dks Hkh ;fn dksbZ gksa rks 

lfEefyr fd;k x;k gks dks lkFk esa layXu dj jsyos cksMZ dks Hkstk tkuk 

pkfg;sA 

 

gkYV LVs’ku ij miyC/k djkbZ tkus okyh lqfo/kk,a 

gkYV LVs’ku ij de ls de fuEu lqfo/kk,a miyC/k djkbZ tkuh pkfg;s %& 

1. jsy ysoy IysVQkWeZ 

2. cqfdax vkWfQl de osfVax 'kSM 

3. çdk’k dh O;oLFkk ¼;fn jkf= esa xkfM+;ka :drh gksa½ 

4. Nka;knkj o{̀k 
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gkYV Bsdsnkj dh fu;qfä 

 

1. ftl txg ij gkYV LVs’ku [kqyk gqvk gks Bsdsnkj ogka dk LFkkbZ fuoklh gksuk 

pkfg;sA 

2. Bsdsnkj de ls de vkBoha ikl gksuk pkfg;s o mls vaxzsth dk O;kogkfjd 

Kku gksuk pkfg; ftlls og LVs’kuksa ds uke o fVdVksa dh dher i<+ ldsA 

u;s Bsdsnkj de ls de nloha ikl gksus pkfg;sA 

3. Bdsnkj dh fu;qfä djus ds fy;sa ofj"B osrueku ds okf.kT;] foÙk] vkSj 

ifjpkyu foHkkx ds vf/kdkfj;ksa dh ,d lfefr xfBr dh tk;sxh tks lekpkj 

i= esa foKkiu ds tfj;s vkosnu vkeaf=r djsxh vkSj çkIr vkosnuksa dh lw{e 

tkap dj ik= vkosndksa dh ,d lwph rS;kj djsxh vkSj fdlh Hkh cPps dh 

enn ls MªkW fudky dj Bsdsnkj dk p;u djsxhA  

4. gkWYV Bsdsnkj dh rjg ls fu;qä djus ls iwoZ vkosnd ds fiNys fjdkMZ dk 

lR;kiu fd;k tk;sxkA 

5. gkWYV Bsdsnkj dks ,d fpfdRlk çek.k i= çLrqr djuk iM+sxk fd og lfØ; 

lsok ds fy;s ;ksX; gS o og fdlh Nwr ds jksx ls xzflr ugha gSA 

6. çR;sd gkWYV Bsdsnkj dks lIykbZ fd;s tkus okys midj.kksa dh dher o jsyos 

ds fgr dks /;ku esa j[krs gq, U;wure 2000: lqj{kkfu/kh ds :i esa Bsdsnkj ls 

tek fd;s tk;saxsA fo|eku gkWYV LVs’ku ds Bsds dk uohuhdj.k djrs le; 

vFkok u;k Bsdk nsrs le; fiNys o"kZ dh fcØh ds vk/kkj ij fMohtu ds 

,lksfl,V foÙk vf/kdkjh ls ijke’kZ dj xzsfMM flLVe dks viukrs gq, jsyos 

lqj{kk fu/kh dh jkf’k c<+k Hkh ldrh gSA 

7. Bsds dh orZeku vof/k 5 o"kZ gS vkSj blds lekIr gksus ds ckn bls 5 o"kZ rd 

vkSj c<+k;k tk ldrk gSA ij bls <kbZ <kbZ o"kZ dh nks vof/k;ksa esa djds rHkh 

c<+k;k tk;sxk tc Bsdsnkj dk dk;Z larks"ktud gks o cdk;k jkf’k le; ij 

tek djknsrk gksA  

Tkks gkWYV Bsdsnkj LVs’ku dh fcfYMax dk j[kj[kko ikuh] fctyh ds çca/k ds 

lfgr [kqn gh djrs gksa mudk Bsdk 5 o"kZ ds fy;s vkSj c<+;k tk ldrk gS 

bl çdkj dqy Bsdk 10+5 = 15 o"kZ rd dk gks ldrk gSA 

8. fu;qfä iw.kZ :i ls ,d çdkj dk Bsdk gSA  

9. jsy lsod ds :i esa fu;fer fd, tkus tSlh dksbZ lqfo/kk ugha gSA  
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deh’ku dk Hkqxrku 

deh’ku dk Hkqxrku fo|eku gkYV LVs’kuksa ds Bsdsnkj dks cksMZ ds fnukad 08-09-2000 

ds ifji= la- 99/TG IV/Halts/Policy ds isjk 2 ds vuqlkj ekfld fcØh ds vk/kkj 

ij fuEu çdkj fd;k tk;sxk %& 

 

ekfld fcØh deh’ku 

1 - 15000 : 15 %  (U;wure 500:) 

15000 – 50000 : 12 % 

50001 – 100000 : 9 % 

100001 – 200000 : 6 % 

200001: ;k blls vf/kd 3 % 

 

;fn ekfld fcØh 300000 :- gks rks deh’ku 15000 :-ij 15 %+35000 : ij 12 

% + 50000 : ij  9 % + 100000 : ij 6 % + 100000 : ij 3 % = 2250 +  4200 

+ 4500 + 6000 + 3000 = 19950  :- 

ls¶Vh ljpktZ@MSoyiesaV pktZ ij dksbZ deh’ku ugha fn;k tk;sxkA 

u;s gkYV LVs’kuksa ds Bsdsnkjks dks cksMZ ds fnukad 24-06-2005 ds ifji= la- 99/TG 

IV/Halts/Policy ds vuqlkj çfr fnu dh fVdVksa dh fcØh dh la[;k ds vk/kkj ij 

efgus ds vUr esa deh’ku rFkk bUlSfUVo dk Hkqxrku fuEu çdkj fd;k tk;sxk %& 

 a 

çfrfnu fcds fVdVksa dh la[;k çfr fVdV deh’ku 

1&100 1-25 :- 

101&200 1-00 :- 

201&500 50 iSls 

501&1000 25 iSls 

1001 o vf/kd 15 iSls 

1 MST 10 :- 

 

;fn fdlh fnu 150 fVdV fcds gksa rks ml fnu dk deh’ku 100 X 1.25 + 50 X 1 = 

125 + 50 = 175 :- cukA 
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U;wure deh’ku 

 

;fn fdlh gkYV ij 2 isvj rd xkfM+;ka :drh gksa rks U;wure deh’ku 500:- çfr 

ekg gksxk o ftl gkYV ij 2 isvj ls vf/kd xkfM+;ka :drh gksa rks U;wure deh’ku 

750:- çfr ekg gksxkA ;g deh’ku uohuhÑr fd;s Bsds o u;s Bsdska ds çfr ykxq 

gksxkA 

 

bulSafVo  

 

fVdVksa dh fcØh esa of̀+) djus ds fy;s fVdVksa dh fcØh ds vk/kkj ij u;s :i ls 

Hkqxrku fd;s x;s deh’ku ds vfrfjä fuEu nj ls Bsdsnkj dks bulSafVo Hkh fn;k 

tk;sxk %& 

fiNys o"kZ dh mlh frekgh esa csps x;s fVdVksa dh la[;k ds Åij 25 iSls çfr fVdV 

tks çfr DokVj ns; gksxkA 

;fn fdlh DokVj esss dksbZ vfrfjä xkM+h :dus yx tkrh gS rks bulSafVo vxys 

DokVj ls ns; gksxkA fVdVksa dh la[;k esa of̀) çfr Vªsu vkWlr fVdVksa dh fcØh ds 

vk/kkj ij fudkyh tk;sxhA bls ml LVs’ku ij :dus okyh xkfM+;ksa dh la[;k ls 

xq.kk dj fn;k tk;sxkA 

lw= & 

fiNys o"kZ ds mlh DokVj ds fy;s & 

dqy fcds fVdVksa dh la[;k  = Np 

dqy :dus okyh xkfM+;ksa dh la[;k = Tp 

çfr Vªsu fVdVkss dh vkWlr fcØh (Ap) = Np/Tp 

pkyq o"kZ ds DokVj ds fy;s & 

dqy fcds fVdVksa dh la[;k  = Nc 

dqy :dus okyh xkfM+;ksa dh la[;k = Tc 

çfr Vªsu fVdVkss dh vkWlr fcØh (Ac) = Nc/Tc 

fVdVksa dh fcØh esa of̀) = fcds fVdVksa dh vkWlr la[;k ¼pkyw o"kZ & fiNyk o"kZ½ ie. 

(Ac-Ap) 

bulSafVo  = fVdVksa dh fcØh esa of̀) X pkyw DokVj esa :dus okyh xkfM+;ksa dh 

la[;k   0-25 
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er̀d Bsdsnkjksa ds mÙkjkf/kdkfj;ksa dh fu;qfä 

Bsdsnkj dh èR;q gks tkus ij èrd Bsdsnkjksa ds okfjlksa o mÙkjkf/kdkfj;ksa dks vU; 

vkosnuÙkkZvksa ds lkFk esa Vsdsnkj dk p;u djrs le; ofj;rk çnku dh tk;sxh ;fn 

vU; ckrsa leku jgrh gSaA 

 

 

lhtu fVdV tkjh djus dh vuqefr 

 

{ks=h; jsy vius Lrj ij ,lksfl,V foÙk ls ijke’kZ dj lhtu fVdV tkjh djus dh 

vuqefr Bsdsnkj dks nsldrh gS o ,lh vuqefr fn;s tkus ds Ckkjs esa le; le; ij 

cksMZ dks bldh lwpuk Hkst nh tk;sA 

 

cqfdax {ks=  

 

jsyos] Bsdsnkj dks fuEu nwjh rd ds fy;s fVdVksa dks tkjh djus dh vuqefr çnku dj 

ldrh gS& 

1. ;fn gkYV LVs’ku czkap ykbu ij fLFkr gks rks esu ykbZu ds LVs’ku rdA  

2. ;fn esu ykbZu ij fLFkr gks rks baVjpsat ikWbZUV ls 25 fd-eh- rd ;k mlh 

jsyos esa fLFkr gks rks ftyk@rglhy ds jsyos LVs’ku rd  

3. ;fn jsyos us mijksä ¼1½ o ¼2½ ls vf/kd nwjh ds fy;s fVdVsa tkjh djus dh 

vuqefr çnku dh gks rks mls fjokbt~ ugha fd;k tk;sxkA 

 

gkYV LVs’ku dks can fd;k tkuk  

;fn gkYV LVs’ku jkT; ljdkj dh lykg ls ugha [kksyk x;k gS rks fcuk jkT; ljdkj 

ls ijke’kZ fd;s can fd;k tk ldrk gSA ;fn gkYV LVs’ku ls gkfu gks jgh gks o ;k=h 

lqfo/kk ds vk/kkj ij Hkh tLVhQkbM ugha gks rks jsyos Lo;a ,ls gkYV LVs’ku dks can 

dj ldrh gS ;fn fVdVksa dh fcØh czkap ykbu ij çfr fnu 25 ls de gks o esu 

ykbu ij 50 ls de gksA ,lk djus ds fy;s ZRUCC/DRUCC ls jk; ysuk vko’;d 

ugha gSA 

 

gkYV LVs’ku dk ¶ySx LVs’ku esa mPphdj.k 

 

gkYV LVs’kuksa dh vkof/kd tkap dh tkuh pkfg;s vkSj vkSj çksxzke cuk dj mUgSa ¶ySx 

LVs’kuksa esa ifjofrZr djus ij fopkj fd;k tkuk pkfg;sA ;fn gkYV LVs’ku dks [kqys 
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gq, 10 o"kZ ls vf/kd le; gks x;k gks o çfr fnu vkSlr 300 ;k blls vf/kd 

;kf=;ksa dk ckgjh ;krk;kr gksa o çfr o"kZ 9 yk[k : ls vf/kd dh ;k=h vkenuh gks 

rks gkYV LVs’ku dks ¶ySx LVs’ku esa ifjofrZr fd;k tk ldrk gSA 

;fn gkYV LVs’ku dks ¶ySx LVs’ku esa ifjofrZr fd;k tkuk foÙkh; íf"V ls tLVhQkbM  

u gks fdarq lqfo/kk ds vk/kkj ij fd;k tkuk vko’;d gks rks ZRUCC dh jk; Hkh cksMZ 

dks vxzsf"kr dh tkuh pkfg;sA 

 

¶ySx LVs’ku dks Bsdsnkj pkfyr gkYV LVs’ku esa 

MkmuxzsM djuk 

 

;fn ¶ySx LVs’ku yxkrkj 3 o"kZ ls ?kkVs esa py jgk gks rks egk çca/kd ds }kjk fcuk 

jsy ea=ky; dks lanfHkZr fd;s ¶ySx LVs’ku dks Bsdsnkj }kjk pkfyr gkYV LVs’ku esa 

MkmuxzsM fd;k tk ldrk gSA 

 

jsyos LVs’ku ds uke o LiSfyax esa ifjorZu djuk 

 

Hkkjr ljdkj dk dsoy x̀g ea=ky; gh LVs’ku ds uke vFkok LiSfyax esa ifjorZu djus 

ds fy;s l{ke gSA 

{ks=h; jsyos ds }kjk 6 & 6 efgus ls gkYV@¶ySx LVs’ku ds dk;Z dk iqufuZjh{k.k 

fd;k tkuk pkfg;s o ftlls gkYV@¶ySx LVs’ku dks can djus dh le; ij dkjZokbZ 

dh tkldsA 

 

***** 
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v/;k; 18 

 

lkbfMax  

(Siding)  
 

jsyos LVs’ku ls nwj fdlh O;kikfjd laLFkku] QSDVªh] jsyos ds fdlh foHkkx rd fcNkbZ 

tkus okyh jsy ykbu lkbfMax dgykrh gSA 

lkbZfMax fuEu ikap çdkj dh gksrh gS & 

1- futh lkbfMax (Private Siding) 

2- lgk;rk çkIr lkbfMax (Assisted Siding) 

3- lkoZtfud lkbfMax (Public Siding) 

4- foHkkxh; lkbfMax (Departmental Siding) 

5- lsuk foHkkx ds fy;s lkbZfMax (Military Siding) 

 

futh lkbfMax (Private Siding)  

 

futh lkbfMax fdlh ikVhZ }kjk Lo;a ds mi;ksx ds fy;s Lo;a ds [kpsZ ij fufeZr dh 

tkrh gSA bl ij [kpZ gksus okyh laiw.kZ jkf’k ikVhZ }kjk ogu dh tkrh gSA lqj{kk dh 

Ìf"V ls lqij xzsM dk;Z vFkkZr jsy ykbu fcNkuk] ftlesa Lyhij] ikWbUV rFkk flxuy 

lfEefyr gSa dk dk;Z jsyos ds }kjk fd;k tkrk gS rFkk bldk [kpkZ ikVhZ ls olwy 

fd;k tkrk gSA lc xzsM odZ vFkkZr vU; dk;Z Hkh jsyos }kjk fd;s tk ldrs gSa ;fn 

ikVhZ bl gsrq jsyos dks vkosnu djsA 

 

lgk;rk çkIr lkbfMax (Assisted Siding) 

 

lgk;rk çkIr lkbfMaxksa dk fuekZ.k Hkh ikVhZ ds futh mi;ksx ds fy;s fd;k tkrk gS 

ijarq blesa lc xzsM odZ dk [kpkZ ikVhZ }kjk rFkk lqij xzsM odZ dk [kpkZ jsyos }kjk 

ogu fd;k tkrk gSA 

 

lkoZtfud lkbfMax (Public Siding) 

 

bl lkbfMax dk fuekZ.k jsy ç’kklu }kjk vius [kpZs ij lHkh ds mi;ksx ds fy;s 

fd;k tkrk gSA  
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foHkkxh; lkbfMax (Departmental Siding) 

 

jsy foHkkx ds dk;Z ds fy;s fofHké foHkkxksa }kjk tc lkbfMax dh vko’;drk eglwl 

gksrh gS rks jsy ç’kklu }kjk vius foHkkxh; dk;Z ds mi;ksx ds fy;s bldk fuekZ.k 

fd;k tkrk gSA tulk/kkj.k ;k futh ikVhZ dks bldk mi;ksx djus dh vuqefr ugha 

nh tkrh gSA ijarq fo’ks"k ifjfLFkfr;ksa esa vuqefr nh tk ldrh gSA 

 

lsuk foHkkx ds fy;s lkbfMax (Military Siding) 

 

j{kk foHkkx ds rhuksa vaxksa ds mi;ksx ds fy;s bl çdkj dh lkbfMax dk fuekZ.k fd;k 

tkrk gSA bl lkbfMax dk mi;ksx dsoy lsuk foHkkx }kjk gh fd;k tk ldrk gSA  

 

futh o lgk;rk çkIr lkbfMax dk fuEkkZ.k  

 

lEcaf/kr ikVhZ dks lkbfMax fuEkkZ.k ds fy;s {ks=h; jsyos ds lhVhih,e (Chief Traffic 

Planning Manager) dks vkosnu djuk iM+rk gSA vkosnu esas fuEu fyf[kr tkudkjh 

nsuh vko’;d gS & 

I. ikVhZ dk uke  

II. dk;kZy; dk irk 

III. tgka ls lkbfMax dk fuekZ.k djuk gS ml LVs’ku dk uke 

IV. QSDVªh dh LFkfr 

V. LVs’ku o QSDVªh ds e?; cukbZ tkus okyh lkbZfMax dk çk:iA blds fy;s 

miyC/k tehu vkSj lhek lfgr dgka rd tehu gSA 

VI. LVs’ku ls çLrkfor lkbfMax dh nwjh  

VII. fnukad tc rd lkbfMax dk mi;ksx djuk gSA 

 

lhihVh,e }kjk ikVhZ ds bl vkosnu dks e.My dk;kZy; Hkstk tk;sxk] tgka ifjpkyu 

] okf.kT; rFkk vfHk;kaf=d foHkkx }kjk la;qä tkap dh tk;sxh vkSj bldh fjiksVZ 

viuh fVIi.kh lfgr okfil lhVhih,e dks Hkst nh tk;sxhA lkbZfMax ;fn ,d ;k ,d 

ls vf/kd jsyos ykbu dks ØkWl djrh gS vFkok nks LVs’kuksa ds chp lkekU; ;krk;kr 

dks çHkkfor djrh gS rks tgka rd lEEko gks vuqefr ugha nh tk;sxhA 

 ;fn lkbfMax fuEkkZ.k dk çLrko Lohdkj dj fy;k tkrk gS rks bathfu;fjax 

foHkkx }kjk lEcaf/kr ikVhZ dks losZ{k.k Qhl tek djokus ds fy;s fy[kk tk;sxkA bl 

jkf’k ds tek fd;s tkus ds ckn gh losZ{k.k dk dk;Z 'kq: fd;k tk;sxkA losZ{k.k 'kq: 

djus lkFk gh vuqekfur ykxr o le; dk Hkh vuqeku yxk;k tk;sxk rFkk vuqekfur 
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lkbfMax pktZ vkfn ds ckn ikVhZ ds lkFk ,xzhesasV djus ds fy;s 'krsZa fu/kkZfjr djus ds 

fy;s okf.kT; foHkkx dks fy[kk tk;sxkA fu/kkZfjr 'krsZa ikVhZ }kjk Lohdkj ugha djus ij 

losZ{k.k dh jkf’k ykWVk;h ugha tk;sxh A ;fn ikVhZ 'krsZa eku ysrh gS rks lgefr ds 

fy;s ys[kk foHkkx dks Hkstk tk;sxkA ys[kk foHkkx ls lgefr ds ckn ikVhZ ls fuekZ.k 

dk;Z dh jkf’k tek djok;h tk;sxhA fuekZ.k ds ckn tek djk;h x;h jkf’k esas ls dqN 

cprk gS rks og jkf’k ikVhZ dks YkkWVk nh tk;sxhA fuEkk.kZ dk;Z iwjk gks tkus ds ckn 

laj{kk vk;qä }kjk fujh{k.k fd;k tk;sxk o okf.kT; foHkkx }kjk lkbfMax dh nj dks 

vf/klwfpr fd;k tk;sxkA mlds ckn gh ml ij dk;Z lapkyu dh vuqefr çnku dh 

tk;sxhA 

 

lkbfMax 'kqYd dh nj  

 

lkbfMax 'kqYd nks çdkj ls fy;s tkrs gSaA 

1. çfr fVªi 

2. çfr oSxu 

lkbfMax çHkkj cqfdax LVs’ku ls xUrO; LVs’ku ds HkkM+s ds vykok fy;s tkrs gSaA ;g 

'kqYd LVs’ku o lkbfMax ds chp dh xbZ lsok dk 'kqYd gS vFkkZr lkbfMax mi;ksx 

drkZ }kjk fn;k tkus okyk og çHkkj tks jsyos }kjk ;krk;kr dks lkbfMax ds lsfor 

LVs’ku ls lkbfMax rd rFkk lkbfMax ls lsfor LVs’ku rd ;krk;kr esa nh tkus okyh 

vfrfjä lsokvksa ds fy;s olwy fd;k tkrk gSA 

 lkbfMax dk lapkyu ,d ,xzhessaV ds vuqlkj fd;k tkrk gSA tks çR;sd 

lkbfMax mi;ksx drkZ dks jsyos ds lkFk fu"ikfnr djuk iM+rk gSA ,xzhesaV dh ,d 

çekf.kr çfr o lkbfMax dk Cyw fçaV lkbfMax ds lsfor LVs’ku ij Hkh j[kk tkrk g SA 

;g lqfuf’pr djus ds fy;s fd lkbfMax dk lapkyu lkekU; 'krksZa ds vuqlkj fd;k 

tk jgk gS lkekU; rFkk lkbfMax pktZ ml ij ns; çHkkj ] lIyhesaVªh ljpktZ vkfn 

LFkkuh; :i ls olwy fd;s tkrs gSa tc rd fd dksbZ fo’ks"k vkns’k u gksA 

 

lkbfMax çHkkj fu/kkZfjr djus ds vk/kkj  

 

1- çfr oSxu %&  

jsyos ds }kjk çFke o"kZ ds fy;s ;g jkf’k vuqekfur vk/kkj ij olwy dh tkrh 

gS ijarq ckn esa çfr oSxu lkbfMax pktZ fiNys o"kZ ds ;krk;kr ds vk/kkj ij 

fy;k tkrk gSA blds varxZr iwjs o"kZ esa ftrus fMCcs dke esa yk;s x;s mldk 

Hkkx mlds fy;s dke essa fy;s x;s le; esa fn;k tkrk gS rFkk mls jsyos cksMZ 

}kjk fu/kkZfjr çfr ?kaVk batu dkWLV ls xq.kk djds nj fu/kkZfjr dh tkrh gSA 
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le; & le; ij yxus okys ljpktZ o lIyhesaVªh pktZ blds vfrfjä fy;s 

tk;saxsA 

2- çfr Qsjk %&  

çfr Qsjk yxus okyk lkbfMax çHkkj Qsjs esa yxus okys le; rFkk jsyos cksMZ 

}kjk vf/klwfpr çfr ?kaVk batu dkWLV ij fu/kkZfjr fd;k tkrk gS A çfr Qsjk 

esa yxus okyk le; dk fu/kkZj.k djus ds fy;s fuEu fyf[kr ckrksa ij /;ku 

fn;k tkrk gS & 

I. Qsjk le; çR;sd lkbfMax ds lEca/k esa dh xbZ Vªk;y ds vk/kkj ij 

fu/kkZfjr fd;k tkrk gSA ;g Vªk;y ,vks,e $ ,lh,e $ ,,Q,e $ 

lkbfMax mi;ksxdrkZ ds çfrfu/kh dh mifLFkrh esa de ls de ikap ckj 

fd;k tkrk gSA 

II. lkbfMax esa j[kus ds fy;s çLFkku LFky dks jsyos ç’kklu }kjk fu;r 

fd;k tkuk pkfg;sA tks lkekU;r% lEcaf/kr eky xksnke ;k LVs’ku ds 

e/; ,slk LFkku gksuk pkfg;s tgka ls batu lkbfMax esa oSxu j[kus ;k 

gVkus ds fy;s jokuk gksrk gSA  

III. çLFkku LFky ls lkbfMax rd tkus o mlh LFkku ij okil ykSVus dks 

,d Qsjk ekuk tk;sxkA 

IV. çLFkku LFky ls batu ds jokuk gksus ds ckn lkbfMax esa fofHké dk;ksZa ds 

fy;s fy;k x;k le; fVªi Vkbe esa 'kkfey fd;k tkuk pkfg;sA ijarq 

çLFkku LFky ls jokuk gksus ds iwoZ fd;k x;k 'kafVax ;k ek’ksZfyax dk 

dk;Z pkgs o lkbfaMax mi;ksx drkZ ds ;krk;r ds  lEca/k esa gh D;ksa u 

fd;k x;k gks U;kf;d Ìf"V ls Qsjk le; esa lfEefyr ugha fd;k 

tk,xkA 

V. lkekU; ifjfLFkfr essa yxus okys le; esa fdlh vçR;kf’kr dkj.k ls 

foyEc gksrk gks rks ml vfrfjä le; dks Qsjk le; esa 'kkfey fd;k 

tkuk pkfg;sa c’krZ fd og vfrfjä le; batu ds çLFkku LFky ls 

jokuk gksus o okil igqapus ds chp fy;k x;k gksA 

VI. yksdkseksfVo dk;Z ess yxk le; tSls ba/ku ysuk ;k deZpkjh vkfn cnyus 

dk le; lfEefyr ugha fd;k tkuk pkfg;sA 

VII. fuEu fyf[kr ifjfLFkfr;ksa esa Qsjk le; dks la’kksf/kr fd;k tkuk pkfg;s 

& 

 dk;Z ç.kkyh esa ifjorZu gks tkus ij  

 LVs’ku ;kMZ esa ifjorZu gks tkus ij  

 lkbfMax ij lapkyu fd;s tkus okys ;krk;kr dh ek=k esa Hkkjh 

ifjorZu gks tkus ij  

 lkbfMax ds j[kj[kko esa :ikarj gks tkus ij     
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lkbfMax okmpj 

 

lkbfMax esa eky fMCcksa dks j[kus ;k ;gka ls gVkus ds fy;s fu/kkZfjr çk:i esa lkbfMax 

okmpj tkjh fd;s tkrs gSa tks vyx & vyx Qsjh ds fy;s vyx & vyx gksus 

pkfg;sA lkbfMax okmpj esa j[ks ;k gVk;s x;s oSxuksa dk C;ksjk] budks j[kus o gVkus 

vkfn dk le;] foyEc le;] foyEc 'kqYd dh jkf’k ;fn gks rks fy[ks tkrs gSaA 

lkbfMax okmpj ij lkbfMax mi;ksxdrkZ ;k mlds çfrfu/kh ds gLrk{kj fy;s tkrs gSaA 

lkbfMax okmpj ¼Vh&68ch½ ,d iqLrd ds :i esa gksrk gS rFkk ;g nks çfr;ksa esa cuk;k 

tkrk gSA blds çR;sd i"̀B ij Øe la[;k Nih jgrh gSaA lkbfMax okmpj dh ,d 

çfr jsyos fjdkMZ ds fy;s gksrh gS o nwljh çfr lkbfMax mi;ksx drkZ dks nh tkrh gSA 

tc dksbZ batu lkbfMax esa [kM+s [kkyh ;k Hkjs fMCcksa dks ys tkrk gS rks lkbfaaMax 

okmpj esa batu dk uEcj fy[kk tkrk gS rFkk bl okmpj ds ck;ha vksj lapkfyr fd;s 

x;s fMCcksa dk fooj.k fy[kk tkrk gSA 

 bl lkbfMax okmpj ds vk/kkj ij lkbfMax pktZ olwy fd;k tkrk gSA blds 

fy;s çfr fnu çR;sd lkbfMax ds fy;s o ,d gh lkbZfMax dk mi;ksx ,d ls vf/kd 

ikfVZ;ksa }kjk fd;s tkus ij çR;sd mi;ksx drkZ ds fy;s vyx&vyx ntZ fd;s tkrs 

gSaA olwy fd;s tkus okys lkbfMax çHkkj rFkk eky dk HkkM+k LVs’ku rqyu i= esa vyx 

’kh"kZ esa n’kkZ;k tkrk gSA ;fn fdlh ekg ds nkWjku lkbfMax esa dksbZ dk;Z ugha gqvk gks 

rks fuy dk LVsVesaV cukdj ys[kk dk;kZy; dks Hkstk tkuk pkfg;s rFkk bldk LVsVesaV 

Hkh vyx ls cuk;k tkuk pkfg;sA 

 

Hkweh dk fdjk;k  

 

;fn lkbfMax fuEkkZ.k esaa jsyos dh Hkwfe dk vf/kxzg.k fd;k x;k gks rks fu/kkZfjr nj ij 

ml Hkwfe dk fdjk;k Hkh jsyos }kjk ikVhZ ls olwy fd;k tkrk gSA bls gj ikap o"kZ 

ckn iqu% fu/kkZfjr fd;k tkrk gSA 

 

deZpkjh 

;fn lkbfMax mi;ksxdrkZ }kjk jsy deZpkjh dh fu;qfä ds fy;s lkbfMax esa dk;Z 

djus ds fy;s vkosnu fd;k tkrk gS rks ,sls deZpkjh dk osru o mlds fy, [kpZ gsus 

okys vU; çHkkj ikVhZ ls olwy fd;s tkrs gSaA 
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C;kt nj  

 

lgk;rk çkIr lkbfMax ds fuEkkZ.k esa jsy ç’kklu }kjk O;; dh xbZ jkf’k ds fy;s 6 

çfr’kr okf"kZd nj ls lEcaf/kr ikVhZ ls C;kt olwy fd;k tkrk gSA 

 

j[kj[kko çHkkj  

 

lkbfMax mi;ksxdrkZ }kjk vkosnu djus ij lkbfMax ds j[kj[kko dh O;oLFkk Hkh jsyos 

}kjk dh tkrh gSA jsyos VªSd esa uV cksYV dk dluk o xzhl vkfn dk;Z djrh gSA 

blds fy;s fu/kkZfjr 'kqYD ikVhZ ls ysrh gSA 

 

foyEc 'kqYd  

 

lkbfMax mi;ksxdrkZ ls Hkh lkekU; nj ij gh vfrfjä le; ds fy;s ¼lkekU; eqä 

le; ls vf/kd le; ds ckn½ lkekU; nj ls foyEc 'kqYd fy;k tkrk gSA eqDr le; 

LFkkuh; vkns’kkuqlkj fo’ks"k ifjfLFkfr;ksa esa c<+k;k tk ldrk gSA 

 

cqfdax o lqiqnZxh  

 

 tc lkbfMax esa dksbZ jsy deZpkjh fu;qä ugha gksrk gS rks lsfor LVs’ku ij 

ßlsM Vw daVsuß dh vkj vkj tkjh dh tkrh gSA ysfdu ;fn lkbfMax esa jsy 

deZpkjh fu;qä gS rks og Dyh;j vkj vkj tkjh djsxkA 

 tc iwjk Vªsu yksM lkbfMax ls cqd fd;k tk jgk gks rks HkkM+s dh x.kuk cqfdax 

ikWbUV ls fMyhojh ikWbUV rd vFkkZr lkbfMax ds fdyks ehVj Hkh fxudj dqy 

fd-eh- esa tksM+ dj HkkM+k Kkr fd;k tk;sxkA 

 ;fn ,d gh lkbfMax esa ,d ls vf/kd ikfVZ;ksa dk eky vkrk tkrk gS rks 

lkbfMax çHkkj lHkh ls vuqikr esa fy;k tk;sxkA 

 fMyhojh gsrq oSxu dks lkbfMax esa j[kus ls iwoZ mldh fMyhojh lfoZl LVs’ku 

ij dh tkrh gS o lkFk gh ns; jkf’k dk Hkqxrku Hkh ikVhZ dks djuk iM+rk gSA 

dgha dgha jsy ç’kklu dks LFkkuh; vkns’k ds vuqlkj fcuk cqd fMyhojh ds 

Hkh oSxu IyslesaV dh vuqefr çnku djuh iM+rh gS] ijarq ,slh ifjfLFkfr esa 

lfoZax LVs’ku ds LVs’ku ekLVj dh ;g ftEesnkjh gksxh fd og lkbfMax 

mi;ksxdrkZ ls ;Fkk 'kh?kz ns; jkf’k tek djokus dh O;oLFkk djsA  

***** 
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+ÉvªÉÉªÉ 19 

 

ªÉÉÉÊjÉªÉÉå BÉEä ®äãÉ nÖPÉÇ]xÉÉ o vlkekU; ?kVuk àÉå 

PÉÉªÉãÉ +ÉlÉ´ÉÉ àÉßiªÉÖ cÉäxÉä {É® jsy ç¶ÉÉºÉxÉ BÉEÉ 

nÉÉÊªÉi´É 

Liabilities of Railway Administration in case of Railway 
Accident and Untoward incident 

/kkjk 123 

ifjHkk"kk,a & 

a) „nq?kZVuk‟ dk vFkZ tSlk /kkjk 124 esa crk;k x;k ls gSA 

b)  „vkfJr‟ ’kCn vFkZ fuEu esa ls fdlh fj’rsnkj ls gSA  

I. iRuh] iq++=] iq=h] vkSj èr ;k=h ;fn vo;Ld vFkok vfookfgr gks rks 

mlds ekrk firk  

II. ekrk firk] vo;Ld HkkbZ&cgu] fo/kok cgu ;k fo/kok iq=o/kq ;fn er̀ 

;k=h ij iw.kZr;k ;k vkaf’kd :i ls fuHkZj gksaA 

III. mldh iq=h dk vo;Ld iq= ;fn èr ;k=h ij iw.kZr;k fuHkZj gksA 

IV. mlds nknk nknh ;fn èr ;k=h ij iw.kZr;k fuHkZj gksA 

c) „vlkekU; ?kVuk‟ dk vFkZ /kkjk 124 , esa of.kZr fdlh Hkh çdkj dh na?kZVuk ls 

gSA   

 /kkjk 124 

nkf;Ro dk foLrkj  

jyos lapkyu ds nkSjku gksus okyh nq?kZVukvksa esa nks xkfM+;ksa ds chp VDdj] xkM+h dk 

iVjh ij ls mrj tkuk ;k fdlh Hkh vU; çdkj dh jsy nq?kZVuk ftlls dksbZ ;k=h 

?kk;y ;k eR̀;q dks çkIr gksrk gS rks og jsy ç’kklu ls  fu/kkZfjr {kfriwfrZ ikus dk 

gdnkj gksxkA {kfriwfrZ ds foLrkj esa ;k=h dh jsy nq?kZVuk ds dkj.k eR̀;q] O;fäxr 

fu’kärk rFkk xkM+h esa mlds lkeku dh gkfu] uqdlku] uk’k Hkh lfEefyr gSA 

;fn dksbZ ;k=h fdlh ;k=k ds nkSjku ;k LVs’ku ifjlj esa vkxtuh] ywV] MdSrh] 

fglad vkØe.k ;k naxksa esa ?kk;y gks tkrk gS rks ,slh ?kVuk vlkekU; ?kVuk ekuh 

tk;sxhA pyrh xkM+h esa ls fxj iM+uk Hkh blesa 'kkfey gSA bl /kkjk ds vuqlkj MîwVh 

ij dk;Zjr jsy deZpkjh Hkh ;k=h ds :i esa 'kkfey ekuk tk,xkA 

/kkjk 125 

1-  {kfriwfrZ ds fy, vkosnu  

/kkjk 124 ds varZxr {kfriwfrZ ds fy, vkosnu jsyos DysEl fVªC;quy esa djuk         

gksxkA ;g vkosnu fuEu esa ls fdlh Hkh O;fä ds }kjk fd;k tk ldrk gS & 
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I. ftl O;fä dks uqdlku gqvk gks ;k ?kk;y gqvk gksA 

II. ,ls O;fä }kjk fu;qä fdlh ,tsaV }kjk 

III. ;fn O;fä vo;Ld gks rks mlds laj{kd }kjk  

IV. èR;q ds ekeys essa mlds fdlh vkfJr }kjk vkSj ;fn vkfJr vo;Ld gks 

rks vkfJr ds laj{kd ds }kjk   

2- fdlh Hkh vkfJr }kjk ekaxh xbZ {kfriwfrZ dh jkf’k esa vU; lHkh vkfJr leku 

:i ls ykHkkfUor gksaxsA 

/kkjk 126 

1- jsy ç’kklu }kjk varfjEk jkgr & ;fn dksbZ O;fä /kkjk 125 ds varZxr fd;s x, 

vkosnu es varfje jkgr ikuk pkgrk gS rks blds fy, mls jsy ç’kklu dks vkosnu 

djuk gksx rFkk bl vkosnu ds lkFk ewy vkosnu dh çfr layXu djuh gksxhA 

2- jsy ç’kklu tkap ds ckn vkosnd dh ifjfLFkfr;ksa ls lger gks tkrk gS rks mls 

varfje jkgr çnku dh tk,xhA ;g varfje jkgr fdlh Hkh ifjfLFkrh esa /kkjk 124 

ds varxZr nh tkus okyh fu/kkZfjr {kfriwfrZ dh jkf’k ls vf/kd ugha gksxhA 

3- jsy ç’kklu varfje jkgr ds vkns’k tkjh djrs le; bldh ,d çfr DysEl 

fVªC;quy dks Hkh HkstsxkA 

4- varfje jkgr dh tks jkf’k DysEl fVªC;wuy ds }kjk nh tk;ssxh mls {kfriwfrZ dh 

jkf’k essa lek;ksftr dj fn;k tk;sxkA 

/kkjk 127 

fdlh pksV@eky ds uqdlku ds ekeys esa {kfriwfrZ dk fu/kkZj.k jsyos DysEl fVªC;quy 

ds }kjk fd;k tk,xk 

/kkjk 128 

vf/kdkjksa dk cpko & /kkjk 124 ds varxZr ekaxs xbZ {kfriwfrZ ds dkj.k 

fdlh Hkh O;fä dks deZpkjh çfrdj vf/kfu;e 1923 (WORKMAN COMPENSATION 

ACT 1923 )  ds varxZr feyus okyh {kfriwfrZ ls oafpr ugha fd;k tk ldrk gS ysfdu 

,d nq?kZVuk ds ekeys esa nks ckj {kfriwfrZ dh ekax ugha dh tk ldrh gSA fdaarq ;fn 

fdlh O;fä us fdlh chek ikWfylh ds lkFk dksbZ djkj fd;k gks rks mu lHkh ls og 

nkok dj ldsxkA 

/kkjk 129 

1- dsanzh; ljdkj bl v/;k; ds lanHkZ esa vf/klwpuk tkjh dj fu;e cuk ldrh 

gSA 

2- fo’ks"kr% ;s fu;e èR;q gks tkus ij rFkk pksV@fu’kärk ftlds fy, Hkh 

{kfriwfrZ ns; gks] ds fy, fcuk HkhnHkko ds cuk, tk,axsA 
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vuqxzg jkf’k 

Ex-Gratia Payments 

ifjfLFkrh vuqxzg jkf’k 

èR;q 15000#- 

xEHkhj pksV 5000#- 30 fnu rd vLirkfydj.k 

1000#- çfr lIrkg çFke 6 ekg rd vLirkfydj.k 

500#- çfr lIrkg ckn ds 6 ekg rd vLirkfydj.k 

bl çdkj dqy 13 ekg rd jkf’k nh tk;sxh 

Lk/kkj.k pksV 500#- 

Ekewyh pkV dqN ugha 

 

eSUM ysoy ØkWflax xsV ij lM+d mi;ksx drkZ dh èR;q gksus ;k ?kk;y gks tkus ij 

fuEu vuqxzg jkf’k çnku dh tkrh gS & 

ifjfLFkrh vuqxzg jkf’k 

èR;q 6000#- 

èR;q 2500#- 

Lk/kkj.k pksV dqN ugha 

{kfriwfrZ 

Compensation 

jsy nq/kZVuk ¼çfrdj½ fu;e] 1990 ¼1994½ ds vuqlkj fUkEu {kfriwfrZ çnku dh tk;sxh 

%& 

ifjfLFkfr {kfriwfrZ 

èR;q 4 yk[k #- 

pksV                           vf/kdre 

U;wure 

360000 # 

32000 #- 

 

***** 
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v/;k; 20 

 

eky okgd ds :i esa jsy ç’kklu dk 

mÙkjnkf;Ro 

Liabilities of Railway Administration as 

carrier of goods 

 
eky okgd ds :I esa jsy ç’kklu dh tokcnkjh jsy vf/kfu;e dh /kkjk 93 ls 104 

rd esa crkbZ xbZ gS tks fuEu çdkj gS %& 

 

/kkjk 93& jsy ç’kklu dk lkekU; mÙkjnkf;Ro  

jsy ç’kklu dh ifjogu ds nkSjku eky ds [kksus (loss) uk’k (destruction) gksus] {kfr 

(damage) gksus] {k; (deterioration)  gksus o vifjnku (Non Delivery) ds ekeys esa iwjh 

tokcnkjh gksxh flok; fuEu ukS ekeyksa ds & 

1. nSo ÑR; 

2. ;q) dk ÑR; 

3. yksd ’k=q dk ÑR; 

4. fof/kd vknsf’kdk ds v/khu fxj¶rkjh] vojks/k ;k vfHkxzg.k 

5. dsanzh; vFkok jkT; ljdkj ;k mlds fdlh vf/kdkjh ds }kjk tkjh dksbZ 

vkns’k ;k fucZU/ku 

6. çs"kd] çsf"krh ;k i`"Bkafdrh ;k buds vfHkdrkZ ;k lsod dk dk;Z ;k yksi ;k 

mis{kk 

7. eky ess varfuZfgr =qfV] xq.k ;k [kksV ds dkj.k vk;ru ;k otu esa çkÑfrd 

{kfr ;k {k;  

8. vçdV [kjkch 

9. vkx] foLQksV ;k dksbZ vçR;kf’kr tksf[ke  

ijarq mijksä ukS dkj.kksa esa Hkh jsyos vius mÙkjnkf;Ro ls ugha cp ldrh tc rd fd 

;g fl) ugha dj fn;k tkrk fd mlus ;qfä;qä nwjnf’kZrk (reasonable foresight) vkSj 

lrdZrk (care) cjrhA 

/kkjk 94 & futh lkbZfMax ds ekeys esa mÙkjnkf;Ro  

tks oSxu lkbZfMax esa ynku ds fy;s j[ks tkrs gSa muds ekeys esa j syos rHkh mÙkjnk;h 

gksxh tc lkbfMax ds ekfyd ds }kjk muds ynku gksus dh lwpuk jsyos dks nsnh 

tkrh gS o tks oSxu lkbfMax esa mrjkbZ ds fy;s j[ks tkrs gSa ml ekeys esa jsyos ds 
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}kjk ,ls j[ks tkus dh lwpuk lkbfMax ds ekfyd dks nsus ds ckn jsyos dh dksbZ 

tokcnkjh ugha gksxhA 

/kkjk 95 & nsjh ls xarO; LVs’ku ij igqapus ij 

mÙkjnkf;Ro  

 

tc ikVhZ }kjk ;g fl) dj fn;k tkrk gS fd nsjh ls igqapus ds dkj.k eky {kfrxzLr 

gkqvk gS rks jsyos mÙkjnk;h ugha gksxh ;fn jsyos ;g fl) dj nsrh gS fd ,slk foyEc 

mlds fu;a+=.k ds ckgj Fkk ;k mldh ;k mlds deZpkfj;ksa dh ykijokgh ;k nqjkpkj 

ds dkj.k ugha gqvk gSA 

 

/kkjk 96 & Hkkjr esa vkSj fons’kksa esa jsyksa ls xqtjus okyk 

;krk;kr  

 

eky ftl jsyos ij {kfrxzLr gksxk ogh jsyos mÙkjnk;h gksxhA 

 

/kkjk 97 & ekfyd tksf[ke ij cqd gqvk ;krk;kr  

 

,sls ;krk;kr dh ifjogu esa gksus okyh fdlh gkfu] uk’k] {kfr ds fy, jsyos rc gh 

mÙkjnk;h gksxh tc jsy ç’kklu ;k mlds deZpkfj;ksa dh mis{kk ;k vopkj fl) gks 

tkrk gSA  

 

/kkjk 98 & [kjkc n’kk ;k =qfViw.kZ iSfdax gksus ij 

 

;fn [kjkc n’kk ;k eky ds =qfViw.kZ <ax ls iSd gksus dk vxzs "k.k uksV esa ikVhZ ls 

fjekdZ yxokfy;k tkrk gS ;k eky dh lqiqnZxh ds le; eky ds =qfViw.kZ :i ls iSd 

gksus dk irk py tkrk gS rks eky ds {kfr gksus] {k; gksus yhdst@osLVst gksus ds 

fy;s jsyos rc gh mÙkjnk;h gksxh tc jsy ç’kklu ;k mlds fdlh deZpkjh dh mis{kk 

;k vopkj  fl) gks tkrk gSA  

 

/kkjk 99 & ifjogu dh lekfIr ds ckn jsyos dk 

mÙkjnkf;Ro  

 

ifjogu dh lekfIr ds ckn jsyos 7 fnu rd Hkkjrh; jsy lafonk vf/kfu;e dh /kkjk 

151] 152 o 161 ds rgr mifugrh dh rjg ls tokc nkj gksxh] mlds ckn jsyos 

eky dh gfu] uk’k] {kfr] {k; o vifjnku ds fy;s mÙkjnk;h ugha gksxhA vks-vkj ij 
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cqd gq, eky ds ekeys esa mifugrh dh rjg jsyos rc gh mÙkjnk;h gksxh tc jsy 

ç’kklu ;k mlds fdlh deZpkjh dh mis{kk ;k vopkj fl) gks tkrk gSA ijarq 

[krjukd eky] uk’koku eky o i’kq/ku ds ekeys esa tSls gh ifjogu le; lekIr gks 

tkrk gS jsyos dh tokcnkjh Hkh lekIr gks tkrh gS 7 fnu rd mifugrh dh rjg ls 

ugha jgrh gSA 

 

/kkjk 100 & yxst ds ekeys esa mÙkjnkf;Ro  

 

yxst ds ekeys esa jsyos rc gh mÙkjnk;h gksxh tc og cqd gks o jsyos jlhn tkjh 

dj nh x;h gks o  tc og ;k=h ds lkFk ys tk;k tkrk gS rks jsyos rc gh mÙkjnk;h 

gksxh tc jsy ç’kklu ;k mlds fdlh deZpkjh dh mis{kk ;k vopkj fl) gks tkrk 

gSA 

/kkjk 101 & I’kq/ku ds ekeys esa jsyos dk mÙkjnkf;Ro  

 

I’kq ds Hk;Hkhr gksus ;k vfM+;y ius ds dkj.k ;k i’kqvksa ds çs"kd }kjk vksojyksM djus 

ds dkj.k gksus okyh fdlh Hkh gkfu] uk’k] pksV ds fy;s jsyos mÙkjnk;h ugha gksxhA 

 

/kkjk 102 & dqN n’kkvksa esa nkf;Ro ls foeqfä  

çs"kd }kjk feF;k ?kks"k.kk djus] ÝkM djus] xyr <ax ls ynku ;k mrjkbZ djus] 

cyok] flfoy v’kkafr] gM+rky] rkykcanh ;k Jfedksa ds jksds tkus ds dkj.k gksus okyh 

fdlh Hkh gkfu] uk’k] {kfr] {k;] vifjnku o vçR;{k uqdlku ds fy;s jsyos mÙkjnk;h 

ugha gksxhA  

/kkjk 103 & /kuh; nkf;Ro  

;fn ikVhZ çfr’kr çHkkj ugha nsrh gS rks jsyos dk mÙkjnkf;Ro jsyos ds }kjk le; 

le; ij fu/kkZfjr ewY; rd gh gksxk] ?kksf"kr ewY; rd rc gh gksxk tc çs"kd vf/kd 

ewY; ij çfr’kr çHkkj ns nsrk gSA 

/kkjk 104 & [kqys oSxu ds ekeys essa mÙkjnkf;Ro  

lkekU; r;k tks oLrq doMZ oSxu esa ys tk;h tkrh gS o [kqys oSxu esa ys tk;h tk;s 

rks og [kjkc gks ldrh gS] çs"kd ds vxzs"k.k uksV esa fyf[kr esa çkFkZuk djus ij [kqys 

oSxu esa ys tk;h tkrh gS rks ,ls eky ds {kfr] {k; o uk’k gksus ds ekeys esa jsyos dk 

mÙkjnkf;Ro 50 çfr’kr rd gksxkA 

 

***** 
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v/;k; 21 

 

uhykeh }kjk fcØh 

Auction Sale 
 

01- ftu oLrqvksa ds fy;s nkok ugha fd;k x;k gS vFkok le; ij lqiqnZxh ugha 

dh x;h gS mldh uhykeh djus ls iwoZ ;g lqfuf’pr fd;k tk;s dh ikVhZ 

dks jftLVZM ,-Mh- uksfVl tkjh fd;k x;k gS rFkk mldh ikorh lqjf{kr 

j[kh tk;sA  

02- ;g lqfuf’pr djsa fd uhykeh djus ls iwoZ lHkh iSdstksa ds vanj j[kh 

oLrqvkas dh mfpr o iw.kZ lwph rS;kj djyh xbZ gSA 

03- ;g lqfuf’pr djsa fd cktkj dh çpfyr njksa ds vuqlkj vkjf{kr ewY;kas 

dks fu/kkZfjr dj fy;k x;k gSA 

04- vkjf{kr ewY;ksa dks xksiuh; j[kk tk;sA 

05- ;g lqfuf’pr djsa fd ftu oLrqvksa dh uhykeh dh tkuh gS mldk uksfVl 

iw.kZ fooj.k lfgr uhykeh dh okafNr rkfj[k ls 7 fnu iwoZ LFkkuh; 

lekpkj i=ksa esa çdkf’kr dj fn;k x;k gSA ;fn jsyos us vU; dksbZ rjhdk 

crk;k gks rks mldk vuqlj.k dj fy;k x;k gks tSls LVs’ku ds uksfVl 

cksMZ ij fu/kkZfjr fnukad ij uhyke fd;s tkus okys eky dh leqfpr le; 

iwoZ lwph yxkukA 

06- Ckksyh yxkus okyksa dk uke o muds iq.kZ irksa dh lwph dk ladyu 

lqfuf’pr fd;k tk;sA 

07- uhykeh dk vk;kstu djrs le; ys[kk foHkkx ds çfrfuf/k dks lfEefyr 

fd;k tk;sA 

08- fu;af=r oLrqvksa dks l{ke vf/kdkjh ds vuqeksnu ds fcuk uhyke u fd;k 

tk;sA 

09- ;g lqfuf’pr fd;k tk;s fd uhykeh esa vukf/kÑr O;fä ;k jsy deZpkjh 

cksyh rks ugha yxk jgs gSaA jsy deZpkjh ;k muds ifjokj dk dksbZ lnL; 

uhykeh esa cksyh ugha yxk ldrk gSA 

10- ;g lqfuf’pr fd;k tk;s fd cksyh yxkrs le; cksyh yxkus okyksa }kjk 

fdlh çdkj dk ny rks ugha cuk;k x;k gSA 

11- uhykeh dh çfØ;k iwjh gks tkus ds ckn cksyh&çi=ksa lfgr lHkh fjdkMZ 

dk mfpr j[k j[kko lqfuf’pr fd;k tk;sA  

12- ;g lqfuf’pr fd;k tk;s fd uhyke dh xbZ oLrqvksa dks gVkus dh vuqefr 

nsus ls iwoZ vko’;d fcØh jkf’k olwy dj yh xbZ gS rFkk oLrqvksa dks 

gVkrs le; bu ij fuxjkuh j[kh tk;sA 



 122 

13- uhyke djus dh fofHké vf/kdkfj;ksa dh ’kfä;ka %& 

 

çs"k.k dh dher vf/kdkjh 

1000 :- rd LVs’ku ekLVj 

1001 ls 5000 :- rd ,l-,e $ lh,evkbZ $ VhvkbZ, 

5000 :- ls vf/kd ,l-,e $ okf.kT; o ys[kk foHkkx ds jktif=r 

vf/kdkjh 

 

***** 
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v/;k; 22 

 

;krk;kr dks lEHkkyuk  

(Handling of Traffic) 

 

dksfpax o eky ;krk;kr ds ynku djus o mrkjus dk dk;Z ;k rks jsyos }kjk vFkok 

eky ds ekfyd }kjk fd;k tkrk gSA 

lkekU;r% fuEu ekeyksa esa ynku o mrjkbZ eky ds ekfyd }kjk dh tk;sxh & 

1- oSxu yksM ;krk;kr ;k Vªsu yksM ;krk;kr  

2- tc cqd fd;s tkus okys ,d iSdst dk otu ,d Vu ls vf/kd gks  

3- HkkM+k vxzs"kd i)fr ds varxZr cqd fd;s tkus okyk ;krk;kr  

4- cncwnkj eky 

5- tc eky lkbzfMax ls yknk ;k ogka mrkjk tk;sA 

tc jsyos ds }kjk eky dk ynku o mrjkbZ dh tkuh gks rks fuEu fu;eksa ds varxZr 

dh tk;sxh & 

1- bl gsrq ikVhZ geky vkfn dh fu;qfä dh tkrh gSA 

2- ,l-,e- ds ek/;e ls tks jsy ç’kklu ds çkf/kÑr Bsdsnkj ds :i esa Hkh 

dk;Z djrk gSA 

3- jsy ç'kklu }kjk fu;qä Bsdsnkj }kjkA 

 

Bsdsnkj dh lkekU; 'krsaZ  

 Bsdsnkj ls fd;k x;k djkj rhu o"kZ ds fy;s ekU; jgrk gSA ysfdu jsy 

ç’kklu dksbZ Hkh dkj.k crk;s fcuk rhu ekg dh fyf[kr iwoZ lwpuk nsdj 

djkj lekIr dj ldrk gSA bl dkj.k ls ;fn Bsdsnkj dks dksbZ gkfu 

gksrh gS rks jsy ç’kklu ftEesnkj ugha gksxk rFkk ;fn dksbZ jsyos LVs’ku 

can dj fn;k x;k gks vFkok fo’ks"k ;krk;kr can djfn;k x;k gks rks 

blds fy;s dsoy ,d lIrkg dk uksfVl nsus dk çko/kku gSA blh çdkj 

Bdsnkj dks Hkh vf/kdkj gS fd og ,d o"kZ dh lekfIr ds ckn jsy 

ç’kklu dks 3 ekg dk uksfVl nsdj dk;Z u djus dh vleFkZrk crk 

ldrk gSA 

 Bsdsnkj ;k ,d ls vf/kd Bsdsnkj gksus dh LFkfr essa ;fn fdlh Bsdsnkj dh 

èR;q gks tkrh gS rks mldk okfjl ;k vU; fgLlsnkj viuh vleFkZrk O;ä 

dj ldrs gSaA 

 Bsdsnkj dk;Z dh vko’;drk ds vuq:i] visf{kr la[;k esa fg"V iq"V 

Jfedksa dh O;oLFkk djsaxs ftudh vk;qoxZ 15 ls vf/kd 18 ls de gksus 
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ij MkWDVjh çek.k i= gksuk vko’;d gSA MkWDVj }kjk ;g çekf.kr fd;k 

tk;sxk fd ;g O;fä Hkkj mBkus ds fy;s l{ke gSA dksbZ Hkh O;fä tks 

vlaoS/kkfud fØ;kdyki esa fyIr gS mls Jfed ds :i esa fu;qfä ugha nh 

tk ldrh gSA blds fy;s iqfyl dk çek.k i= çR;sd Jfed dks çLrqr 

djuk vko’;d gSA 

 dksbZ Hkh jsy deZpkjh Jfed ds :i esa fu;qfä ikus ds fy;s ugha gSA 

HkwriwoZ jsy deZpkjh ds ekeys essa lhlh,e dh iwoZ vuqefr vko’;d gSA 

Bsdsnkj }kj fd;s tkus okys dk;Z 

Bsdsnkj Bsds dh fu/kkZfjr 'krksZa ds vuqlkj LVs’ku ij fuEu fyf[kr dk;Z djsxkA  

01- eky dk ynku djukA  

02- eky dh mrjkbZ djukA  

03- ,d fMCcs ls eky mrkj dj nwljs fMCcs esa ynku djukA 

04- tkap iM+rky djus ds ç;kstu ds fy;s ,sls eky fMCcksa dh ftu ij =qfV 

iw.kZ lhy yxh gks oLrqvksa dh NVkbZ djukA 

05- vlEcaf/kr eky fMCcksa dh gSaMfyax djukA 

06- ,sls eky dks ftls rksyuk gks mls otu e’khu ij j[kuk o okil 

mrkjukA 

07- vkxr eky dk iqu% otu djukA 

08- ;krk;kr vf/kdkjh dh ns[kjs[k esa ekyfMCcksa esa ynku djuk ;k [kkyh djus 

ds fy;s iSdst Bhd LFkfr esa j[kdj lgk;rk djukA 

09- vkmVokMZ eky fMCcksa dks can djuk ml ij lhy o fjfoV yxkus esa enn 

djukA 

10- [kqys oSxu esa ykns x;s eky dks jLlh ls cka/kuk o mu ij f=iky fcNkuk  

11- vkxr eky dks xksnke essa fu;ekuqlkj yxkukA 

12- vkmV okMZ eky dks tc rd ynku u gks tek dj j[kuk rkfd M~;wVh 

cnyrs le; mudh fxurh dh tk ldsA 

13- le; le; ij yh tkus okyh buoSaVjh ysrs le; iSdstksa dks ;Fkk lEHko 

tekukA 

14- tks eky fu%’kqYd :i ls TkSls iksLVy cSx] fVdVksa ds c.My o  Ýh lfoZl 

ij cqd fd;s x;s iSdstksa dk ynku o mrjkbZ djukA 

15- djkj ds vuqlkj ml LVs’ku dk dk;Z Hkh djuk tks mlesa lfEefyr gSa o 

mldk dksbZ esgurkuk olwy ugha fd;k tkrk gSA 

16- Jfedksa ds }kjk fd;s x;s dk;Z ls ;fn fdlh çdkj dh gkfu gks tkfr gS 

rks mldh HkjikbZ djus ds fy;s Bsdsnkj ck/; gS ;fn gekyksa dh deh ls 
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dksbZ iSdst vksoj dSjh gks tkrk gS ml eky dks dksbZ uqdlku gks tkrk gS 

rks mlds fy;s Hkh Bsdsnkj ftEesnkj gSA 

17- Bsdsnkj dks U;wure osru vf/kfu;e dk ikyu djuk gksxk o Jfedksa dks 

nh tkus okyh jkf’k vkSj Hkqxrku dh rkfj[k dk;ZLFky ds lwpuk iê ij 

çnf’kZr djuh gksxhA 

18- jsy ç’kklu }kjk ;fn dksbZ vU; dksbZ dk;Z crk;s tk;s arks mUgSa Hkh djuk gksxkA 

Bsdsnkj ds fcy  

 Bsdsnkj dks viuk fcy ftl efgus esas dk;Z fd;k x;k gks mlds rhu 

efgus ds vanj çLrqr dj nsuk pkfg;sA ;fn Bsdsnkj }kjk fn;s x;s fcy 

dk jsy ç’kklu rhu o"kZ ds vanj Hkqxrku ugha djikrk gS rks blh vof/k 

esa nkok dj nsuk pkfg;sA 

 lkekU;r% Bsdsnkj }kjk çLrqr fcy dk Hkqxrku 6 lIrkg ds Hkhrj dj 

fn;k tkrk gS ijUrq blds fy;s fcy dk feyku lEcaf/kr fooj.k ls djuk 

vko’;d gSA ;fn feyku ugha fd;k x;k gS rks 90 % jkf’k dk Hkqxrku 

le; lhek esa dj fn;k tk;sxk o 'ks"k 10 % jkf’k dk Hkqxrku fooj.kh ds 

feyku ds i’pkr fd;k tk;sxkA ;fn ynku ;k mrjkbZ djus ds fy;s 

Bsdsnkj ds deZpkfj;ksa us fMCcksa dks fu/kkZfjr le; ls vf/kd jksdk gS rks 

foyEc 'kqYd dh jkf’k Bsdsnkj ls olwy dh tk;sxhA 

 ;fn vko’;d dk;Z ds fy;s Bsdsnkj }kjk leqfpr la[;k esa Jfedksa dks 

miyC/k ugha djk;k tkrk gS o jsy ç’kklu dks vf/kd Jfedksa dh O;oLFkk 

djuh iM+rh gS rks mu vfrfjä Jfedksa ds Hkqxrku dh jkf’k LVs’ku vk; 

esaa ls fudkyh tk;sxh rFkk bl jkf’k dh dVkSrh Bsdsnkj ds fcy esa ls dh 

tk;sxhA 

 deZpkfj;ksa dh la[;k ds vk/kkj ij Bsdsnkj ls çfr ekg lSl pktZ rFkk 

ikuh dk 'kqYd Hkh fy;k tk;sxkA 

 tc Jfedksa ds fy;s fdlh Hkh çdkj dh fpfdRlk dh lqfo/kk u gks rks 

mUgsa jsyos dh fpfdRlk dh lqfo/kk nh tk ldrh gS fdarq bl fpfdRlk dk 

'kqYd Bsdsnkj ls olwy fd;k tk;sxkA 

 Bsdsnkj ds Jfedksa dks jsyos dk;Z ds fy;s ;k=k gsrq fu%’kqYd ikl fn;k 

tk;sxk fdarq bl ikl ds [kks tkus ij ;k nq:i;ksx fd;s tkus ij Bsdsnkj 

ftEesnkj gksxkA 

 jsyos dk;Z djus ds fy;s Bsdsnkj dks fu%’kqYd rkj djus dh lqfo/kk gksxhA  

                        

                    ***** 
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v/;k; 23 

 

fujh{k.k  

(Inspections) 
 

fujh{k.k dh vko’;drk  

fdlh dk;Z dks djus ds dbZ rjhds gks ldrs gSa fdarq lgh] lqj{kkiw.kZ o lqxerk ls 

djus dk ,d gh rjhdk gks ldrk gSA lHkh dk;Z çpfyr fu;eksa ds vuqlkj fd;s 

tkjgs gSaa] muesa dksbZ =qfV ugha gks jgh gSA le;&le; ij gksus okys ifjorZuksa dks lHkh 

deZpkfj;ksa us i<+ o le> fy;k gS dk;Z dh xq.koÙkk larks"ktud gS bu lc ij çHkkoh 

fu;a=.k j[kus ds fy;s fujh{k.k dh vko’;drk gksrh gS] jsyos tSls cM+s laLFkku esa 

fu;a=.k rhu çdkj ls fd;k tkrk gS &  

1. la[;kRed fu;a=.k  

2. VsyhQksu fu;a=.k 

3. fujh{k.k fu;a=.k 

 

jsyos esa lkekU;r% igys nks rjhds gh mi;ksx essa yk;s tkrs gSaa ysfdu rhljk rjhdk 

fujarjrk cuk;s j[kus ds fy;s vf/kd çHkkoh rjhdk gSA fujh{k.k dh mi;ksfxrk dsoy 

=qfV;ksa dk irk yxkus dh ugha gS cfYd iqujkof̀Ùk jksdus ds fy;s vko’;d dne 

mBkus dh Hkh gSA 

fujh{k.k ds çdkj  

1- xgu fujh{k.k 

2- vkdfLed fujh{k.k 

3- fu;fer fujh{k.k  

 

jsyos esa fuEu çdkj ds fujh{k.k gksrs gSa %& 

1- fu;fer fujh{k.k  

2- lkef;d fujh{k.k  

3- vkdfLed fujh{k.k  

4- jkf= fujh{k.k  

5- fo’ks"k y{; fujh{k.k  

6- lqj{kk fujh{k.k  

7- ik;nku fujh{k.k  

8- leikj QkVd fujh{k.k  
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9- pyrh xkM+h esa fujh{k.k  

 

fujh{k.k ds varjky  

fujh{k.k mPp vf/kdkfj;ksa }kjk] lgk;d vf/kdkfj;ksa }kjk] fujh{kdksa }kjk rFkk ofj"B 

i;Zos{kdksa }kjk fd;k tkrk gS rFkk fujh{k.k dk varjky LVs’ku dh fLFkrh ds vuqlkj 

¼cM+s] e/;e] NksVs o fcuk ;krk;kr okys½ vf/kdkfj;ksa }kjk r; fd;k tkrk gSA 

lkekU;r% fujh{k.k lgk;d vf/kdkjh] fujh{k.k ;k i;Zoss{kd }kjk gh fd;k tkrk gSA 

mPp vf/kdkfj;ksa dk fujh{k.k rks dsoy blfy;s gksrk gS fd lgk;d vf/kdkjh] 

fufj{kd oxZ o i;Zos{kdkas }kjk fujh{kd fu/kkZfjr fu;ekuqlkj fd;k tk jgk gS ;k ugha 

lkFk gh mPp vf/kdkjh ;fn bl nkSjku dksbZ deh ikrs gSa rks mUgSa fujh{k.k dh dyk 

Hkh crkrs gSaA 

lQy fujh{k.k ds vko’;d rRo  

1- ,d fujh{kd dks lQy fujh{k.k ds fy;s ml LVs’ku o ml dk;kZy; dh 

iwjh fLFkrh o dk;Zç.kkyh dk iwjk Kku gksuk pkfg;sA  

2- fujh{kd dks fujh{k.k ds iwoZ ;g r; dj ysuk pkfg;s fd og vius 

fujh{k.k esa D;k & D;k 'kkfey djuk pkgrk gSA 

3- fujh{k.k lEcU/kh dk;Z] dk;Z ds jftLVj] iqLrdsa vkfn ns[k dj Hkh fd;k 

tk ldrk gS rFkk dk;Z ds nkSjku O;fäxr :i ls rjhdk ns[k dj Hkh 

fd;k tk ldrk gS vr% ;g vko’;d gS fd fujh{kd iwoZ esa gh fuEu fcanw 

fu/kkZfjr dj ys %& 

I. O;fäxr :i ls rjhdk ns[kdj fujh{k.k djus ds fy;s le; o dk;Z 

dh miyC/krk dk le;  

II. ;fn fujh{k.k dk;Z ds jftLVj] iqLrdsa vkfn ns[kdj djuk gS rks 

muds vklkuh ls miyC/k gksus dk fnu o le; 

III. Tkap ds fy;s rF; o midj.kksa dh vko’;drk  

IV. fujh{k.k ds fy;s vyx & vyx le; fu/kkZfjr djuk pkfg;s ftlesa 

ls ,d le; fdlh Hkh fnu dh dk;Z ç.kkyh lekIr gksus ds rqjar 

ckn dk gks ftlls vfu;ferrk vklkuh ls idM+h tk ldsA 

4- fiNys fujh{k.k uksV ns[k ysus pkfg;s ;fn mlesa fyf[kr fdlh vfu;ferrk 

dh iqujkof̀Ùk gksrh gks rks mlds fy;s vko’;d dne mBk;s tkus pkfg;sA 

5- dk;Zjr deZpkfj;ksa o i;Zo{ksdksa ls lapkyu esa vfu;ferrk o vkusokyh 

ck/kkvksa ds fy;s fopkj foe’kZ djuk pkfg;s rkfd mUgsa lgh rjhdk crk;k 

tk ldsA 

6- ;fn ,d gh dk;Z dk lEcU/k ,d ls vf/kd O;fä;ksa ;k foHkkxksa ls gks rks 

fopkj foe’kZ la;qä :i ls fd;k tkuk pkfg;sA 
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7- fujh{kd iwokZxzg ls xzLr ugha gksuk pkfg;sA 

8- fujh{k.k fd;s x;s lHkh rF;ksa dk lgh :i ls vius fujh{k.k uksV esa 

lekos’k dj gLrk{kj djus pkfg;sA 

9- dk;Z lapkyu esa dksbZ ,lh fo/kh rks ugha viukbZ tkjgh gS tks Hkfo"; esa 

gknls dk :i ys ys A xyr dk;Z fo/kh ikbZ tkus ij tks dk;Zokgh dh 

tkos oks fuEu çdkj dh gksuh pkfg;s %& 

f’k{kkçn dk;Zokgh  

ftu dk;ksZa] fu;eksa ls deZpkjh vufHkK gS mUgsa fujh{kd dks lgh o mfpr rjhdk 

crkuk pkfg;s rFkk fu/kkZfjr dk;Z fo/kh ls dk;Z u djus ij gksus okys uqdlku crk, 

tkus pkfg;sA 

lq/kkjkRed dk;Zokgh   

;fn dksbZ deZpkjh vius dk;Z lapkyu esa xyr rjhdk mi;ksx esas yk jgk gS rks mls 

lgh rjhdk crk dj Hkfo"; esa ,slk u djus ds fy;s fgnk;r nsuh pkfg;sA 

 

n.MkRed dk;Zokgh   

;fn deZpkfj;ksa }kjk xfYRk;ka yxkrkj ;k ykijokgh ds dkj.k tkucw>dj dh tk jgh 

gks rks l{ke vf/kdkjh dks n.MkRed dk;Zokgh djus ds fy;s fy[kk tkuk pkfg;sA 

 

LVs’ku fujh{k.k 

 

mís’;  

LVs’ku ij gksus okys çR;sd dk;Z ds fy;s ,d dk;Z ç.kkyh fu/kkZfjr dh xbZ gS rFkk 

lEcfU/kr deZpkjh dk ;g nkf;Ro gS fd çR;sd dk;Z dks fu/kkZfjr ç.kkyh o çkIr 

funZs’kkas ds vuwlkj gh djs ijarq fofHké Lrj ds O;fä;ksa dk p;u gksus ds dkj.k ,slk 

ugha gks ikrk vr% ;g lqfuf’pr djus ds fy;s fd lHkh dk;Z fu/kkZfjr fu;eksa o 

funsZ’kksa ds vuqlkj gksa mldk mfpr lek/kku gks o dksbZ xyrh nksgjkbZ ugha tk;s vr% 

fujh{k.k dh fo’ks"k vko’;drk gksrh gSA vf/kdkjh ] fujh{kd] ,l,l] ,l,e vkfn 

vius vius {ks= ds LVs’kuksa ds lapkyu ij çHkkoh fu;a=.k j[kus ds fy;s mÙkjnk;h gSaA 

okf.kT; fujh{k.kksa dk mís’; cgqvk;keh gS rFkk budk {ks= foLrr̀ gSA okf.kT; fujh{k.k 

ds le; fuEu fcanqvksa ij /;ku fn;k tkuk pkfg;sA 

01- LVs’ku ij miyC/k ;k=h lqfo/kk,a tSls foJkeky;] osfVax :e] DykWd :e] 

cqfdax] iklZy] yxst] [kku&iku bR;kfnA 

02- Okkf.kT; deZpkfj;ksa dh rRijrk ,oa f’k"V O;ogkj  

03- [krjukd foLQksVd eky dks cqd djrs le; j[kh tkus okyh lko/kkfu;ka  
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04- Okf.kT; deZpkfj;ksa }kjk fu;e ikyu o Kku 

05- iWdstksa dks {kfr ls cpkus ds ç;kl  

06- vlacaf/kr iSdstksa dk fuiVkjk  

07- fcuk fVdV ;k=k] vfu;fer ;k=k] eky dh xyr ?kks"k.kk de otu 

vkfn ls jsyos jktLo dks cpkuk  

08- LVs’ku cdk;k dk fuiVkjk mfpe le; ij djuk 

09- LVs’ku ij fjdkMZ lgh j[kuk rFk ys[kk dk;kZy; dsk lgh le; ij 

fjVuZ HkstukA 

10- LVs’ku vk; dks xzg.k djuk] laHkkyuk rFkk lkSius ds fu;eksa dk dM+kbZ 

ls ikyu djuk 

11- fu;eksa dh vogsyuk rFkk xyr vFkZ fudkyus dks jksduk 

12- ;krk;kr dk vU; lk/kuksa dh vksj pys tkus ds dkj.k ekyqe djuk 

13- vU; lk/kuksa ls ogu fd;s tkus okys ;krk;kr dks jsyos dh rjQ 

vkdf"kZr djus ds mik; djuk 

 

cqfdax dk;kZy; dk fujh{k.k  

 

cqfdax dk;kZy; dk fujh{k.k djrs le; fUkEu fcanqvksa dh tkap dh tk;sxh %& 

01- miyC/k f[kM+fd;ka ¼dkmaVj½ i;kZIr gSa vFkok ughaA efgykvksa ds fy;s 

vyx f[kM+dh dh O;oLFkk o mPp Js.kh ds fy;s vyx f[kM+dh dh 

O;oLFkk djuk vk’;d gS vFkok ughsaA 

02- fVdV f[kM+dh le; ij [kksyh tkrh gS vFkok ugha] Hkkjh ;krk;kr dks 

ns[krs gq, f[kM+dh ds [kqyus ds le; essa D;k ifjorZu djus dh 

vko’;drk gSA 

03- f[kM+fd;ksa ij jks’kuh dh mfpr O;oLFkk gS ;k ugha ftlls ;kf=;ksa dks 

fVdV ysrs le; dksbZ dfBukbZ u gks rFkk iSlksa] fVdVksa dh tk¡p dj 

ldsaA 

04- fVdVksa ds fdjk;s dh lwph f[kM+dh ds ckgj yxk j[kh gS vFkok ugha o 

fdjk;s c<+us ij bls vkn~ru j[kk tkrk gSA 

05- f[kM+dh ds ckgj mlds [kqyus o can gksus dk le; çnf’kZr fd;k x;k gS 

vFkok ughaA 

06- ;k=h }kjk f[kM+dh NksM+us ds iwoZ vius fVdV o iSlksa dh tkap djus ds 

lEca/k essa f[kM+dh ds Åij funZ’k çnf’kZr gS vFkok ughaA 

07- f[kM+dh ds Åij vU; dksbZ ckr ;k funsZ’k tks ;kf=;ksa dh tkudkjh ds 

fy;s vko’;d gksa çnf’kZr dh x;h gS vFkok ughaA 
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08- fVdVksa dk ekaxi= le; ij cuk dj ys[kk dk;kZy; dks Hkstk x;k gS 

vFkok ughaA D;k fdlh fljht ds fy;s bejtsaV bUMsaV djus dh 

vko’;drk gSA  

09- fVdVksa@;wVh,l fVdVksa dk LVkWd i;kZIr gS vFkok ugha] fVdV LVkd 

jftLVj cjkcj vkn~ru j[kk tkrk gS vFkok ughaA  

10- fVdV V~;wc essa ls dqN fljht dks fudky dj tkap dh tkuh pkfg;s fd 

chp esa ls dksbZ fVdV feflax rks ugha gS o fVdV lgh Øe esa j[ks gq, gSaA 

dksbZ MsV fçaV fd;k gqvk fVdV rks V~;wc esa okil ugha j[k fn;k x;k gSA 

11- okil fd;s x;s fVdVksa dks jí djds mu ij DyZdst dkVk x;k gS vFkok 

gS ughaA 

12- ;fn dksbZ bEijSLV dh jkf’k nh gqbZ gks rks og miyC/k gS vFkok ughaA 

13- D;k futh dS’k ?kks"k.kk jftLVj esa cqfdax DydZ ds }kjk ?kks"k.kk dh xbZ gS 

vFkok ugha  

14- D;k LVkQ us mfpr x.kos’k igu j[kk gS vFkok ughaA 

15- D;k LVkQ us useIysV yxk j[kh gS vFkok ughaA 

16- D;k fVdV V~;wc esa ifêdk ij fdjk;k lgh fy[kk gqvk gS vFkok ughaA 

17- D;k V~;wc esa fVdV mfpr la[;k esa Hkjs gq, gSa vFkok ugha o vf/kd fcdus 

okys fVdVksa dks mfpr la[;k esa ç/kku fVdV ckcw ls vfxze esa ekax dj 

j[kk x;k gS vFkok ughaA 

18- D;k cqfdax DydZ }kjk ;kf=;ksa ls fVdVksa dk lgh fdjk;k olwy fd;k 

tkrk gS vFkok ughaA 

19- D;k MsfVax e’khu dh MsV le; ij cnyh tkrh gS vFkok ughaA D;k blls 

lgh çdkj ls fVdVksa ij MsV fçaV gksrh gS vFkok ughaA 

20- fdjk;k ifjofrZr gks tkus ij fVdVksa ij fdjk;s esssa ifjorZu djds tkjh 

fd;s tkrs gSaA 

21- fVdV V~;wc essa j[ks fVdVksa dh vkdfLed tkap D;k LVs’ku ekLVj }kjk 

le; le; ij dh tkrh gS o ifj.kke dks MhVhlh,l cqd esa fy[kk tkrk 

gS vFkok ughaA 

22- chihVh] b,QVh vkfn fVdVksa dks lgh rjhds ls cuk;k tkrk gSA mudks 

cukus esa ;k ys[kk djus esa dgha vksoj jkbfVax rks ugha dh tkrh gSA 

23- fcds gq, fVdVksa dk ys[kk MhVhlh,l cqd esa mfpr çdkj ls fd;k tkrk 

gSA 

24- cqfdax vkWfQl dk dS’k LVs’ku ekLVj ;k çHkkjh deZpkjh }kjk fu;fer 

xkM+h ls dS’k vkWfQl Hkstk tkrk gS vFkok ugha o ugha Hksts tkus rd 

mfpr vfHkj{kk esa j[kk tkrk gSA 
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25- MhVhlh,l cqd esa lHkh dksfpax o felysfu;l vafuZx dk mfpr çdkj ls 

ys[kk fd;k tkrk gS vFkok ughaA 

26- cqfdax esa ;fn dksbZ deh gks tkrh gS rks mls rqjar esMxqM fd;k tkrk gS 

vFkok ughaA 

27- MSfcV jftLVj esa tks LohÑr MSfcV gS mudk lEcaf/kr LVkQ ds }kjk rqjar 

Hkqxrku fd;k tkrk gS vFkok ughaA 

28- ukWu b’;wM fVdVksa o fdjk;k okilh fVdVksa dk mfpr çdkj ys[kk djds 

ys[kk dk;kZy; Hkstk tkrk gS vFkok ughaA 

29- jksdM+ dk;kZy; ls Hksth x;h lh vkj uksV dh ikorh çfr dks lh vkj 

uksV dh LVs’ku fjdkMZ çfr ds lkFk cjkcj fpidk;k x;k gS vFkok ughaA 

30- fjVuZ lgh le; ij ys[kk dk;kZy; Hksth tkrh gS vFkok ughaA 

 

vkj{k.k dk;kZy; dk fujh{k.k  

 

vkj{k.k dk;kZy; dk fujh{k.k djrs le; fuEu fcanqvksa dh tkap dh tkuh pkfg;& 

01- fjdkMZ ,oa cqd dh tkap djukA 

02- vkj{k.k deZpkfj;ksa us mfpr x.kos’k igu j[kk gS vFkok ughaA 

03- vkj{k.k deZpkfj;ksa us uke ifêdk yxk j[kh gS vFkok ughaA 

04- vkj{k.k deZpkfj;ksa us futh dS’k dh ?kks"k.kk dj j[kh gS vFkok ughaA 

05- vkj{k.k gkWy esa lQkbZ cjkcj gS vFkok ughaA 

06- mfpr la[;k esa dkmaVjksa dh O;oLFkk gS vFkok ughaA 

07- vkj{k.k QkWeZ mfpr la[;k esa miyC/k gS vFkok ughaA 

08- D;k vkj{k.k djokus ds fy;s ;kf=;ksa }kjk ykbu yxkbZ tkrh gS vFkok 

ughaA 

09- ihus ds ikuh o [kku iku dh lsok miyC/k gS vFkok ughaA  

10- dksfpax VSfjQ o vU; fu;e iqLrdksa dks 'kqf) i= yxk dj vkn~ru j[kk 

x;k gS vFkok ughaA 

11- ifji=ksa dks Qkby fd;k tkrk gS o lHkh LVkQ dks uksV djk;k tkrk gS 

vFkok ughaA 

12- vkj{k.k QkWeZ ij çksxzsflo uEcj fu;fer :i ls Mkyk tk jgk gS vFkok 

ughaA 

13- vkj{k.k dh lgh fLFkfr ls ;kf=;ksa dks voxr djk;k tkrk gS vFkok ughaA 

14- vkikr dkyhu dksVs dh cFkksZa dks lgh ;kf=;ksa dks vykSV fd;k tkrk gS 

vFkok ughaA 

15- vkj{k.k dkmaVj ds [kqyus o can gksus ds le; dks ;kf=;ksa dh lwpuk ds 

fy;s çnf’kZr fd;k x;k gS vFkok ughaA 
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16- efgykvksa ds fy;s D;k vyx dkmaVj dh O;oLFkk djuk vko’;d gSA 

17- D;k vkj{k.k fyfid nyky ds lkFk feydj Hkz"Vkpkj esa fyIr rks ugha gSA 

 

iklZy@eky dk;kZy; dk fujh{k.k  

iklZy@eky dk;kZy; dk fujh{k.k djrs le; fuEu fcanqvksa ij /;ku fn;k tkuk 

pkfg;s & 

01- iklZy@eky dk;kZy; ds ckgj ßdk;Z ds ?kaVsß o ßO;kikfjd ?kaVksaß dks 

çnf’Zkr fd;k x;k gS vFkok ughaA 

02- rqyk dh tkap djsaxs fd og lgh otu nsrh gS vFkok ugha o bzUpktZ ds 

}kjk rqyk e’khu ds tkap djus o lgh ik;s tkus ds lEca/k esa çfrfnu 

çek.k i= fn;k tkrk gS vFkok ughaA 

03- isdstksa dks lqjf{kr j[kus ds fy;s i;kZIr LFkku gS vFkok ughaA 

04- eky@iklZy cqd djus o NksM+us dh i;kZIr O;oLFkk gS vFkok ughaA 

05- pksjh] VwV@QwV vkfn vU; dkj.kksa ls uqdlku u gks bldh iwjh lqj{kk gSA 

06- fofHké fu?kkZfjr lwpuk,a fo’ks"k rkSj ij çfrca/kksa dh lwpuk,a] oSxuksa ds 

vkoaVu dh lwpuk,a fu/kkZfjr LFkku ij çnf’Zkr dh tkrh gSa vFkok ughaA 

07- ckgjh ;krk;kr ds fy;s cqd gq, dqN iSdstksa dh tkap dh tk;sxh fd 

mudh iSafdax@yscfyax@ekfdZax fu;ekuqlkj dh x;h gS vFkok ughaA ftu 

iSdstksa dh iSfdax esa dksbZ deh gks rks mlds lEca/k esa çs"kd ls vxzs"k.k 

uksV esa mfpr fjekdZ yxok;k x;k gS vFkok ughaA 

08- ;fn iSdst [kjkc n’kk esa gksa rks mlds lEca/k esa çs"kd ls vxzs"k.k uksV esa 

mfpr fjekdZ yxok;k x;k gS vFkok ughaA 

09- Ckgjh ;krk;kr esa cqd gq, dqN iSdstksa dk otu fd;k tk;sxk o bls 

iklZy os fcy esa fy[ks otu ls feyku djds ns[kk tk;sxk fd otu de 

rks ugha fy[kk x;k gSA 

10- vkod ;krk;kr ds dqN iSdstksa dk otu fd;k tk;sxk o mls iklZy os 

fcy ;k lqiqnZxh iqLrd esa fy[ks otu ls feyku fd;k tk;sxk o jh osesaV 

jftLVj esa Hkh ;fn mudk otu fy[kk x;k gks rks mlls Hkh feyku fd;k 

tk;sxk fd cqfdax LVs’ku }kjk iSdstksa dk lgh otu pktZ fd;k tkrk gS 

o xarO; LVs’ku otu dh otg ls dksbZ vaMj pktZ gks rks og çsf"krh ls 

olwy djrk gS vFkok ughaA 

11- vkod ;krk;kr ds dqzN iSdstksa dh iSfdax] yscfyax o ekfdZax dh tkap dh 

tk;sxh o ;fn muesa dksbZ deh  ik;s tk;s rks mls uksV fd;k tk;sxkA 

12- vkod ;krk;kr ds iSdstksa ij xarO; LVs’ku ij çkIr gksus dh frfFk o 

xkM+h u- ftlls os vk;s gSa çR;sd iSdst ij Mkyh tkrh gS vFkok ughaA 
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13- vkod ;krk;kr ds iSdstksa dks lqiqnZxh u fy;s tkus ds le; rd mfpr 

vfHkj{kk esa ;Fkk LFkku j[kk tkrk gS vFko ughaA 

14- lkr fnu ls T;knk iM+s gq, vkod iSdstksa ds fy;s /kkjk 83 o 84 ds 

varxZr jftLVMZ uksfVl tkjh dj mfpr dk;Zokgh dh x;h gS vFkok ughaA 

15- vlacaf/kr vkod iSdstksa dks duSDV djus ds fy;s mfpr dk;Zokgh dh xbZ 

gS vFkok ughaA 

16- vksoj M~;w iSdstksa dks xarO; LVs’ku ij eaxokus ds fy;s mfpr dk;Zokgh 

dh x;h gS vFkok ughaA  

17- iSdstksa dh bUosaVªh ysdj mls fyad djds ns[kk tk;sxk fd lHkh iSdstksa dh 

mfpr iqLrd esa çfof"V dh x;h gS o iqjkus iSdstksa ds çfr mfpr 

dk;Zokgh dh x;h gS vFkok ughaA 

18- Mh-Mh-eSlst jftLVj dh tkap dh tk;sxh fd iSdst çkIr gksus ds 6 ?kaVs 

ds vanj Mh-Mh-eSlst dj fn;k tkrk gS o çfr fnu eq[; iklZy 

fyfid@i;Zos{kd@LVs’ku ekLVj ds }kjk vafre Mh-Mh-eSlst tkjh djus 

ds lEca/k esa çek.k i= fn;k tkrk gS vFkok ughaA vkj-ih-,Q- dks ;fn 

eSlst dh çfr ,sMªl dh x;h gks rks mldh ikorh fjdkMZ çfr ij yh x;h 

gS vFkok ughaA ;g voyksdu fd;k tk;sxk fd fdl LVs’ku dks T;knk 

MhMheSlst tkjh fd;s tkrs gSaA bls uksV fd;k tk;sxkA 

19- vkod MhMheSlst ds fy;s vyx jftLVj [kqyk gqvk gS vFkok ugha o fdl 

LVs’ku ls T;knk MhMh eSlst çkIr gksrs gSa ;g uksV fd;k tk;sxkA 

20- [kjkc n’kk esa çkIr gq, iSdstksa dh [kqyh@ewY;kdu lqiqnZxh fu;e ds 

vuqlkj nh tkrh gS o fjiksVZ Bhd çdkj ls cuk;h tkrh gSA  

21- ,ethvkj@Mhvkj lgh rjhds ls cukbZ tkrh gS o fdl xUrO; LVs’ku o 

fdl oLrq ds fy;s vf/kd ,ethvkj@Mhvkj cukbZ tkrh gSA 

22- ftu iSdstksa dh ,ethvkj cuk nh xbZ gS mlds lkeus vko’;d fjekdZ 

fn;k x;k gSA 

23- ftu çs"k.kksa ds fy;s nkos dk Hkqxrku fd;k tk pqdk gS mlds lkeus 

vko’;d fjekdZ fn;k x;k gS vFkok ughaA 

24- gSUMfyax dkWUVsªDVj] yhftax dkWUVªsDVj] vkmV ,tsaV ds lkFk jsyos ds }kjk 

fd;s ,xzhesaV dh çfr D;k LVs’ku ij miyC/k gS vFkok ugha o mlesa O;ä 

’krksaZ dk vuqikyu fd;k tkrk gS vFkok ughaA 

25- MSfcV jftLVj dh tkap dh tk;sxh fd LVs’ku ij çkIr gksus okys lHkh 

=qVh i=ksa ¼bZ,½ dks rqyu i=ksa o MSfcV jftLVj esa ys[ks esa fy;k tkrk gS 

o tks ,MfeVsM MSfcV gksa D;k mudk Hkqxrku 'kh?kzrk ls LVs’ku deZpkfj;ksa 

ds }kjk fd;k tkrk gS o fMLkI;wVsM MSfcV dks mfpr vk/kkj ij fMlI;wV 

esa j[kk x;k gSA 
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26- ÝsV vkmV LVsafMax jftLVj dh tkap dh tk;sxh o vkWu gSaM iSdstksa 

ftudh otg ls HkkM+k cdk;k gks dk fuiVkjk djus ds fy;s funZs’k tkjh 

fd;s tk;saxsA 

27- ykSLV çkWiVhZ vkWfQl jftLVj dh tkap dh tk;sxh vkSj lcls iqjkus iM+s 

eky dks uksV fd;k tk;sxk o vf/kd le; ls iM+s gq, eky dks fuiVkus ds 

çfr funsZ’k tkjh fd;s tk;saxsA 

28- iklZy@eky xksnke dh n’kk dh tkap dh tk;sxh fd ekulwu lhtu esa 

dagh Nr ls ikuh rks ugha Vidrk gS o Q’kZ VwVk&QwVk rks ugha gS o ikuh 

rks ugha Hkjrk gSSA ;fn ,slk gks rks mls lq/kjokus ds fy;s funsZ’k tkjh fd;s 

tk;saxsA 

29- ekulwu ds vkxeu ds iwoZ xksnke o LVs’ku dh ukfy;ska dks lkQ djok;k 

x;k gS vFkok ughaA 

30- Vkjiksfyuksa dk mfpr la[;k esa LVkd miyC/k gS vFkok ughaA  

31- lhy] dkMZ yscyksa] czSdsV yscyksa o isLV vkWu yscyksa vkfn dk mfpr LVkWd 

miyC/k gS vFkok ughaA 

32- lhy fjfoVksa dk mfpr LVkd miyC/k gS vFkok ughaA 

33- tgka ij xsV ikl ç.kkyh gS ogk¡ eky ys tkrs le; vko’;d tkap dh 

tkrh gS vFkok ughaA 

34- fc[kjk gqvk vukt ,df=r fd;k tkrk gS ,oa mldk ys[kk fd;k tkrk 

gSA 

35- oSxu@lhy iklZy oku esa j[kh tkus okyh lejh lkQ o Li"V :i ls 

cukbZ tkrh gSA 

36- eky fMCcksa ij foyEc 'kqYd] LFkku 'kqYd lgh çdkj ls olwy fd;k tkrk 

gS vFkok ughaA 

37- vkx cq>kus okys ;a=ksa o midj.kksa dks lgh LFkfr esa j[kk tkrk gS vFkok 

ughaA 

38- ftu LVs’kuksa ij ;krk;kr c<+us dh lEHkkouk gS ogak ;krk;kr dks lEHkkyus 

dh mfpr O;oLFkk dh xbZ gS vFkok ughaA 

39- deZpkjh fcuk eky vk, gh dgha vkj-vkj rks cuk dj ugha ns jgs gSaA   

40- deZpkjh vkj-vkj@vkbZ ckW.M ds fcuk çs"k.kksa dh lqiqnZxh rks ugha ns nsrs 

gSaA 

41- iklZy os fcy@buokWbl@yxst fVdVsa lkQ&lkQ 'kCnksa esa Li"V :i ls 

cukbZ tkrh gS o mudk ys[kk lgh :i ls fd;k tkrk gSA 

42- futh dS’k jftLVj esa futh dS’k dh ?kks"k.kk cjkcj dh tkrh gSSSA 
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cqd LVkWy ds fujh{k.k ds fcanw  

 

01- cqd LVkWy ij fu/kkZfjr LFkku ij ekfyd dk uke fy[kk gksuk pkfg;sA 

02-    lHkh cqd LVkWy ij i;kZIr ek=k esa fgUnh] vaxzsth o LFkkuh; Hkk"kk ds 

lekpkj i=] esxthUl o iqLrdsa miyC/k gksuh pkfg;sA 

03-    lekpkj i=] esxthUl o iqLrdksa ij ewY; fy[kk gqvk gksuk pkfg;s o fy[ks 

gq, ewY; ls vf/kd ewY; rks ugha olwyk tk jgk gS bldh tkap dh tkuh 

pkfg;sA 

04-    v’yhy o fuf"k) lkfgR; dk çnZ’ku o fcØh rks ugha dh tk jgh gSA 

05-    iqjkus lekpkj i=] if=dkvksa o lkfgR; dh fcØh rks ugha dh tk jgh gSA 

06-    fu/kkZfjr la[;k ls vf/kd deZpkjh rks dk;Z ugha dj jgs gSaA 

07-    fdjk;k] ykbZlsal Qhl le; ij tek djkbZ xbZ gSA 

08-    fpfdRlk@iqfyl tkap le; ij djokbZ xbZ gSA 

09-    cqd LVky le; ij [kksys o cUn fd;s tkrs gSaA 

 

***** 
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+ÉvªÉÉªÉ 24 

 

Hkkjrh; jsy lEesyu  

Indian Railway Conference Association 

Hkkjrh; jsy lEesyu leLr Hkkjrh; jsyksa dk lEesyu gSA lHkh {ks=h; jsysa o iksVZ VªLV 

jsyos ds egk çca/kd blds lnL; gksrs gSaA fdlh Hkh {ks=h; jsyos ds egk çca/kd dks 

bldk v?;{k fu;qä fd;k tk ldrk gSA bldk eq[;ky; ubZ fnYyh esa gSA Hkkjrh; 

jsy lEesyu ds varxZr okf.kT; lfefr] ;krk;kr nkok lfefr vfn dk xBu fd;k 

tkrk gS tks fd Hkkjrh; jsyos ds fofHké fo"k;ksa ij fopkj djrh gSA  

Hkkjrh; jsy lEesyu ds dk;Z  

1.    lanHkZ dh iqLrdsa vkSj muds 'kqf) i= çdkf’kr djukA 

2. jsyos LVs’kuksa ds dksM tkjh djukA 

3. nks {ks=h; jsyos ds e?; ;krk;kr ds çca/k ds fy, fu;eksa dks cukukA 

4. ;fn fdUgh nks {ks=h; jsyksa ds e?; dksbZ fookn gS rks mldk fuiVkjk 

djukA 

5. fofHké {ks=h; jsyksa o Hkkjr & ikfdLrku jsyos ds ;krk;kr ds fy, oSxuksa 

dk fjdkMZ j[kukA  

6.     bUVjpsat ikWbUV ij oSxuksa ds vknku çnku ij fu"i{krk ls fu;a=.k 

j[kukA 

7. jsyos cksMZ }kjk ekaxs tkus ij lykg nsukA 

Hkkjrh; jsy lEesyu de ls de nks o"kZ esa ,d ehfVax djrk gSA mÙkj jsyos ds foÙk 

lykgdkj ,oa eq[; ys[kk vf/kdkjh bl lEesyu ds ys[kk vf/kdkjh gksrs gSaA  

Hkkjrh; jsy lEesyu dh  okf.T; lfefr 

;g lfefr Hkkjrh; jsy lEesyu ds lnL; jsyksa ds eq[; okf.kT; çca/kdksa dh ,d 

egRoiw.kZ lfefr gSA bl lfefr ds dk;Z fuEu fyf[kr gSa& 

Ekky ds lkekU; oxhZdj.k esa ifjorZu ;k tksM+us ds lEca/k esa fopkj djuk vkSj mudh 

vuq’kalk djuk ¼tksM+us ds lEca/k esa jsyos ea=ky; dh LohÑfr vko’;d gksxh½ 

njsa vkSj 'krksa dks çHkkfor djus okys çLrkoksa vkSj VSfjQ esa ,d :irk vkSj ljyhd,.k 

dh flQkfj’kksa dh tkap djukA 

eky] dksfpax] jSM o fefyVªh VSfjQ esa fo|eku fu;eksa esa 'kqf);ksa vFkok lLrqfr;ksa ij 

fopkj djukA 

fdlh jsyos ds /ku nkok nkf;Ro dk] ftlesa ,d ;k ,d ls vf/kd jsyos 'kkfey gks] 

rFkk yksxksaa }kjk {kfriwfrZ vkSj eky HkkM+k nkos] oS|kfud vFkok blls mRié vU; [kpksZ  
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dks fofuf’pr djus ds fy, ;g ,d e?;LFk lfefr ds :i esa dk;Z dj ldrh gSA

  
vkbZvkjlh, dk laxBu a(Organisation of IRCA) & 

 

 

 

 

 

 

 

 

          

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Co-ordination Officer in Railway Board 

 

1. Interchange : ED/TT(F) 

2. Commercial / Tarrif : ED/TC(R) 

3. Neutral Control : ED/ME(F) 

   ED/ME(Chg) 

   ED/ME(W) 

 

****** 
 

 

GM /NR 

General 

Secretary 

Asst. Director Nutral Ccontrol 

Officer 

Asst.  

Secretary 

ANCO Kolkata 

ANCO Mumbai 



 138 

 

 

v/;k; 25 

 

vkmV ,tsalh  

(Out Agency) 
'kgj dh uxjikfydk lhek ls ckgj tgka jsyos ykbu ugha fcNh gksrh gS ogka vkmV 

,tsalh [kksyh tkrh gSA blesa ;krk;kr dh cqfdax o buokMZ ;krk;kr dh lqiqnZxh dk 

dk;Z fd;k tkrk gSA lkekU;r;k vkmV ,tsalh dk dk;Z djus ds fy, jsy ç’kklu ds 

}kjk Bsdsnkj dh fu;qfä dh tkrh gS tks vkmVokMZ ;krk;kr dks cqd djds jsyos 

LVs’ku rd ykrk gS rFkk vkod ;krk;kr dks LVs’ku ls çkIr dj vkmV ,tsalh rd ys 

tkrk gS o mldh jsyos ds fu;eksa ds vuqlkj lqiqnZxh djrk gSA dHkh dHkh jsy 

ç’kklu }kjk bl ,tsaV dh ekax ij ,d jsy deZpkjh dks vkmV ,tsalh es dk;Z djus 

ds fy, çfrfu;qfä ij fu;qä fd;k tkrk gS bldk [kpkZ ,tsaV ds }kjk ogu fd;k 

tkrk gSA 

;fn jsy ç’kklu dgha vkmV ,tsalh [kksyuk pkgrk gS vkSj mls dksbZ mi;qä ,tsaV 

ugha feyrk gS rks bl dk;Z gsrq viuk deZpkjh fu;qä djrk gS vkSj lM+d ifjogu ds 

fy;s dksbZ mi;qä Bsdsnkj fey tkrk gS rks ;g dk;Z mls lkSi fn;k tkrk gSA 

 

vkmV ,tsalh ij vkmV ,tsaV dh fu;qfä  

 

vkmV ,tsaVksa dh fu;qfä lkekU;r;k egkçca/kd }kjk dh tkrh gS ysfdu ;g 'kfä 

egkçca/kd }kjk fdlh vU; vf/kdkjh ;k eaMy Lrjh; vf/kdkjh dks Hkh gLrkarfjr dh 

tk ldrh gSA 

tks O;fä vkmV ,tsaV ds fy;s vkosnu djrk gS mldh foÙkh; fLFkfr lqnz<+ gksuh 

pkfg;s lkFk gh mlds ikl lM+d ;krk;kr ds lk/ku miyC/k gksus pkfg;s rFkk ,tsaV 

;k mlds deZpkfj;ksa dks jsyos fu;eksa dk Kku gksuk vko’;d gSA ,tsaV ;k mldk 

deZpkjh fdlh Hkh vlaoSa/kkfud xfrfof/k;ksa esa 'kkfey ugha gksuk pkfg;sA vkosnd dks 

jsyos }kjk fu/kkZfjr /kjksgj jkf’k ¼Security Deposite½ tek djkuh gksxhA blds 

i’pkr ,tsaV ds lkFk ,d djkj fd;k tk;sxkA ftlesa os lHkh 'krsaZ crkbZ tk;saxh 

ftuds v/khu ,tsaV dks vkmV ,tsalh dk lapkyu djuk gksxkA blds i’pkr lHkh 

cqDl ,UM QkWElZ] euh oSY;w cqaDl] fVdV vkfn lIykbZ fd;s tk;saxs tSls fdlh jsyos 

LVs’ku dks fd;s tkrs gSaA 
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vkmV ,tsalh pktZ  

 

vkmV ,tsalh pktZ iklZy os fcy buokbl esa vyx ls n’kkZ;s tkrs gSaA tcfd ;k=h 

fVdV esa mls fdjk;s esas 'kkfey fd;k tkrk gS] vyx ls ugha n’kkZ;k tkrk gSA yxst 

ds ekeys esas Ýh ,ykmal dk ykHk dsoy jsy ekxZ ij gh fn;k tk;sxk] lM+d ekxZ ij 

ughaA ;k=h ;krk;kr ds fy;s vkmV ,tsalh pktZ vkmVokMZ ;krk;kr ds iSafltj 

DyklhfQds’ku ds vk/kkj ij o buokMZ ;krk;kr Vh-lh-vkj- ds vk/kkj ij lqfuf’pr 

fd;k tk;sxkA 

 

dk;Z i)fr  

 

vkmV ,tsalh ls cqd fd;k x;k ;krk;kr çfrfnu lsfor jsyos LVs’ku dks lEcaf/kr 

nLrkostksa ds lkFk Hkstk tkrk gSA lHkh iSdstksa dh lwph nks çfr;ksa esa cukbZ tkrh gS 

ftldh ,d çfr LVs’ku ekLVj dks nsdj nwljh ij mlds gLrk{kj djk;s tkrs gSaA  

;fn çkIr iSdstksa esa fdlh çdkj dh VwV QwV ik;h tkrh gS rks bls nksuksa çfr;ksa esa 

fjekdZ nsdj ,tsaV ds Hkh gLrk{kj djk;s tkrs gSaA 

vkod ;krk;kr ds fy;s LVs’ku ij ,d VSyh cqd j[kh tkrh gS ftl ij ,tsaV ds 

gLrk{kj fy;s tkrs gSaA lHkh vkod iSdstksa dh ,d lwph nks çfr;ksa esa cukbZ tkrh gSA 

blessa ls ,d ,tsaV dks ns nh tkrh gS o nwljh LVs’ku ij j[kh tkrh gSA iSdst esa VwV 

QwV o deh ik;s tkus ij ,tsaV o LVs’ku LVkQ ds }kjk la;qä :i ls bl ij 

gLrk{kj fd;s tkrs gSaA   

,tsaV dks çR;sd dk;Z fnol ij LVs’ku vkdj iSdst çkIr djus gksaxs vU;Fkk mu ij 

LFkku 'kqYd dh x.kuk djds ,tsaV ds fcy essa ls dVkSrh dh tk;sxhA 

 

LFkku 'kqYd  

 

buokMZ ;krk;kr ds fy;s vuqer fu%'kqYd le; ds ckn jsyos ds fu;eksa ds varXkZr 

çsf"kfr;ksa ls LFkku 'kqYd olwy fd;k tk;sxkA ;g jkf’k jsyos dh gksxh ;k ,tsV dh 

;g igys ls gh ,xzhesaV esa r; dj fn;k tk;sxkA ;fn l{ke vf/kdkjh }kjk LFkku 

'kqYd esa ekQh nh tkrh gS rks mruh gh jkf’k dh dVkSfr fcy esa ls dh tk;sxhSA  

 

dS’k jSfeVsal uksV  

 

vkmV ,tsalh ij çkIr vkenuh dks jsyos ds funsZ’kkuqlkj LFkkuh; cSad ;k dks"kkxkj esa 

;k iksLVvkWfQl ;k jsyos ds jksdM+ dk;kZy; esa tek dj fn;k tk;sxkA ;fn ;g jkf’k 
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cSad ;k dks"kkxkj essa tek djok;h tkrh gS rks tek pkyku dh ,d çfr vU; okmpj 

ds lkFk jksdM+ dk;kZy; Hksth tk;sxhA 

 

 

çfrca/k  

 

vkmV ,tsalh ls lfoZax LVs’ku o lfoZaax LVs’ku ls vkmV ,tsalh ds fy;s ;krk;kr cqd 

ugha fd;k tk;sxkA 

,d vkmV ,tsalh ls nwljh vkmV ,tsalh rd tc nksuksa vkmV ,tslh ,d gh LVs’ku 

ls lsfor gksa rks ;krk;kr cqd djus ij çfrca/ku gSA 

vkmV ,tsalh ls [krjukd] foLQksVd] Toyu’khy] cncwnkj lkeku cqd ugha fd;k tk 

ldrk gSA 

 

fcy  

 

,tsaV dks vkmV ,tsalh çHkkj ykSVkus ds fy;s fcy cuk;s tkrs gSaA HkkM+k ;krk;kr ds 

fy;s lfoZl LVs’ku ds ,l-,e ls mi;qä fjekdZ ysuk vfuok;Z gSA 

 

fMfotu 'khV  

 

blds varxZr ,tsaV dks vius fcy rS;kj ugha djus iM+rs gSa ysfdu ,tsalh ls çkIr 

ekfld foojf.k;ksa ds vk/kkj ij ys[kk dk;kZy; }kjk ns; çekjksa dh x.kuk dh tkrh 

gSA blh ds vuqlkj Hkqxrku dj fn;k tkrk gSA 

 

vkmV ,tsalh dh ftEesnkjh 

 

,tssaV lkjs dk;Z jsyos ds fu;ekuqlkj djsxk o HkkM+k jsy ç’kklu }kjk fu/kkZfjr nj ls 

çkIr djsxk ysfdu HkkM+s dh okilh eq[; okf.kT; çca/kd }kjk dh tk;sxhA 

 

***** 
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v/;k; 26 

 

jsy VªSoylZ lfoZl ,tsaV 

Rail Travellers Service Agents 

 

jsy VªoylZ lfoZl ,tsaV dh fu;qfä {ks=h; jsy ç’kklu }kjk dh tkrh gSA 

jsy ea=ky; }kjk budh fu;qfä ds laca/k esa dqN funsZ’k r; fd;s x;s gSa tks 

fuEu gSa %& 

1- tgka vkj{k.k dh O;oLFkk 500 ls de lhV@cFkZ dh vkj-,-lh- 

lfgr gks ogka ,tsaV dh fu;qfä ugha dh tk ldrh gSA çrh{kk 

lwph 'kkfey ugha gSA  

2- tgka vkj{k.k dh O;oLFkk 500 lhV@cFkZ ls vf/kd gS ;k 500 gS 

rks ogka nks ,tsaV fu;qä fd;s tk ldrs gSaA ijarq nwljk vkosnd 

ugha gksus ij ,d dks vuqefr nh tk ldrh gSA  

3- cM+s&cM+s 'kgj tSls eqEcbZ o dksydkrk vkfn tgka ,d ls vf/kd 

{ks=h; jsy dk ç’kklu gS ogka ,tsaVksa dh fu;qfä la;qä :i ls 

dh tkuh pkfg;s ijarq ykbZlsal Qhl nksuksa gh {ks=h; jsyksa }kjk 

vyx & vyx olwy dh tk;sxhA 

4- mijksä rF; jsyos ;wtlZ lfoZl ,stsaV dks nsrs le; ns[ks tkus 

pkfg;s ijarq ftUgsa iwoZ esa ykbZlsal fn;k tk pqdk gS mls jí djus 

dh vko’;drk ugha gSA  

5- ,tsaV fu;qfä ls iwoZ ,tsaV dh fu;qfä ds fy;s foKkiu vkfn ds 

ek/;e ls vkosnu dh ekax {ks=h; jsy ç’kklu }kjk dh tkuh 

pkfg;sA 

 

vkosnu QkWeZ esa crkbZ tkus okyh tkudkjh  

 

vkosnu QkWeZ esa fuEu tkudkjh crkuh gksxh & 

¼1½    uke  

¼2½  irk     

¼3½  dk;kZy; dk irk  
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¼4½  gSfl;r] QeZ o dEiuh dk uke  

¼5½  jftLVªs’ku çek.ki= o Hkkxhnkjh dh çfr   

¼6½  jsyos LVs’ku dk uke ftlds fy;s lsok gksuh pkfg;s  

¼7½  foÙkh; fLFkrhA blesa vk;dj ds çek.ki= dh çfr layXu djuk    

vko’;d gSA  

¼8½  O;kikfjd laLFkku mldk Lo;a dk gS@ fdjk;s ij fy;k gS@ iÍs ij 

fy;k gS] bldk vko’;d nLrkost layXu djuk vko’;d gSA  

¼9½  O;kikfjd laLFkku lkekU; turk dh iagqp esa gS ;k ughaA  

¼10½  O;kikfjd laLFkku dk fooj.k ftlesa miyC/k LFkku] dejksa dh la[;k 

yEckbZ X pkWM+kbZ vkfnA 

¼11½  O;kikfjd LFkku ij miyC/k lqfo/kk,a tSls VSyhQksu] VSySDl] QSDl] 

cSBus dh O;oLFkk] 'kkWpky; dh O;oLFkk vkfnA  

¼12½  vkosnd ;k mldk fgLlsnkj tsy rks ugha x;k gSA  

¼13½  vkosnd ds gLrk{kj] bl ?kks"k.kk i= ds lkFk fd crk;s x;s rF; 

lgh gSa xyr ik;s tkus ij ykblasl tCr fd;k tk ldrk gSA ;g 

ykblsal 3 o"kZ rd ds fy;s oS| gSA ykblsal vgLrkarj.kh; gSA ,tsaV 

,d O;fä ds vkj{k.k ds fy;s mPprj Js.kh ess 25 :- lfoZl pktZ 

vf/kdre ys ldrk gSA ,d gh vkj{k.k QkWeZ ij ,d ls vf/kd 

vkj{k.k ds fy;s 'ks"k ;kf=;ksa ls Hkh 25:- çfr ;k=h vf/kdre lsok 

çHkkj ds :i esa ,d ekax i= ij olwy dj ldrk gSA tcfd fuEu 

Js.kh esas 15:- igys ;k=h ls o ckn ds ;kf=;ksa ls Hkh 15 çfr ;k=h 

lsok çHkkj ds :i esa ,d ekax i= ij olwy dj ldrk gSA 

,tsaV }kjk ;k=h dks fVdV fdjk;s dh /ku jlhn tkjh djuh  

pkfg;sA ,tsaV vius dk;kZy; essa iw.kZ fooj.k lfgr jftLVj j[ksxkA 

,tsaV dks jsyos ç’kklu }kjk ifjp; i= tkjh fd;k tk;sxk o ,tsaV 

}kjk vius deZpkfj;ksa dks ifjp; i= tkjh fd;s tk;saxsA 

 

tekur jkf’k (Security Deposit) 

 

if’pe jsyos ds lhlh,e dk i= la- CCM/CCG/G/72/2 Vol.IV  fnukad 

17-05-1994] jsyos cksMZ dk i= la- 92/TG-1/1/5/NP   fnukad 03-05-94 ds 
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vuqlkj ,tsaV dks fu;qfä ds le; 5000: udn o 15000:- cSad xkj.Vh 

ds :i esa tek djkus gksaxs ftl ij dksbZ C;kt ns; ugha gksxkA  

 

uohuhdj.k  

;fn fdlh ,tsaV ds f[kykQ dksbZ vfu;ferrk ;k f’kdk;r çkIr ugha gksrh 

gS rks mlds ykblsal dk vxys rhu o"kZ ds fy, uohuhdj.k fd;k tk 

ldrk gSA 

;fn fdlh ,stsaV ds f[kykQ dksbZ vfu;ferrk ;k f’kdk;r çkIr gksrh gS rks 

mldk ykblsal chp esa gh jÌ fd;k tk ldrk gSA  

***** 
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v/;k; 27 

 

foi.ku ,oa foØ;  

Marketing and Sales 
 

jsyos ,d okf.kT; laLFkk gS ftldk eq[; O;olk; fofHké çdkj ds ;krk;kr dks ,d 

LFkku ls nwljs LFkku rd ogu djuk gSA fdlh Hkh O;olk; esa layXu laxBu ds fy;s 

;g vko’;d gS fd mlds mRikn dh tkudkjh xzkgdksa rd igqapkbZ tk;s rFkk ;g 

ekyqe fd;k tk;s fd fdl çdkj ds xzkgd miyC/k gks ldrs gSa ftlls fd O;olk; 

esa méfr ds fy;s çHkko’kkyh dne mBk;s tk ldsaA vr% foØ; ,oa foi.ku dk egRo 

le>rs gq, bl laxBu dh 1969 esa LFkkiuk dh x;hA 

foi.ku ,oa foØ; laxBu ds varxZr çR;sd {ks=h; jsyos ij eq[; foØ; ,oa foi.ku 

çca/kd fu;qä fd;s x;s gSaA budh lgk;rk ds fy;s ofj"B okf.kT; çca/kd ¼foi.ku½ 

rFkk lgk;d okf.kT; çca/kd ¼foi.ku½ rFkk vU; fufj{kd dk;Zjr jgrs gSaA çR;sd 

eaMy ij nks fujh{kd bls çHkkoh cukus ds fy;s dk;Z djrs gSaA 

 

laxBu ds dk;Z 

1- ifjogu dh ekax ds vuqlkj {ks=h; jsyos ds fofHké [k.Mksa ij lg;ksx 

çnku djukA 

2- cM+s&cM+s vkS|ksfxd çfr"Bkuksa rFkk vU; O;kikfjd dsnzkas ij laEidZ djds 

mudh vko’;drkvksa dks ekyqe djuk rFkk mlds vuq:i lsok miyC/k 

djokukA 

3- dsanz rFkk jkT; ljdkj ds fofHké fodkl dk;ZØeksa dh tkudkjh j[kukA 

4- pSEcj vkWQ dkWelZ rFkk O;kikfjd laxBuksa ds lkFk fujarj lEidZ j[kdj 

mudh leL;kvksa dk v?;;u djuk vkSj mu leL;kvksa ds fujkdj.k ds 

mik; lq>kukA 

5- çfr}anh ifjogu laLFkkvksa dh leh{kk djds çfrLi/kkZ esa muls vkxs c<+us 

ds fy;s mfpr dne mBkukA 

6- LVs’ku ij ;kf=;ksa dh lqfo/kkvksa ds fy;s bl lEca/k esa v/;;u djds ;g 

ekyqe djuk fd miyC/k lqfo/kk,a vke turk ds ilan dh gSa ;k ughaA 

7- fu;eksa dk v/;;u djds muesa ifjorZuksa ds fy;s lq>ko çLrqr djukA 

8- jsy lsokvksa ds lEca/k esa vke turk dh çfrfØ;k ekyqe djuk rFkk mlesa 

lq/kkj ds mik; lq>kukA 
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lM+d ;krk;kr ds lkFk vLoLFk çfrLi/kkZ ds fy;s mBk;s 

x;s dne                                                                                       

1- eq[; 'kgjksa ds e/; 'kh?kz ogu lsok 'kq: djukA 

2- flVh cqfdax vkWfQl@vkmV ,tsalh@flVh cqfdax ,tsalh rFkk lkbfMax 

[kksys tkus dh O;oLFkk djukA 

3- xkjf.VM oSxu lIykbZ i)fr ykxw djukA  

4- mPpykHkdkjh oLrqvksa ds fy;s mPp çkFkfedrk xzqi vkoafVr djukA 

5- mPpykHkdkjh oLrqvksa ds ekeys esa ifjpkyu ikcafn;ksa ds fy;s NwV çnku 

djukA 

6- egRoiw.kZ LVs’kuksa ij vfxze esa eky ykus dh lqfo/kk çnku djukA 

7- fu/kkZfjr LVs’kuksa ds chp fj;k;rh njksa ij iklZy okgu iês ij nsus dh 

O;oLFkk djukA 

8- iklZy ;krk;kr@eky ;krk;kr ds fy;s u;s LVs’ku [kksyus ds fy;s lq>ko 

çLrqr djukA 

9- egRoiw.kZ vkS|ksfxd çfr"Bku okys LVs’kuksa ls fofHké LVs’kuksa ds fy;s 

ßLVs’ku ls LVs’kuß njksa dk fu/kkZj.k djukA 

 

***** 
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v/;k; 28 

 

fcuk fVdV ;k=k djus ds dkj.k vkSj fuokj.k  

Reasons of  ticketless travelling and their remedies 

 
jsyos ij ;kf=;ksa }kjk fcuk fVdV ;k=k djus ds fuEu dkj.k gSa %& 

01- LVs’ku ij leqfpr Qsaflax u gksuk 

02- fVdV f[kM+fd;ksa dh deh gksuk 

03- fVdV f[kM+fd;ksa dk nsjh ls [kqyuk 

04- ;kf=;ksa ds ikl le; dk vHkko  

05- IysVQkWeZ ij jks’kuh dk vHkko  

06- jsy fMCcs esa jks’kuh dk vHkko  

07- ;k=h fMCcs essa vf/kd HkhM+ HkkM+  

08- lkekU; turk dk pSfdax deZpkfj;ksa ls vlg;ksx 

09- [krjs dh tathj dk nq:i;ksx 

10- xjhch 

11- vf’k{kk  

12- vknru vijk/kh 

13- jk"Vªh; Hkkouk dk vHkko  

14- Nk=ksa esa vuq’kklu ghurk  

15- pSfdax LVkQ esa deh 

16- pSfdax LVkQ dh ykijokgh 

17- pSfdax deZpkfj;k ds thou lqj{kk dh leqfpr O;oLFkk dk u gksukA 

18- in dk nq:i;ksx 

19- jktuSfrd gLr{ksi 

 

fuokj.k 

 

01- LVs’ku ij leqfpr QSaflax dh O;oLFkk djds  

02- fVdV f[kM+fd;ksa dh la[;k c<+kdj  

03- fVdV f[kM+fd;ksa ds [kqyus ds le; dks c<+kdj  

04- LVs’ku IysVQkWeZ o jsy fMCcksa esa jks’kuh dh mfpr O;oLFkk djuk 

05- vf/kd HkhM+ HkkM+ okys [k.Mksa ij pyus okyh xkfM+;ksa esa lkekU; fMCcksa dh 

la[;k c<+kdj  
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06- ftu txgksa ij vf/kdrj [krjs dh tathj [khaph tkrh gS mu LFkyksa ij 

pSfdax c<+kdjA  

07- LVs’ku ij mn~?kks"k.kk }kjk ;kf=;ksa dks fcuk fVdV pyus ls lko/kku 

djdsA  

08- le;&le; ij lekpkj&i=ksa] jsfM;ks ;k Vhoh ij çlkj.k djds lkekU; 

turk dks fVdV ysdj ;k=k djus ds ckjs esa f’kf{kr djukA  

09- tks ckj&ckj fcuk fVdV ;k=k djrs gq, idM+s tkrs gSa muls lhD;wfjVh 

ckW.M HkjokukA  

10- Ldwy o dkWystksa ds Nk=ksa dks fcuk fVdV ;k=k u djus ds fy;s Ldwyksa o 

dkWsystksa essaa Hkk"k.k nsdj o ç/kkukpk;Z ;k ç/kkuk/;kidksa dh enn ls fcuk 

fVdV ;k=k djus okys Nk=ksa ij vuq’kkLukRed dk;Zokgh djukA 

11- LVs’kuks ij o pyrh xkM+h esa ;kf=;ksa ds fVdVksa dh ckj&ckj tkap djus 

dh O;oLFkk djukA 

 

fofHké çdkj dh tkap 

 

01- LVs’ku tkap  

02- pyrh xkM+h esa tkap 

03- lka[;dh; tkap 

 

LVs’ku tkap  

 

01- ços’k}kj ij tkap 

02- fudkl }kj ij tkap 

03- IysVQkWeZ ij tkap 

04- vnykcnyh tkap 

 

pyrh xkM+h esa tkap  

 

01- ,d O;fä tkap 

02- Leqg tkap 

03- ,Ecq’k pSd 

04- vf/kdkfjd tkap 

05- eftLVªsV tkap 

06- baVj fMohtu pSd  

07- baVj tksuy pSd 
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lka[;dh; tkap  

01- xgu LFkkuh; tkap 

02- xgu [kaMh; tkap 

 

LVs’ku tkap %& 

 

ços'k }kj ij tkap  

 

lHkh LVs’kuksa ij tgka Vhlh fu;qä gSa IysVQkWeZ ds ços’k }kj ij [kM+s jgrs gSa vkSj tks 

Hkh ;k=h vanj ços’k djrs gSa muds fVdVksa dh tkap djrs gSa o lgh ik;s tkus ij 

dkMZ fVdVksa ds ekeys esa oh 'ksi fuij ls iap djus ds ckn IysVQkWeZ iu tkus dh 

vuqefr çnku djrs gSaA bl tkap }kjk dksbZ ;k=h fcuk fVdV IysVQkWeZ ij ços’k ugha 

dj ldrs gSaA 

 

fudkl }kj ij tkap  

 

çR;sd ;k=h dks ;k=k lekfIr ij xUrO; LVs’ku ij IysVQkWeZ ls ckgj fudyrs le; 

Vhlh dks fVdV nsdj ckgj tkuk iM+rk gSA Vhlh bl fVdV dh tkap djrk gS o 

lgh ik;s tkus ij ;k=h dks ckgj tkus dh vuqefr nsrk gSA vuqi;qä fVdV ik;s tkus 

ij ,Dlst Qsvj o ,Dlst pktZ olwy djrk gSA 

 

IysVQkWeZ tkap 

 

çeq[k jsyos LVs’ku ij tgka xkfM+;ka vf/kd le; ds fy;s :drh gSa ogka dqN Vhlh dh 

M~;wVh IysVQkWeZ tkap ds fy;s yxknh tkrh gSA ;s Vhlh IysVQkWeZ ij ?kweus okys 

;kf=;ksa ds fVdVksa dh tkap djrs gSaA fcuk ;k vuqi;qä fVdV ik;s tkus ij 

fu;ekuqlkj dk;Zokgh djrs gSaA 

 

vnykcnyh tkap 

 

lekU; ,slk ns[kk x;k gS fd tc ,d gh O;fä ,d gh LFkku ij dk;Z djrk gS rks 

mldh dk;Zdq’kyrk esa deh vktkrh gSA bl rF; dks /;ku esa j[krs gq, jsy ç’kklu 

Hkh ,d fu/kkZfjr le; ds fy;s Vhlh dks VhVhbZ ds :i esa o VhVhbZ dks Vhlh ds :i 
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esa dk;Z djokrs gSa rFkk buds }kjk fd;s x;s dk;Z dh rqyuk dh tkrh gSA dk;Z ds 

ifj.kke esa vf/kd varj ik;s tkus ij nks"kh deZpkjh ds fo:) dk;Zokgh dh tkrh gSA 

 

pyrh xkM+h essa tkap %& 

 

,d O;fä tkap 

 

bl çfØ;k ds vuq:i çR;sd xkM+h esa ,d VhVhbZ dh M~;wVh yxkbZ tkrh FkhA ijarq 

losZ{k.k ls çkIr ifj.kke ds rF; dks ?;ku esa j[krs gq, ,d O;fä }kjk leqfpr xkM+h 

dh pSfdax ugha dh tk ldrh gS o visf{kr ifj.kke çkIr ugha fd;s tk ldrs gSa blds 

ifj.kke Lo:i vktdy ;g ç.kkyh lekIr dj nh x;h gSA 

 

lewg tkap  

 

vktdy VhfV;ksa dk ,d ny cukdj leqwg esa xkfM+;ksa dh tkap dh tkrh gSA budk 

ekfld çksxzke eq[;ky; }kjk fu/kkZfjr fd;k tkrk gSA blh ds vuq:i iwjs efgus dk;Z 

fd;k tkrk gSA 

 

,Ecq’k pSd  

 

bl ds varxZr leqfpr la[;k esa fVdV tkap ny ds deZpkjh o thvkjih rFkk 

vkjih,Q ds deZpkjh cl }kjk igys ls gh ,d LVs’ku tgka xkM+h dk LVkSist ugha 

gksrk gS ;k fdlh lSD’ku ds chp esa fMVksusVj dh enn ls xkM+h jksd nh tkrh gS rFkk 

VhVhbZ] vkjih,Q o thvkjih LVkQ xkM+h dks ?ksj ysrs gSa o iwjh xkM+h dh tkap dh 

tkrh gSaA iwjh xkM+h dh tkap djus dk ;g mÙke rjhdk gSA 

 

vf/kdkfjd tkap 

 

Mhlh,e@,lh,e vkfn Lo;a fVdV tkap ny ds lkFk xkfM+;ksa esa tkrs gSa o fVdVksaa dh 

tkap djokrs gSa rkfd dksbZ Hkh dEkZpkjh tkap dk;Z esa ykijokgh u cjrsA 

 

eftLVªsV tkap  

 

tks ;k=h fcuk mi;qä fVdV ;k=k djrs gq, idM+s tkrs gSa os jsyos ds fu;ekuqlkj 

jkf’k nsus esa vleFkZ gksrs gSa ;k vkukdkuh djrs gSa rks ,ls O;fä;ksa ds lkFk dkuquh 
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dk;Zokgh djus ds fy;s eftLVªsV tkap dh tkrh gSA ;s eftLVªsV viuh tkap fdlh 

LVs’ku ij dSEi yxkdj ;k pyrh xkM+h esa djrs gSaA ;s eftLVªsV jkT; ljdkj ls 

MsiqVs’ku ij jsyos esa fuf’pr vof/k ds fy;s fu;qä fd;s tkrs gSaA 

 

baVj fMohtuy pSd 

 

bl tkap ds varxZr ,d fMohtu ds VhVhbZ nwljs fMohtu esa tkdj pSd djrs gSaA 

buds dk;ksZa dh rqyuk iwoZ fu;qä deZpkfj;ksa ls dh tkrh gSA vf/kd vraj ik;s tkus 

ij buds fo:) vuq’kklukRed dk;Zokgh dh tkrh gSA   

 

baVj tksuy pSd  

 

blesa ,d {ks=h; jsyos ds VhVhbZ nwljh {ks=h; jsyos esa tkdj tkap djrs gSa rFkk varj 

eaaaaaaaa aaaaaaaaa aaaaaaaa aaaaaaaaa aaaaaaaa aaaaaaaaaMyh; tkap dh rjg dk;Zokgh dh tkrh gSA 

 

lkaf[;dh; tkap %& 

lkaf[;dh; tkap dk mís’; ;g irk yxkuk gksrk gS fd ;k=k fdl çdkj dh tk jgh 

gSA 

xgu LFkkuh; tkap 

 

bl tkap ds varxZr fdlh ,d LVs’ku dk pquko fd;k tkrk gS rFkk tkap ds fy;s ,d 

le; fu/kkZfjr fd;k tkrk gS tSls 24 ?kaVs ;k 8 ?kaVs ;k vkSj de le; vkSj bl 

vof/k ds nkSjku bl LVs’ku ls xqtjus okyh lHkh xkfM;ksa ds ;kf=;ksa ds fVdVksa dh 

tkap dh tkrh gS vkSj lkaf[;dh rS;kj dh tkrh gS o fcuk fVdV ;k vfu;fer fVdV 

ij ;k=k djus okys ;kf=;ksa dk fu;fer fVdV ij ;k=k djus okys ;kf=;ksa ds mij 

çfr’kr Kkr fd;k tkrk gSA tjuh ,DlVsa’ku ;k fuEurj ls mPprj Js.kh esa ;k=k 

djus okys ;k fc[kkjh ckgj fd;s x;s ;k vfHk;ksftr fd;s x;s vkfn dks vfu;fer 

;kf=;ksa dh la[;k esa lfEefyr ugha fd;k tkrk gSA  

 

xgu [kaM tkap  

 

bl tkap ds varxZr lekU;r% nks lhVhvkbZ eq[;ky;ksa ds chp dk [k.M ,d fu/kZkfjr 

le; ds fy;s pquk tkrk gS vkWj ml [kaM ij ls xqtjus okyh xkfM+;ksa ds lHkh ;kf=;ksa 

ds fVdVksa dh tkap dh tkrh gS vkSj lkaf[;dh rS;kj dh tkrh gS Vªsu fdyks ehVj 

pSDM Kkr djus ds fy;s dqy tkap dh xbZ xkfM+;ksa dks lSD’ku dh yEckbZ ls xq.kk dj 
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fn;k tkrk gS vfuZax ij Vªsu fdyks ehVj Kkr djus ds fy;s tkap ds nkSjku çkIr 

vkenuh dks Vªsu ij fd-eh- pSDM ls Hkkx ns fn;k tkrk gS vkSj bldsk fnu çfr fnu 

ds vfuZax çfr Vªsu fd-eh- ls feyku fd;k tkrk gSA bl çdkj orZeku essa lSD’ku ij 

pSfadax çca/kksa dh mi;qärk dk eqY;kadu fd;k tkrk gS fd os Bhd gSa vFkok ugha 

***** 
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v/;k; 29 

 

;krk;kr dh çÑfr 

Traffic Trend 
;krk;kr dh çÑfr dk vFkZ gS ckgjh o vkxr ;krk;kr ds çdkj o mldh ek=k esa 

mrkj p<k+o dk v/;;u djuk gSA ;g fdlh e.My fo’ks"k ;k {ks= fo’ks"k ij vkadk 

tkrk gSA ;krk;kr dh çÑfr dk v/;;u okf.kfT;d o ifjpkyu dh íf"V ls jsyos ds 

fy;s ,d egRo iw.kZ rF; gS D;ksafd okf"kZd ctV dh ;kstuk cukrs le; jsyos ds 

fodkl] uohuh dj.k o vk/kqfudj.k djus ds fy;s ;g egRoiw.kZ ;ksxnku nsrk gSA 

mijksDr ckrksa ds fy;s vko’;d rF;ksa dh tkudkjh blh ds ek/;e ls çkIr dh tkrh 

gSA ;s rF; fuEu gSa & 

01- orZeku ;krk;kr dh çÑfr dh rqyuk fiNys ;krk;kr dh çÑfr ls djuk 

rFkk ctV y{; ls mldh rqyuk djukA ctV y{; çkIr ugha gksus dh 

LFkfr esa ;kr;kr dks c<+kus ds fy;s vko’;d dne mBkukA 

02- lM+d ;krk;kr ls çfr;ksfxrk djus ds fy;s vko’;d dne mBkuk 

03- abl ckr dk v/;;u djuk fd fdlh LFkku fo’ks"k ij nh x;h lqfo/kk,a 

miyC/k ;krk;kr ds vuq:i i;kZIr gSa ;k mlds fy;s vfrfjä vko’;d 

lqfo/kk,a vkSj pkfg;s vFkok ;krk;kr esa deh gksus ds dkj.k iwoZ esa nh 

tkjgh lqfo/kk,a O;FkZ rks ugha tk jgh gSaA 

04- vfrfjä c<+s gq, ;krk;kr ds fy;s vfrfjä LVkQ dh ekax djukA 

05- xkfM+;ksa dk lapkyu fu;fer djuk rFkk ;fn vko’;d gks rks yEch ;k 

de nwjh dh xkfM+;ksa dks FkksM+s le; ds fy;s pykukA ;fn bldh 

vko’;drk LFkkbZ :i ls eglwl gks rks bu lsokvksa dks pkyw j[kuk  

06- vkus okys o"kZ ds fy;s vuqekfur ctV cukuk rFkk blds fy;s [kPksZ dh ekax djukA 

 

;krk;kr dk v/;;u djus ds fy;s çkFkfed bdkbZ ¼LVs’ku½ ls ftlds fjdkMZ 

ls gh eaMy ;k {ks=h; jsyos dh lEiw.kZ ;krk;kr çÑfr dk ladyu fd;k tkrk gSA  

çR;sd LVs’ku ij okf.kT; dk;Z ls lEcaf/kr fuEu fjdkMZ fu;fer rS;kj fd;s tkrs gSa 

rFkk gj le; ;g vf/kdkjh ;k fujh{kd ds fujh{k.k ds fy;s miyC/k jgrs gSaA ;s 

fjdkMZ fuEu fyf[kr gSa & 

1- ?kVr c<+r jftLVj ¼¶ydpq,’ku jftLVj½ 

2- dkseksfMVh yksfMax LVsVesaV ,l ,u 105 

3- ,Mokal LVsVesaV vkWQ xzkWl vfuZax 

***** 
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v/;k; 30 

 

VSªfQd losZ  

(Traffic Survey) 
 

VªSfQd losZ fuEu rhu çdkj dh ykbuksa ds fy;s gksrs gSaA 

1- lSfud ykbu  

2- laj{kkRed ykbu  

3- okf.kfT;d ykbu  

 

1- lSfud ykbu (Strategic Line)  

lSfud ykbu ,lh jsyos ykbu gS ftldk fuEkk.kZ jk"Vª dh turk dks /;ku 

esa j[k dj fd;k tkrk gSA 

 

2- laj{kkRed ykbu (Protective Line)  

,lh jsyos ykbu dk fuekZ.k jk"Vª ds fdlh fo’ks"k Hkkx esa vdky ls 

çHkkfor Hkkx dks cpkus ds fy;s fd;k tkrk gSA 

 uksV & mijksä nksuksa çdkj dh ykbu ds fuEkkZ.k esa fdlh Hkh çdkj ds 

foÙkh; vkWfpR; dks /;ku esa ugha j[kk tkrk gSSA 

     

3- okf.kfT;d ykbu (Commercial Line) 

jsy ç’kklu ,d O;kikfjd laxBu gS vkSj blds gkfu ykHk dks /;ku esa 

j[krs gq, ftu ykbuksa dk fuekZ.k fd;k tkrk gS mls okf.kfT;d ykbu 

dgrs gSaA 

VªSfQd losZ fuEu nks çdkj ds gksrs gSaA 

1 çkjfEHkd losZ 

2 vafre losZ 

 

çkjfEHkd losZ  

 

çjfEHkd losZ ml {ks= dh vko’;drk dks /;ku esa j[k dj fd;k tkrk gS vkSj blls 

;g vuqeku yxk;k tkrk gS fd ,lh ykbu ds fuEkkZ.k djus esa fdruh jkf’k [kpZ gksxh 

o cnys esa fdruh vk; gksxhA 

;g fuEu rF;ksa ij fuHkZj djrk gS %& 

1- orZeku uD’kk 
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2- O;kikj o tula[;k 

3- Lkeku {ks= ds] leku yEckbZ dh jsyos ykbu ds miyC/k lak[;dh;  o     

fofHké vkadM+sA 

4- {ks= esa miyC/k vU; ifjogu ds lk/ku 

 

jsy ç’kklu dksbZ Hkh jkf’k vius vki [kpZ ugha dj ldrk gSA ;gka rd fd losZ{k.k 

dh jkf’k dks Hkh ctV esa 'kkfey fd;k tkrk gSA vr% losZ{k.k 'kq: djus ls igys jsyo s 

cksMZ dh vuqefr çkIr djuk vko’;d gSA çkjfEHkd losZ{k.k ds vk/kkj ij gh jsy 

ç’kklu ;g fuf’pr djrk gS fd D;k vafre losZ ds fy;s dk;Zokgh dh tkuh pkfg;s] 

;fn gka rks fu.kZ; dk Lrj D;k gksxkA 

 

vafre losZ  

 

Qkbuy losZ ds fy;s jsyos cksMZ dh nqckjk vuqefr ysuk vko’;d gSA bls djrs le; 

fuEu rF;ksa dks /;ku esa j[kk tkrk gS & 

i. Hkwfe dh çkfIr  

ii. ck<+ dk Lrj  

iii. xzkeh.k {ks= dh lhek 

iv. jkT; ljdkj dh vko’;drk,a 

v. unh] ukyksa o ugjksa dh LFkfr 

vi. visf{kr ;krk;kr dh çkfIr  

vii. j{kkFkZ dk;ksZa dh vko’;drk 

viii. jkLrs esa vkus okyh lM+dsa o eksM+ 

ix. jkT; dh lkekU; turk ls visf{kr lg;ksx 

x. j{kk foHkkx o ukxfjd vfHkdj.k dh vko’;drk,a 

xi. jkLrs esa vkusokys /kkfeZd LFkkuksa o 'ke’kkuksa dh rksM+QksM+ 

 

dksfpax ;krk;kr dk vuqeku  

 

blds fy;s f}rh; Js.kh dk fdjk;k fuEu lw= dh lgk;rk ls fudkyk tkrk gS & 

X = F  X  N  X  P  

X =  f}rh; Js.kh dk fdjk;k 

F  =  vkSlr çfr ;k=h fdjk;k 

N =  tula[;k ds çfr O;fä }kjk ,d o"kZ esa dh tkus okyh ;k=kvksa 

dh la[;k 
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P =  lsfor gkssus okyh tula[;k  

 

rFkk mPp Js.kh dk fdjk;k blls vuqekfur vk/kkj ij Kkr fd;k tkrk gSA f}rh; 

Js.kh dk vkSlr fdjk;k vkSj çfr ;k=h vkSlr ;k=k mlh çdkj ds {ks= esa mruh gh 

yEch jsyos ykbu ds vk/kkj ij vkadM+ksa dh lgk;rk ls Kkr fd;k tkrk gSA 

 

eky ;krk;kr dh vk; dk vuqeku  

 

eky ;krk;kr dh vk; ds vuqeku ds fy;s fuEu rF; /;ku esa j[ks tkrs gS %& 

i. ckgjh ;krk;kr  

ii. vkod ;krk;kr 

iii. yEch nwjh dk ;krk;kr  

iv. de nwjh dk ;krk;kr  

v. {ks= dh foÙkh; LFkfr 

vi. {ks= esa Ñf"k fodkl 

vii. {ks= esa vkS|ksfxd fodkl 

viii. {ks= esa orZeku esa cktkj o ehfM;k 

ix. jkT; ljdkj rFkk O;kikfjd oxZ ls lykg e’kfojk fd;k tkrk 

gS] ftlds vk/kkj ij jkT; ljdkj }kjk Hkfo"; esa cukbZ tkus 

okyh vkfFkZd rFkk vkS|ksfxd uhfr Kkr dj O;kikfjd oxZ dh 

mlds dkj.k gksus okyh çfrfØ;k Kkr dh tkrh gSA 

 

O;; dk vuqeku  

 

uo fufeZr ykbu ds lapkyu esa gksus okys O;; dks fuEu fyf[kr 'kh"kksZa esa ckaVk x;k gS 

& 

i. batu dh vkiwfrZ rFkk j[kj[kko  

ii. QSjh?kkV o LVhej dh ejEer 

iii. fo|qr foHkkx ij O;; o ykbu dh ejEer rFkk j[k j[kko 

iv. ;krk;kr fodkl ij [kpZ 

v. lkekU; foHkkx ij [kpZ 

vi. fofo/k [kPkZ 

***** 
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v/;k; 31 

 

tu ifjosnuk fuokj.k ra= 

Public Grievance Redressal Machinery 

 

vke turk dks ;k=k ds nkSjku ;k LVs’ku ij fdlh Hkh lsok ;k dkj.k ls vlqfo/kk gqbZ 

gks rks og viuh ifjosnuk f’kdk;r ;k lq>ko ds :i esa jsy ç’kklu rd igq¡pk 

ldrk gSA tu ifjosnuk ds rRdky fujkdj.k ds fy, Hkkjrh; jsyos ij ,d 

lqfodflr tu ifjosnuk fuokj.k ra= ekStwn gs ftldh fuxjkuh jsyos ç’kklu ds 

mPpÙke Lrj ij dh tkrh gSA turk dh f’kdk;rsa o lq>ko gekjh lsokvksa dk niZ.k 

gksrh gSa] mudk Rofjr fujkdj.k gh xzkgd dks larqf"V çnku djrk gSA 

 

f’kdk;r ,oa lq>ko iqfLrdk 

 

;kf=;ksa dks jsy ifjlj essa ;k ;k=k ds nSsjku dksbZ vlqfo/kk gqbZ gks rks og bl ckjs esa 

viuh f’kdk;r ,oa lq>ko bl iqfLrdk esa ntZ dj ldrs gSaA ;g iqLrd lgk;d 

LVs’ku ekLVj] cqfdax dk;kZy;] vkj{k.k dk;kZy;] yxst] iklZy] ekyxksnke esa rFkk 

;k=h xkM+h ds xkMZ ¼lccZu Vªsu dks NksM+dj½ ds ikl gksrh gSA 

tc  fdlh ;k=h dks f’kdk;r ;k lq>ko nsuk gkssrk gS rks mijksä dk;kZy;ksa ds çeq[k 

¼bapktZ½ bl iqLrd esa isau vFkkok isafly yxkdj f’kdk;rdrkZ dks nsaxsA ;g iqLrd 

rhl@ipkl i"̀Bksa dh gksrh gS o çR;sd dh rhu çfr;ka gksrh gSaA”  

f’kdk;r ntZ gksus ds i'pkr lEcaf/kr deZpkjh ds Lif"Vdj.k lfgr o dk;kZy; çeq[k 

ds fjekdZ ds lkFk f’kdk;r dh nwljh çfr eaMy dk;kZy; esa lEcaf/kr vf/kdkjh ds 

ikl 24 ?kaVs ds vUnj Hkst nh tkrh gSA ;fn f’kdk;r fgUnh ;k vaxzsth ds vykok 

fdlh vU; Hkk"kk esa gks rks mldk vuqokn Hkh lkFk esa Hkstuk gksrk gSA igyh çfr 

LVs’ku dk;kZy; fjdkMZ esa jgrh gS rFkk rhljh çfr ;k=h dks ns nh tkrh gSA   

eaMy dk;kZy; esa lk/kkj.k f’kdk;r dk fuiVkjk 90 fnu esa o xEHkhj f’kdk;r dk 

fuiVkjk 120 fnu esa dj fnk;k tkrk gSA vxj iwNrkN ds fy, f’kdk;rdrkZ dks 

cqykus dh vko’;drk gks rks f’kdk;rdrkZ dks fu%’kqYd ikl miyC/k djk;k tk;sxkA 

laln lnL; dh f’kdk;r dk fuiVkjk 30 fnu esa djuk vko’;d gSA 

;g iqLrd dk;kZy;ksa esa ,sls LFkkuksa ij j[kh tkuh pkfg;s tgka ls ;g vklkuh ls utj 

vk,A ;fn dksbZ vf/kdkjh ;k fujh{kd LVs’ku dk fujh{k.k djrs gSa rks bl iqLrd dk 
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fujh{k.k vo’; djsaxsA vr% dk;kZy; çeq[k dk drZO; gS fd bl iqLrd dks jkstkuk 

pSd djsaA 

 

f’kdk;r ,oa lw>ko ckSDl 

 

egRoiw.kZ LVs’kuksa ij f’kdk;r ,oa lq>ko ckWDl mi;qä LFkkuksa ij j[ks tkrs gSa vkSj 

buesa Mkyh xbZ f’kdk;rsa o lq>ko LVs’ku çca/kd }kjk fudkys tkrs gSaA muesa crkbZ 

xbZ dfe;ksa dh rjQ rqjar /;ku fn;k tkrk gS rFkk mfpr Lrj ij dkjZokbZ dh tkrh 

gSA ;fn fdlh f’kdk;r ij vfxze dkjZokbZ dh tkuh gks rks ml ij tuf’kdk;r ds 

leku  dkjZokbZ dh tkrh gSA 

 

f’kdk;r ,oa lq>ko cwFk 

 

çeq[k LVs’kuksa ij tuf’kdk;rksa ds rRdky fuokj.k gsrq lgk;rk cwFk LFkkfir fd;s x;s 

gSa tks fd IysVQkeZ ij gh ;kf=;ksa dh lgk;rk dj jkgr çnku djrs gSaA 

 

dEI;wVj vk/kkfjr f’kdk;r O;oLFkk  

 

;kf=;ksa dh f’kdk;rksa ,oa lq>koksa ij Rofjr dkjZokbZ esa ,d ck/kk f’kdk;rksa dk okf.kT; 

dk;kZy; es le; ij ugha igqPkuk gSA blds funku ds fy, dEI;wVj vk/kkfjr  

f’kdk;r O;oLFkk vkjEHk dh xbZ gSA bl O;oLFkk esa dEI;wVj] VsyhQksu rFkk 

dusfDVfoVh ds fy, jsyuSV o bUVjuSV vk/kkfjr bZ&esy dk mi;ksx fd;k tkrk gSA 

bl O;oLFkk es f’kdk;r çkIr djus ds fy, pkj csfld ;wfuV ekus x, gSa tks fd 

fuEu gSa & 

LVs’ku & LVs’kuksa ij fMIVh ,l-,l ¼def’kZ;y½ ds ikl ,d ilZuy dEI;wVj rFkk 

VsyhQksu jsgrk gSA 

fMfotu & fMfotu eq[;ky; ij ofj"B eaMy okf.kT; çca/kd dk;kZy; esa ,d 

ilZuy dEI;wVj j[kk tkrk gSA dEiysV lsy blds fy, uksMy ,tsalh jgsxhA 

{ks=h; eq[;ky; & {ks=h; eq[;ky; ij eq[; okf.kT; çca/kd ¼ih-,l½ ds 

dk;kZy; esa ,d ilZuy dEI;wVj j[kk tkrk gSA lgk;d okf.kT; çca/kd ¼ih-,l½ 

blds fy;s uksMy vf/kdkjh gksrs gSaA  

jsyos cksMZ & jsyos cksMZ ds TG-II  lSD’ku esa ,d ilZuy dEI;wVj j[kk tkrk 

gSA 
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f’kdk;rksa dk iathdj.k 

f’kdk;rdrkZ viuh f’kdk;r fMIVh ,l-,l ¼def’kZ;y½ ds ikl miyC/k çi= esa fy[k 

ldrk gSA ;gh çi= vU; LFkkuksa tSls fjÝs’kesaV :e] iklZy dk;kZy;] cqfdax dk;kZy; 

vkfn txgksa esa Hkh j[ks tkrs gSaA fnu esa ,d ckj lHkh LFkkuksa ls bu çi=ksa dks ykdj 

dEI;wVj es QhM fd;s tkrs gSaA jsyos cksMZ] {ks=h; eq[;ky;ksa ;k eaMy dk;kZy;kas esa 

çkIr f’kdk;rksa dks Hkh dEI;wVj esa rRdky QhM dj fn;k tkrk gS o bZ esy ds }kj 

lacaf/kr  LVs’ku ;k eaMy dk;kZy; dks çsf"kr dj fn;k tkrk gS tgka budk fujkdj.k 

laHko gksA” 

 

f’kdk;rksa ij dkjZokbZ 

 

;fn f’kdk;r ij dkjZokbZ LFkkuh; lqijokbtj }kjk gh dh tkuh gks rks ogha tkWc dkMZ 

fudkyk tkrk gS rFkk lEcaf/kr lqijokbtj dks mfpr dkjZokbZ ds fy, ns fn;k tkrk 

gsA mlls çkIr QhMcSd dks dEI;wVj esa Mkyk tkrk gSA ;fn f’kdk;r ij dksbZ tkap 

fujh{kd }kjk dh tkuh gks rks og eaMy dk;kZy; esa okf.kT; fujh{kd ¼f’kdk;r½ dks 

ns fn;k tkrk gS rFkk mlls çkIr QhMcSd dks dEI;wVj esa Myk fn;k tkrk gSA  

f'kdk;rdrkZ dks f’kdk;r çkIr gksus dh ikofr 24 ?kaVs ds Hkhrj rFkk mldh f’kdk;kr  

ij dh xbZ dkjZokbZ ds lEca/k esa çR;qÙkj 3 fnu ds Hkhrj o tkap ds ekeys esa 7 fnu 

ds Hkhrj Hkst fn;k tkrk gSA 

cdk;k f’kdk;rksa dh fooj.kh fnukad] lIrkg] ekfld o foHkkxksa ds vuqlkj LVs’kuksa ds 

}kjk dEI;wVj ij lf̀tr dh tkrh gS o eaMy dk;kZy; dks bZ&esy }kjk çsf"kr dj 

fn;k tkrk gSA eaMy dk;kZy; }kjk bls dEikbZy dj {ks=h; jsyos eq[;ky; dks Hkst 

fn;k tkrk gS o {ks=h; jsyos ds }kjk bls dEikby dj jsyos cksMZ dks Hkst fn;k tkrk 

gSA jsyos cksMZ eaas bl çdkj lkaf[;dh rS;kj dh tkrh gS o mlds vuqlkj mfpr fu.kZ; 

fy, tkrs gSaA 

 

vkWu cksMZ dfe;ksa dh fuxjkuh Ò 

 

py fVdV laoxZ ds deZpkfj;ksa }kjk xkfM+;ksa esa nh tkus okyh ;k=h lqfo/kkvksa dh dfe;ksa ds 

ckjs esa fMIVh ,l-,l-¼def’kZ;y½ dks lwfpr fd;k tkrk gSA muds }kjk nh xbZ tkudkjh dks 

vkarfjd f’kdk;r ekudj mlh çdkj dkjZokbZ dh tkrh gS tSls dh ;k=h dh f’kdk;r ij 

dh tkrh gSA çkIr tkudkjh dks ,d jftLVj esa Hkh ntZ fd;k tkrk gSA 

***** 
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v/;k; 32 

 

jsy jksM leUo;  

(Rail Road Coordination) 

 

Hkkjr esa ;krk;kr ds fofHké lk/ku gSa ftlesa eq[; jsy] lM+d] ok;q o ty ;krk;kr 

gSA bu lHkh lk/kuksa esa ;krk;kr dk çeq[k Hkkx jsy o lM+d }kjk ogu fd;k tkrk 

gSA jsy ;krk;kr dk lapkyu jk"Vªh; Lrj ij dsanzh; ljdkj ds jsy ea=ky; }kjk 

fd;k tkrk gS tcfd lM+d ;krk;kr dk lapkyu fofHké jkT; ljdkjksa o futh 

çfr"Bkuksa }kjk fd;k tkrk gSA jsy ;krk;kr dh çeq[k Li/kkZ lM+d ;krk;kr ls g S 

ftldk çeq[k dkj.k ;g gS fd lM+d ifjogu }kjk O;kikfj;ksa dh QSDVªh ;k xksnke ij 

ynku ;k mrjkbZ dh tkrh gSA blds vykok lM+d ifjogu futh çfr"Bkuksa ds ikl 

gksus ds dkj.k eky HkkM+s dh njsa ?kVk c<+k ldrs gSaA blds ifj.kke Lo:i tc fdlh 

{ks= fo’ks"k vFkok ns’k esa ifjogu ds lk/kuksa dh deh gksrh gS rks vLoLFk çfrLi/kkZ 

'kq: gksrh gS rFkk jk"Vªh; fgrksa dk uqdlku gksrk gSA blds lek/kku ds fy;s ;krk;kr 

ds fofHké lk/kuksa ds chp lg;ksx gksuk vko’;d gS ftlls fd fdlh {ks= fo’ks"k ds 

fy;s ;krk;kr ds lk/kuksa esa deh ugha vk;sA jsy o lM+d ;krk;kr ds chp lg;ksx 

LFkkfir djus ds fy;s fuEu mik; fd;s x;s gSa & 

 

1- futh lM+d okgu pkydksa }kjk tc fdlh ekxZ ds fy;s ykbZlasl gsrq 

vkosnu fn;k tkrk gS rks jkT; ljdkj }kjk jsy foHkkx dks bldh 

tkudkjh nh tkrh gS rFkk ;fn ml ekxZ ij çfrLi/kkZ gksus dh laHkkouk 

jgrh gS rks jsy ç’kklu }kjk dkj.k lfgr vkifÙk dh tkrh gS vkSj jkT; 

ljdkj }kjk vkifÙk lgh ikbZ tkrh gS rks vko’;d o mfpr dk;Zokgh dh 

tkrh gSA 

2- ftu {ks=ksa esa jsy ;krk;kr dh lqfo/kk miyC/k ugha gS ogka jsy ç’kklu 

}kjk lM+d ;krk;kr ds lkFk Hkkxhnkjh dh tkrh gSaA 

 

jsy jksM lg;ksx ds ykHk  

 

1- ,d gh ekxZ ij nkSgjs ;krk;kr dks jksdk tk ldrk gSA 

2- ;krk;kr ds fofHké lk/kuksa dks fu;fer :i ls vke turk ds fy;s çLrqr 

fd;k tk ldrk gSA 
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lg;ksx esa dfBukbZ  

 

;krk;kr ds fofHké lk/kuksa ds fy;s ,d cM+h jkf’k dk Hkqxrku djus ds ckn mldk 

ykHk vftZr djus ds fy;s ;krk;kr dks vkdf"kZr djuk vko’;d gks tkrk gS vkSj og 

ml le; mxz :i /kkj.k djysrk gS tcfd ;krk;kr dk lapkyu fofHké NksVh NksVh 

bdkb;ksa ds }kjk fd;k tkrk gSA blds dkj.k vLoLFk çfrLi/kkZ mÙkié gksrh gSA çFke 

fo’o ;q) rd ifjogu ds {ks= esa jsyos dk ,dkf/kdkj Fkk ckn esa 'ku%’ku% lM+dksa ds 

fuEkk.kZ ls lM+d ;krk;kr esa çxfr gqbZA ;g lkjk dk;Z turk dh yxkrkj ekax ds 

vk/kkj ij Hkkjr ljdkj }kjk fd;k x;k vkSj ;g viuh çxfr ds lkFk jsyos ds fy;s 

,d çfr}anh lkfcr gqvkA  

 

jsy jksM leUo; dh vko’;drk  

 

fdlh Hkh ns’k ds fodkl ds fy;s fuEu pkj rRo vko’;d gSa %& 

1- ty lalk/ku lfgr mitkÅ Hkwfe 

2- leqfpr ek=k esa vkS|ksfxd fodkl ds fy;s dPPkk eky  

3- bekunkj o esgufr ukxfjd 

4- mi;qä o leqfpr ifjogu lk/ku 

 

gekjk lEca/k mi;qä o leqfpr ifjogu ds lk/kuksa ls gSA Hkkjr ,d fo’kky ns’k gS 

blesa ,d vksj rst ifjogu ds brus lk/ku gSa fd okgu [kkyh nkSM+ jgs gSa tcfd 

nwljh vksj vHkh Hkh lalk/kuksa dh deh esglwl dh tkjgh gSA 

        ,d jk"Vª çxfr’khy rc gh dgykrk gS tc mlds lHkh ukxfjd lqjf{kr o 

LokyEch gksaA ;fn 20% ls 25% turk lqf’kf{kr gks] lHkh lqfo/kkvksa ls lqlfTtr gks o 

fdlh ckr dk mUgsa vHkko ugha gks rFkk fo’o ds vU; çxfr’khy jk"Vªksa ls çfrLi/kkZ 

djus dh ;ksX;rk o vkdka{kk j[krs gksa ijarq tc mlh jk"Vª ds 75% ls 80% ukxfjd 

bl LFkfr ds foijhr esa gksa rks ,slk jk"Vª çxfr’khy ugha dgk tk ldrkA vr% 

mijksä dfe;ksa dks nwj djus ds fy;s vko’;d gS fd fofHké ifjoguksa ds lk/kuksa esa 

mfpr leUo; gks ftlds vuqlkj tks {ks= vHkh rd bu lqfo/kkvksa ls oafpr gSa ogka 

bUgaas miyC/k djk;k tk;s rHkh jk"Vª dh çxfr lEHko gSA tgka rd çfrLi/kkZ dk ç’u 

gS blls xzkgd dks mfpr YkkHk feyrk gS D;ksafd çfrLi/kkZ ugha gksus ij O;kikjh dh 

euekuh gks tkrh gS ftlls mldh lsok dk Lrj fxj tkrk gSA 

çfrLi/kkZ gksus ij Lo;a gh lsok dh xq.koÙkk esa lq/kkj gksus yxrk gSA ;fn xq.koÙkk esa 

lq/kkj ugha fd;k x;k rks xzkgd mldh vksj vkdf"kZr ugha gksxk o mls uqdlku mBkuk 
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iM+sxkA çfrLi?kkZ ,oa lsok ls eky vkSj lsok dh dher Hkh çHkkfor gksrh gSA çfrLi/kkZ 

,d lhek rd vPNh gksrh gSA 

vkt jsy o vf/kdka’k lM+d ifjogu jktdh; çca/k ds varxZr gSA vr% bl çfrLi/kkZ 

ls gksus okyh gkfu ljdkj dks gksrh gS rFkk çtkra= ns’k esa turk dh gksrh gSA vr% 

jsy o lM+d ;krk;kr esa leUo; gksuk vko’;d gSA 

 loZçFke lu 1926&1927 dh okf"kZd fjiksVZ çLrqr djrs le; bl rF; dks 

mtkxj fd;k x;k fd lM+d ifjogu dh vko’;d o vfu;fer çfrLi/kkZ ls jsy 

ç’kklu dks uqdlku mBkuk iM+ jgk gS fo’ks"kdj cM+s 'kgjksa esa tc 1929 esa ,d lfefr 

}kjk çLrqr lq>koksa ds vuqlkj lM+d ifjogu ds lk/kuksa o lM+dksa esa lq/kkj o of̀) gqbZ 

rks lu 1930 esa jsy cksMZ }kjk iqu% bl ckr dks nksgjk;k x;k fd lM+d ifjogu dh 

çfrLi/kkZ ls jsy dh gkfu esa cgqr vf/kd of̀) gqbZ gSA 

 

feVpSy fddZuSl desVh] 1933 

 

mijksä vk/kkj ij ckj ckj f’kdk;r feyus ij Hkkjr ljdkj us 1933 esa loZçFke 

feVpSy fddZuSl desVh dh fu;qfä dhA bl lfefr dh fjiksVZ ds vuqlkj dsoy ;k=h 

;krk;kr esa çfrLi/kkZ ds dkj.k 2 djksM+ dh gkfu gqbZ vkSj fudV Hkfo"; esa vkSj gkfu 

c<+uk crk;k x;kA lfefr us crk;k fd lM+d ifjogu vfHk bl LFkfr esa ugha igqapk 

gS fd jsyos ds le{k [kM+k gks lds ysfdu mÙkj if’pe esa jkoyfi.Mh ls fnYyh ds 

chp ;krk;kr çHkkfor gqvkA vU; LFkku ij jsyos dks ;krk;kr fey jgk gSA 

 

oStoqM deSVh  

 

jsy lM+d dh çfrLi/kkZ ds ckjs esa fjiksVZ nsus ds fy;s 1936 esa oStoqM dh v/;{krk esa 

,d lfefr xfBr dh xbZA mldh fjiksVZ ds vuqlkj dsoy ;k=h ;krk;kr esa 1935 esa 

3 djksM+ dk uqdlku çfr o"kZ gks jgk gS tks 1937 esa 4-5 djksM+ :- gksx;kA bldk 

eq[; dkj.k tu lqfo/kkvksa dk fn;k tkuk o de fdjk;k olwy fd;k tkuk FkkA 

oStoqM deSVh ds lq>ko %& 

1- lM+d ifjogu dks fu;fer djus ds fy;s mfpr dne mBkus vko’;d gSaA 

2- lM+d ifjogu ds fy;s ykblsal i)fr 'kq: dh tk;sA 

3- lM+d ifjogu ij fdlh {ks= fo’ks"k ij pkyq j[kus dk çfrca/k gVkuk 

pkfg;sA 

4- eksVj Mªkboj ds dk;Z ds ?kaVs fuf’pr fd;s tkus pkfg;sA 

5- lHkh jkT;ksa esa lM+d ifjogu ij leku dj i)fr gksuh pkfg;sA 
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6- jsy dEifu;ksa dks Hkh jsy ykbu ds lkFk lkFk eksVj ;krk;kr dk ykbZlsal 

nsuk pkfg;sA 

7- oStoqM deSVh 1936 dh flQkfj’k ds vuqlkj 1939 esa ljdkj }kjk eksVj 

Oghdy ,DV 1914 esa la’kks/ku fd;k x;k ftlds varxZr jkT; ljdkj dks 

dkQh 'kfä;ka çnku dh xbZ rkfd lM+d ;krk;kr fu;af=r fd;k tk 

ldsA 

 

f}rh; fo’o ;q) ds le; ifjogu ds vf/kdka’k lk/kuksa dks ;q) ds leku o 

tokuksa ds ifjogu esa yxk fn;k vkSj bldk lapkyu uoxfBr ckj VªkaliksVZ cksMZ 

ds gkFkksa esa gksx;k rks bu nksuksa lk/kuksa dks lkFk esa jgdj vkilh leUo; djus dk 

ekWdk feyk vkSj blçdkj bl çfrLi/kkZ esa jksd yxhA 

1943 esa xfBr ,d milfefr dh fjiksVZ ds vuqlkj jk"Vªh; jktekxZ dsanzh; 

ljdkj ds v/khu dj fn;s x;s o 'ks"k lM+dsa jkT; ljdkj ds v/khu jgha rFkk ;gh 

O;oLFkk vkt Hkh ykxw gSA 

   lu 1947 esa xfBr ,p-,y-daqt: dh v/;{krk okyh jsyos buDokjh deSVh 

ds vuqlkj eksVj psfll dh Åaph dher ds dkj.k lM+d ifjogu ds lk/ku vHkh 

bl LFkfr esa ugha gSa fd jsyos ls çfrLi/kkZ dj ldsaA 

 

jksM VªkaliksVZ vf/kfu;e 1948 rFkk 1950  

 

bl vf/kfu;e ds varxZr jsyos vkSj lM+d ds e?; vuko’;d çrLi/kkZ jksdus ds fy;s 

lM+d ifjogu dk jk"Vªh;dj.k djus dk i;kZIr ç;Ru fd;k x;kA vka/kz çns’k] 

egkjk"Vª] xqtjkr] jktLFkku vkfn jkT;ksa es lM+d ifjogu dk jk"Vªh;dj.k fd;k x;k 

Amlds ckn vU; jkT;ksa esa Hkh ;gh çfØ;k viukbZ xbZ ftlls vkt iwjs Hkkjr esa lM+d 

ifjogu dk jk"Vªh;dj.k gks pqdk gSA 

 

VªkaliksVZ ikWfylh o dksfMZus’ku deSfV 1959 

 

lu 1960 ds ctV Hkk"k.k esaa jsy ea=h us jsy lM+d ifjogu leUo; dh vko’;drk 

ij iqu% tksj fn;k ftlds vuqlkj 22 tqykbZ 1959 dks Hkkjr ljdkj us Jh ds lh 

fu;ksxh dh v?;{krk esa ,d lfefr dk xBu fd;k o fuEu lq>ko fn;s %& 

1- dkWLV vkWQ gkWyst ds vuq:i HkkM+s dh nj fu/kkZfjr djukA 

2- çR;{k o vçR;{k rkWj ij xzkgdksa dks nh tkus okyh lclhMh lekIr 

djukA 
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3- ?kkVs ij py jgh jsyksa o lsokvksa ds cnys gksus okys uqdlku dh HkjikbZ 

djukA 

 

lfefr ds lq>ko %& 

1- iapo"khZ; ;kstuk ds varxZr buoSLVesaV dj vkil esa lEca/k cukk;s tk 

ldrs gSaA mijksä lq>ko ds vuqlkj vkt djhc djhc lHkh jkT; lM+d 

ifjogu fuxeksa esa jsyos us buoSLV dj j[kk gS ¼viuh iwath yxk j[kh gS½ 

vkSj bl jkf’k ds fy;s jsyos dks fMfoMsaM feyrk gSA 

2- nj fu/kkZj.k blçdkj fd;k tkuk pkfg;s ftlls fd nwljs ifjogu ds 

lk/ku de nj olwy ugha dj ldsaA bl çLrko dks Hkh eku fy;k x;k o 

jsy ç’kklu }kjk lcls de nj fu/kkZfjr dh xbZA 

3- jkT; lykgdkj ¼;krk;kr½ cksMZ dk xBu fd;k tkuk pkfg;s ftlesa {ks=h; 

jsyos ds egk çca/kd] iksVZ vkFkksfjVh ds ps;jesau] jkT; ljdkj ds dqN 

inkf/kdkjh rFkk çeq[k O;fä tks lM+d ;krk;kr ls tqM+s gSa dks 'kkfey 

fd;k tkuk pkfg;sA 

 

mijksä lq>ko ds vuqlkj vktdy lHkh jkT;ksa esas jkT; ;krk;kr 

lykgdkj cksMZ xfBr gSa vkSj {ks=h; jsyos dk eq[; foi.ku o foØ; 

çca/kd mldk Mk;jsDVj gksrk gSA bldh çfr ekg ehfVax gksrh gS ftlesa 

çfrLi/kkZRed rF; fuiVk;s tkrs gSaA 

4- ;krk;kr vuqla/kku o çf’k{k.k dasnz dh LFkkiuk dh tkuh pkfg;s bl rF; 

dks /;ku esa j[krs gq, cgqr ls fo’o fo/;ky;ksa us ;g fo"k; vius ikB~;Øe 

esa lfEefyr dj fn;k gSA 

5-    Hkkjr dh dsanzh; ljdkj dks Hkh bl fo"k; esa iapo"khZ; ;kstukvksa ds vk/kkj 

ij v/;;u o loZs{k.k djds lHkh jkT; ljdkjksa dks vko’;d funsZ’k nsus 

pkfg;sA 

Mijksä lfefr ds lq>koksa ds vk/kkj ij fy;s x;s fu.kZ;ksa ls dkQh gn 

rd jsy o lM+d ifjogu dh çfrLi/kkZ de gqbZ ijarq iw.kZ :i ls ;g de 

u gksus ds dkj.k Hkkjr ljdkj us 26 vçsy 1978 dks ,d us’kuy VªkaliksVZ 

ikWfylh cukus ds fy;s Jh ch-Mh-ikaMs dh v/;{krkesa ,d lfefr dk xBu 

fd;kA 

ika.Ms lfefr ds lq>ko  

1- nks cM+s 'kgjksa ds chp dh lsok dks NksM+dj jsyos dks de nwjh ds ;krk;kr 

ij /;ku ugha nsuk pkfg;sA 

mijksä lq>ko ds vuqlkj vkt cM+s cM+s 'kgjksa ds chp b.VjflVh xkfM+;ka  
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'kq: dj nh x;ha gSa lkFk gh de nwjh dk HkkM+k rqyuk esa lM+d ;krk;kr 

ls vf/kd gksus ds dkj.k de nwjh dk ;krk;kr Lor% gh lM+d dh vksj 

pyk x;kA blls yEch nwjh ds ;kf=;ksa dks fMCcs esa vkjke ls txg fey 

tkrh gSA 

2- jsyos us vius okgu vkSj jsyos ykbuksa dh vko’;drk ds vuqlkj vyx 

vyx çdkj ds fMCcs fufeZr fd;s gSa ftlds LFkku ij ,d gh çdkj dh 

xst gksuh pkfg;sA  

3- jsy xkM+h dh ogu {kerk c<+kdj yEch nwjh dh xkfM+;ka 'kq: djuh pkfg;s 

ftlls fd vuko’;d ek’kZsafyax dh leL;k dks lekIr fd;k tk lds 

blls ,d rks jsyos dk oSxu VuZ jkm.M lq/kjsxk lkFk ykbu dh {kerk esa 

Hkh of̀) gksxhA lEiw.kZ Hkkjr esa ,d gh xst dh otg ls mijksä lq>ko 

vius vki ykxw gks tk;saxsA blls yEch nwjh dh nzqr xfr dh xkM+h 'kq: 

dh tk ldsxh o ykbu dh {kerk esa of̀) gksxh vkSj ek’kZsfyax Hkh lekIr 

gks tk;sxkA 

4- VfeZuy LVs’ku dk jk"Vªh; dj.k djuk] Hkkjh lkeku ds yksfMax@ 

vuyskfMax dk esdsukbts’ku djuk rFkk ,d lkbZfMax ls nwljh lkbZfMax 

rd lh/kh xkM+h pykukA 

mijksä lq>ko dk Lohdkj djrs gq, ftu LVs’kuksa ij iklZy@eky ;krk;kr uke ek= 

dk Fkk ¼iklZy ds fy;s ,d yk[k :- okf"kZd o eky ;krk;kr ds fy;s 5 yk[k :- 

okf"kZd ½ mUgsa can djfn;k x;k rFkk nks lkbfMaxksa ds chp lh/kh xkfM+;ka 'kq: dh xbZ 

gSaA 

mijksä lq>koksa dks fØ;kfUor fd;k tk jgk gS vkSj jsy o lM+d ;krk;kr ds chp 

vLoLFk çfrLi/kkZ dks jksddj leUo; LFkkfir djus ds ç;kl fd;s tkjgs gSaA 

 

***** 
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v/;k; 33 

 

miHkksäk lja{k.k vf/kfu;e 1986 

Consumer Protection Act, 1986 

 

ykxw gksus okys {ks= & tEew o d’ehj dks NksM+dj iwjs Hkkjro"kZ esa ykxw gksxkA 

ykxw djus dk fnu & v/;k; I, II, IV 15 vçsy 1987 o v/;k; III 1 tqykbZ 1987 ls 

ykxw fd;k x;k gSA 

 

mÌs’;  

 

miHkksäk laj{k.k eap dk eq[; mÌs’; miHkksäk ds vf/kdkjksa dh lqj{kk djuk gS tSls 

fd & 

1- cktkj esa tks oLrq,a thou ds fy;s uqdlkunk;h gSa mlls cpkukA 

2- miHkksäk lqj{kk lfefr cktkj esa miyC/k eky dh xq.koÙkk] ek=k] lkeFkZ] 

'kq)rk] Lrj] dher vkfn dh tkudkjh miHkksäk rd igq¡pkrh gS ftlls 

HksnHkko iw.kZ O;kikj ls xzkgd dks cpk;k tk ldsA 

3- ;fn cktkj esa oLrq,a cgqr çdkj dh miyC/k gksa rks mu lHkh dh dherksa 

dks /;ku esa j[kukA 

4- miHkksäk dh f’kdk;r dks lquuk rFkk ;g lqfuf’pr djuk fd lacaf/kr 

miHkksäk lqj{kk Qksje mudh ckr lqudj mUgsa U;k; fnykrk gksA 

5- vokaNuh; O;kikfjd dkj.kksa dk çfrdkj djuk rFkk miHkksäk ij gksus okys 

'kks"k.k dks lekIr djukA 

6- miHkksäk dks f’kf{kr djukA 

 

miHkksäk dh f’kdk;rksa ds fy;s fuokj.k d{k 

 

miHkksäk laj{k.k vf/kfu;e dh /kkjk 9 ds varxZr bl dk;Z ds fy;s fuEufyf[kr 

Qksjeksa dk xBu fd;k x;k gS &  

1. ftyk Qksje (District Forum) 

2. jkT; deh’ku (State Commission) 

3. jk"Vªh; deh’ku (State Commission) 
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ftyk Qksje (District Forum) 

 

jkT; ljdkj }kjk çR;sx ftys esa ftyk Qksje LFkkfir fd;s tkrs gSaA bl gsrq dsanz 

ljdkj }kjk bls vuqeksfnr fd;k tkrk gSA 

 

ftyk Qksje dk laxBu & 

çR;sd ftyk Qksje esas fuEu lnL; gksaxs& 

 

1- jkT; ljdkj }kjk uketn fd;k x;k fMfLVªDV tt tks gks] jgk gks] ;k  

fMfLVªDV tt ds leku inkf/kdkjh gks] og ftyk Qksje dk v/;{k gksxkA 

2- ,d ,slk O;fä lnL; gksxk tks f’k{kk] O;kikj ;k okf.kT; fo"k; esa çfrf"Br 

gks 
3- ,d efgyk lekt lsfodkA 
 

lnL;ksa dk dk;Zdky %& 

v/;{k o vU; lnL;ksa dk dk;Zdky 67 o"kZ dh vk;q ;k 5 o"kZ rd tks Hkh le; igys 

rd gks rc rd jgsxkA 

uksV & LVsV Qksje ds lnL;ksa dk dk;Z le; o mez ftyk Qksje ds vuqlkj gksxhA 

ftyk Qksje ds vf/kdkj {ks= 

dksbZ Hkh f’kdk;kr ftyk Qksje esa dh tk ldrh gS  

1- tc fdlh oLrq@lsok ds fy;s nkok 20 yk[k :- rd gks  

2- f’kdk;r ftyk Qksje ds U;kf;d vf/kdkj {ks= esa dh xbZ gksA 

3- fojks/kh ikVhZ ftlds fo:) f’kdk;r dh tk jgh gks o ftl le; dh 

tkjgh gks ml le; og ml Qksje ds U;kf;d {ks=kf/kdkj esa jgrk gks ;k 

O;kikj djrk gks ;k Lo;a dh çkfIr ds fy;s dqN dk;Z djrk gks ;k  

4- fojks/kh ikVhZ f’kdk;r djrs le; ,d ;k ,d ls vf/kd O;fä mlh le; 

mlh {ks= esa jgrs gksa ;k O;kikj djrs gksa ;k fdlh çkfIr ds fy;s dqN 

dk;Z djrk gks ;k Lo;a çkfIr ds fy;s dk;Z ugha djrk gks vkfn tkudkjh 

tks Hkh miyC/k gks crkuh gksxhA 

5- fookn ds dkj.k dh tkudkjh çkIr djukA 

f’kdk;r drkZ dkSu gks ldrk gS %& 

fdlh csps x;s lkeku ;k dh xbZ lsok ds fo:) ftyk Qksje esa fuEufyf[kr esa ls 

fdlh ds }kjk dh tkdrh gSA 

1- ,ls miHkksäk }kjk ftls lkeku cspk x;k gks ;k lqinZxh nh xbZ gks ;k 

fdlh dks dksbZ lsok nh xbZ gksA  

2- ekU;rk çkIr miHkksäk laxBu }kjk   
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3-     dsanz ;k jkT; ljdkj }kjk  

dk;Zokgh %& 

f'kdk;r çkIr gksus ij ftyk Qksje fuEu dk;Zokgh djsxkA 

1- fojks/kh ikVhZ dks f’kdk;r dh ,d&,d çfr Hksth tk;sxh ftldk tokc 

30 fnu ds vanj nsuk gksxkA ;g le; lhek vf/kdre 15 fnu rd ftyk 

Qksje }kjk vkSj c<+k;h tk ldrh gSA 

2- blds i’pkr miHkksäk ds nkos dk fuiVkjk fu;ekuqlkj fd;k tk;sxkA 

3- ;fn f’kdk;r fdlh ,sls eky ds lEca/k esa gks ftlds fy;s ijh{k.k ;k 

tkap dh vko’;drk gks rks ftyk Qksje miHkksäk ls uewuk çkIr djsxk 

vkSj mls lhy dj ekU;rk çkIr ç;ksx’kkyk esa Hkst dj vkjksi dh 

çekf.kdrk dh tkap djok;sxkA ;g tkap eky ds lanHkZ esa 45 fnu ;k 

ftyk Qksje }kjk fu/kkZfjr vof/k esa dj] fjiksVZ çLrqr djuh gksxhA 

4- f'kdk;r drkZ dks tkap dh Qhl tek djkuh gksxhA 

5- ç;ksx’kkyk }kjk fn;s x;s ifj.kke ds fo:) f’kdk;rdrkZ rFkk fojks/kh 

ikVhZ nksuksa viuk larks"k fyf[kr esa ntZ djk ldrs gSaA 

6- miHkksäk dk;Z ds fy;s ftyk Qksje dks flfoy U;k;ky; dh 'kfä;ka çkIr 

gSa vFkkZr~ v/;{k & 

I. fojks/kh ikVhZ ;k fdlh Hkh xokg dks mifLFkr jgus ds fy;s ck?; dj 

ldrk gS] mldh tkap dj ldrk gSA 

II. fdlh Hkh oLrq dh ç;ksx’kkyk esa tkap djok ldrk gSA 

III. fdlh Hkh xokg dh tkap ds fy;s dksbZ deh’ku fu;qä dj ldrk gSA 

IV. ;fn dksbZ fo"k; çLrqr fd;k x;k gks rks mldh Hkh tkap djok ldrk 

gSA   

 

ftyk Qksje dh tkap iM+rky ds ifj.kke %& 

;fn ftyk Qksje fdlh ikVhZ ds fo:) yxk, x;s vkjksi lgh ikrk gS rks fuEu vkns’k 

ns ldrk gS & 

1-    uqdlku lgus okys O;fä dks dksbZ eky cny dj u;k eky nsus dk   

vkns’k çnku dj ldrk gSA 

2-    f'kdk;rdrkZ dks lHkh [kpksaZ lfgr jkf’k okil nsus dk vkns’k ns ldrk gSA 

3-    tks xyrh gqbZ gS mls lekIr djnsA 

4-    ftyk Qksje }kjk fu/kkZfjr eqvkots dh jkf’k vnk djus dk vkns’k çnku 

dj ldrk gSA 

mijksä fdlh Hkh çdkj ds vkns’k ij Qksje ds lHkh lnL; gLrk{kj djsaxsA ;fn 

vkns’k esa fHkérk IkkbZ tkrh gS rks QSlyk cgqer ds vk/kkj ij fd;k tk;sxkA 
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;fn dksbZ Hkh ikVhZ ftyk Qksje ds vkns’k ls vlarq"V gS rks vkns’k gksus ds 30 fnu ds 

vanj] jkT; deh’ku dks vihy dj ldrh gSA ;fn 30 fnu rd vihy u djikus dk 

larks"ktud dkj.k gks rks blds i'pkr Hkh vihy Lohdkj dh tk ldrh gSA 

 

jkT; deh’ku (State Commission) 

 

çR;sd jkT; esa jkT; ljdkj }kjk dasnz ljdkj dh vuqefr ls miHkksäk fookn dks gy 

djus ds fy;s jkT; Lrj ij jkT; deh’ku dk xBu fd;k tk;sxkA 

laxBu & 

,d v/;{k dsanz ljdkj dh vuqefr ds i’pkr jkT; ljdkj }kjk euksuhr fd;k 

tk;sxkA v/;{k og O;fä gksxk tks mPp U;k;ky; esa U;k;k/kh’k gks ;k jgk gksA dksbZ 

Hkh U;k;k/kh’k tks orZeku esa mPp U;k;ky; dk U;k;k/kh’k gks mls mPp U;k;ky; ds 

eq[; U;k;k/kh’k dh vuqefr ds fcuk v/;{k fu;qä ugha fd;k tk ldrk gSA nks vU; 

lnL; gksaxs ftUgsa okf.kT;] O;kikj] m|ksx] vFkZ’kkL=] ç’kklu rFkk lkekU; tuthou 

dh fo’ks"k tkudkjh gks buesa ls ,d efgyk lnL; gksxhA 

dk;Zdky %& 

v/;{k o vU; lnL;ksa dk dk;Zdky 67 o"kZ dh vk;q ;k 5 o"kZ tks Hkh le; igys gks 

rc rd jgsxkA 

LVsV deh’ku ds vf/kdkj {ks= %& 

1- ftyk Qksje ds fu.kZ; ds fo:) vihy dh lquokbZZ djukA 

2- ;fn fdlh Hkh eky ;k lsok dk ewY; 20 yk[k :- ls vf/kd o ,d djksM+ :- 

rd gks rks mldk nkok LVsV deh’ku esa fd;k tk ldrk gSA 

vihy %& 

;fn dksbZ Hkh ikVhZ LVsV deh’ku ds fu.kZ; ls vlarq"V gS rks og fu.kZ; ds 30 fnu ds 

vanj jk"Vªh; deh’ku esa vihy dj ldrh gSA larks"ktud dkj.k crkus ij 30 fnu 

i'pkr Hkh vihy Lohdkj dh tk ldrh gSA 

 

jk"Vªh; deh’ku (National Commission) 

 

dsanzh; ljdkj }kjk miHkksäk fookn dks gy djus ds fy;s jk"Vªh; deh’ku dk xBu 

fd;k x;k gSA 

laxBu %& 

jk"Vªh; deh’ku esa dasnzh; ljdkj dh vuqefr ls mPpre U;k;ky; ds fdlh U;k;k/kh’k 

dks tks fd mPPre U;k;ky; dk U;k;k/kh’k gks ;k jgk gks v/;{k fu;qä fd;k tk;sxkA 
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pkj vU; lnL; ftlesa ,d efgyk lnL; Hkh gksxh blds lnL; fu;qä fd;s tk;saxs] 

ftUgsa ns’k dh vkfFkZd fLFkrh O;kikj] m|ksx o okf.kT; fo"k; dk fo’ks"k Kku gksA  

uksV %& dksbZ Hkh U;k;k/kh’k tks mPpre U;k;ky; dk U;k/kh’k gks mUgsa fcuk mPpre 

U;k;ky; ds eq[; U;k;k/kh’k dh vuqefr ds us’kuy deh’ku dk v/;{k fu;qä ugha 

fd;k tk ldrk gSA 

jk"Vªh; deh’ku ds vf/kdkj {ks= %&  

1- eky ;k lsok ds fy;s nkok ,d djksM+ :- ls vf/kd gks 

2- LVsV deh’ku ds fu.kZ; ls vlarq"V gksus ij  

3- us'kuy deh’ku fdlh Hkh LVsV deh’ku esa ;fn dksbZ f’kdk;r ;k fookn 

dkQh le; ls vVdk iM+k gks vFkkZr~ yfEcr gks ;k LVsV deh’ku us viuk 

fu.kZ; ns fn;k gks mlls lEcaf/kr fjdkMZ eaxokus ds vkns’k ns ldrk gS 

ysfdu bl fjdkMZ dks eaxokrs le; us’kuy deh’ku ;g tkap djsxk fd 

fdlh Hkh oLrq dh tkap xyr <ax ls rks ugha dh xbZ gS vFkok fdlh 

çdkj ds dkuwuksa ds rgr vfu;ferrk rks ugha cjrh xbZ gSA 

dk;Zdky %& 

v/;{k o lnL;ksa dk dk;Zdky inxzg.k djus ls 5 o"kZ ds fy;s gksxk ysfdu ;g le; 

c<+k;k Hkh tk ldrk gSA ;fn c<+k;k tkrk gS rks dqy 10 o"kZ ;k 75 o"kZ dh vk;q tks 

Hkh igys rd gks lhfer jgsxkA 

fu.kZ; dh ekU;rk %& 

vkb-Zih-lh- dh /kkjk 25 ds varZxr jk"Vªh; deh’ku }kjk fn;s x;s fu.kZ; dks ogh 

ekU;rk çkIr gS tks mPp U;k;ky; }kjk fn;s x;s fu.kZ; dks çkIr gSA 

n.M %& 

fdlh miHkksäk Qksje@deh’ku }kjk fn;s vkns’k dk ikyu u djus ij lEcaf/kr 

O;fä@ikVhZ dks vkbZ-ih-lh- dh /kkjk 27 ds varxZr 2000:- ls ysdj 10000:- rd 

tqekZus ls ;k ,d ekg ls rhu ekg rd ds dkjkokl ls ;k nksuksa ls nf.Mr fd;k tk 

ldrk gSA ;fn dksbZ Qksje@deh’ku U;wure tqekZus ls ;k dkjkokl ls vFkok nksuksa ls 

lger gS rks U;wure n.M gh fn;k tk;sxkA 

;fn dksbZ f’kdk;kr de dher ds eky ;k d"Vdkjd çÑfr ls lacaf/kr gS rks ,sls 

çdj.k dks Qksje ;k deh’ku Lohdkj djus ls euk dj ldrk gSA  

vihy %& 

dksbZ Hkh ikVhZ ;fn us’kuy deh’ku ds fu.kZ; ls vlarq"V gS rks fu.kZ; gksus ds 30 fnu 

ds vanj mPpre U;k;ky; esa vihy dj ldrh gSA ;g le; lhek mPpre U;k;ky; 

}kjk c<+kbZ Hkh tk ldrh gS ;fn fu/kkZfjr le; ds vanj vihy ugha djus dk ikVhZ ds 

}kjk dksbZ larks"ktud dkj.k crkfn;k tkrk gSA 

 

***** 
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v/;k; 34 

 

jsy mi;ksx drkZ lykgdkj lfefr;ka  

Rail Users Consultative Committees 

 

jsyos }kjk çnku dh tkjgh lsok ds laca/k esa jsy mi;ksx drkZvksa ls lykg e’kfojk 

djus ds fy;s rFkk mudk mfpr çfrfuf/kRo çkIr djus ds fy;s jsyos ç’kklu us fuEu 

Lrj ij jsyos mi;ksx drkZ lykgdkj lfefr;ksa dk xBu fd;k gS rkfd çkIr 

vfHkosnuksa ds vuqlkj jsy lsok ds Lrj esa vko’;d lq/kkj fd;k tk ldsA ;s lfefr;ka 

dsoy viuh lykg gh jsyos dks ns ldrh gSaA deZpkfj;ksa dh fu;qfä rFkk vuq’kklu 

ls lacaf/kr ekeys lfefr;ksa ds {ks=kf/kdkj esa ugha gksaxsA lfefr;ka fuEu vuqlkj xfBr 

dh tk;saxh & 

1- LVs’ku lykgdkj lfefr 

2- eaMy jsy mi;ksx drkZ lykgdkj lfefr  

3- {ks=h; jsy mi;ksx drkZ lykgdkj lfefr 

4- miuxjh; jsy mi;ksx drkZ lykgdkj lfefr 

5- jk"Vhª; jsy mi;ksx drkZ lykgdkj dkmafly  

 

LVs’ku lykgdkj lfefr 

 

bl lfefr dk xBu {ks=h; eq[;ky; LVs’ku] eaMy dk;kZy; LVs’ku rFkk dqN pqfuank 

LVs’kukaas ij fd;k tkrk gSA egk çca/kd LVs’kuksa dk p;u djrs gSaA eaMy jsy mi;ksx 

drkZ lykgdkj lfefr ls Hkh lykg e’kfojk dj fy;k tkrk gSA bl lfefr esa 

LFkkuh; pSacj vkWQ dkWelZ ds çfrfu/kh] m|ksx vkSj O;kikj la?k ds çfrfu/kh] iathÑr 

;k=h la/kVu ds çfrfu/kh LFkkuh; f’k{k.k laLFkkvksa ds çfrfu/kh rFkk vke turk ls 

çfrfu/kh fy;s tkrs gSa] ysfdu budh la[;k 10 ls vf/kd ugha gksuh pkfg;sA 

LVs’ku lykgdkj lfefr dk d;Zdky & 2 o"kZ dk gksrk gSA  

ehfVax & bldh ehfVax 4 ekg esa ,d ckj gksrh gSA lfefr ds lHkh lnL;ksa dks ;k=k 

djus dh mfpr lqfo/kk rFkk ;k=k HkÙkk çnku fd;k tk;sxkA 

 

eaMy jsy mi;ksx drkZ lykgdkj lfefr  

 

bl lfefr esa fuEu lnL; gksaxs &  
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I. 6 lnL; egk çca/kd }kjk psaEcj vkWQ dkeZl] m|ksx vkWj O;kikj laxBu rFkk 

Ñf"k laxBu essa ls fu;qä fd;s tk;saxs rFkk çR;sd esa ls ,d ,d lnL; gksxkA  

II. nks lnL; ml {ks= ds ;k=h laxBu ls egk çca/kd }kjk fu;qä fd;s tk;saxsA 

III. 9 lnL; fo’ks"k fgr ds ftudks igys ls çfrfuf/kRo ugha feyk gS muesa ls ,d 

egk çca/kd }kjk rFkk 8 lnL; ea=h }kjk ukfer fd;s tk;saxsA 

IV. ,d lnL; jkT; ljdkj ls rFkk ,d lnL; jkT; ljdkj ds ,e-,y-,- ls 

gksxkA 

V. ,d lnL; dsanzh; ea=h vkSj yksd lHkk }kjk ukfer fd;k tk;sxkA 

VI. ,d lnL; miHkksxrk laj{k.k laxBu ls rFkk ,d lnL; gSUMhdSIM 

,lksfl,’ku ls gksxkA 

uksV %& [kku&iku lsok ds dkWUVªsDVj] vkmV ,tsalh dkWVªSDVj] gSaMfyax dkWVªSDVj] 

bathfu;fjax dkWVªSDVj vkfn esa ls dksbZ Hkh lnL; lykgdkj lfefr ess ugha fy;k 

tk;sxkA 

laxBu & eaMy jsy çca/kd bl lfefr ds v/;{k gksaxs rFkk ;krk;kr foHkkx dk ofj"B 

vf/kdkjh bl lfefr dk lfpo gksxkA 

dk;Z & bl lfefr ds fuEu dk;Z gksaxs &  

I. ;k=h lqfo/kkvksa ls lEcf/kr ekeyksa ij fopkj djuk 

II. u;s LVs’ku [kksyus ds çLrkoksa ij fopkj djuk  

III. jsyos }kjk çnku dh tkjgh lsok vkaSj lqfo/kkvksa ds méhdj.k ij fopkj djuk  

IV. vke turk ds fgr ls lacaf/kr dksbZ Hkh fo"k; tks lfefr dks {ks=h; jsy 

mi;ksx drkZ lykgdkj lfefr }kjk ;k jk"Vªh; lykgdkj dkmafly }kjk 

fopkj ds fy;s lkSaik gks A 

dk;Zdky & lfefr dk dk;Zdky 2 o"kZ gkssxkA 

lfefr dh ehfVax & lfefr 3 ekg esa ,d ckj ehfVax djsxh ysfdu ,d lky 

esss 3 ehfVax vo’; djsxhA 

 

{ks=h; jsy mi;ksx drkZ lykgdkj lfefr  

 

{ks=h; jsy mi;ksx drkZ lykgdkj lfefr {ks=h; jsyos ds eq[;ky; ij xfBr dh 

tk;sxh bl lfefr esa fuEukuqlkj jsy ea=h }kjk fu;qä lnL; gksaxs & 

I. ,d lnL; çR;sd jkT; ljdkj ls  

II. ,d lnL; jkT; fo/kku lHkk lnL;ksa esa ls  

III. ikap lnL; O;kikj vkSj okf.kT; laxBu esa ls  

IV. nks lnL; Ñf"k laxBu esa ls  

V. ,d lnL; çR;sd eaMy jsy mi;ksx drkZ lykgdkj lfefr essa ls   
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VI. nks lnL; ifCyd lSDVj vaMjVsfdax ls A m-iq-lh jsyos ds ekeys esa 

dsoy ,d lnL;  

VII. iathÑr ;k=h laxBuksa esa ls ,d lnL; 

VIII. ,d lnL; miHkksxrk laj{k.k laxBu esa ls  

IX. nl laln lnL; ftuesa ls 7 yksd lHkk ls rFkk 3 jkT; lHkk ls gksaxs 

X. çR;sd dsanzh; ea=h }kjk ukfer ,d lnL; tks fd mlds {ks= ls gksxk 

XI. ,d lnL; egk çca/kd dh laLrqfr ls fu;qä fd;k tk;sxk 

XII. vkB lnL; jsy ea=h }kjk fu;qä 

 

laxBu & egk çca/kd bl lfefr ds v/;{k gksaxs rFkk egk çca/kd ds lfpo bl 

lfefr ds lfpo gksaxsA 

dk;Z & bl lfefr ds fuEu dk;Z gksaxs & 

ml jsyos ls lacaf/kr os lHkh dk;Z tks eaMy jsy mi;ksx drkZ lykgdkj lfefr ds g S 

tSls & ;k=h lqfo/kk] u;s LVs’kuksa dks [kksyus ds çLrko] jsy }kjk çnku dh tkjgha 

lsok esa lq/kkj bR;kfn ds çLrkoA 

eaMy jsy mi;ksx drkZ lykgdkj lfefr dh fjiksZV ls mÙkiu ekeys ;k ,ls ekeys 

tks lfefr dks fo’ks"k :i  ls lkSis tak;s  

,sls vU; ekeys tks lfefr dks jsyos ç’kklu }kjk ;k jk"Vªh; jsy mi;ksx drkZ lykg 

dkj ifj"kn }kjk fo’ks"k :i ls fopkj foe’kZ ds fy;s lkSais tk;saA 

dk;Zdky & lfefr dk dk;Z dky nks lky dk gksxka A 

ehfVax & ,d lky esssaa rhu ehfVax gksaxhA 

 

jk"Vhª; jsy mi;ksx drkZ lykgdkj dkmafly  

 

bl ifj"kn esa jsy ea=h }kjk fu;qä lnL; fuEukuqlkj gksaxs & 

I. m|ksx ea=ky; dk lfpo 

II. okf.kT; ea=ky; dk lfpo 

III. i;ZVu ea=ky; dk lfpo 

IV. jsyos cksMZ dk v/;{k rFkk lnL; ¼dqy lkr½ 

V. jsy ea=h fdlh Hkh vf/kdkjh dks ifj"kn dh ehfVax esa cqyk ldrs gSaA 

VI. 15 lkaln ftuesa 10 yksd lHkk ls rFkk 5 jkT; lHkk ls  

VII. 16 lnL; {ks=h; jsy mi;ksxdrkZ lykgdkj lfefr;ksa esa ls ¼çR;sd ls 

,d½ 

VIII. ,d lnL; pSEcj vkWQ dkWelZ ls  

IX. ,d lnL; okf.kT; o m|ksx laxBu dk 

X. ,d lnL; Hkkjrh; twV fey laxBu dk 
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XI. ,d lnL; lhesaV mRiknd laxBu dk 

XII. ,d lnL; VªSoy ,tsaV ,lksfl,’ku ;k mlh rjg dh vU; ,lksfl,’ku 

XIII. ,d Ñf"k fgr dk çfrfu/kh 

XIV. nks fuorZeku jsyos vf/kdkjh ¼jsyos cksMZ ds lnL; ;k egk çca/kd½ 

XV. ,d lnL; dkasdu jsyos ls 

XVI. vU; lnL; ftUgsa jsy ea=h fu;qä djs  

ifj"kn dk v/;{k &  

jsy ea=h jk"Vªh; jsy mi;ksxdrkZ lykgdkj ifj"kn dh v/;{krk djsaxs rFkk mudh 

vuqifLFkrh esa jsy jkT; ea=h v/;{krk djsaxsA funs{kd ;krk;kr ¼okf.kT; II ½ jsyos 

cksMZ ifj"kn ds lfpo gksaxsA 

dk;Zdky & ifj"kn ds lnL;ksa dk dk;Zdky 2 o"kZ gksxkA 

ehfVax & jsyos ea=h }kjk ifj"kn dh ehfVax fnYyh esa cqykbZ tk;sxhA ehfVax ,d 

lky esa nks dh tk;saxhA ehfVax dh dk;Z lwph lfpo }kjk rS;kj dh tk;sxhA rFkk lHkh 

dks çsf"kr dh tk;sxhA ifj"kn dh ehfVax dh dk;Zokgh dk;Zlwph rd gh lhfer jgsxhA 

vU; fo"k;ksa ij fopkj foe"kZ dsoy v/;{k dh vuqefr ls gh gksxkA  

ehfVax ds dk;Zor̀ lHkh lnL;ksa dks çsf"kr fd;s tk;ssaxsA nks çfr laln ds iqLrdky; esa 

j[kh tk;saxhA vko’;d gksus ij dk;Zor̀ dh çfr jsyos ç’kklu dks Hkh çsf"kr dh 

tk;sxhA 

 

;k=k lqqfo/kk o ;k=k HkÙkk 

 

lkaln rFkk fo/kku lHkk lnL;ksa dks NksM+ dj vU; ukWu vkWfQf’k;y lnL;ksa dks fuEu 

vuqlkj ;k=k lqfo/kk,a nh tk;saxhA ;s lqfo/kk,a ifj"kn dh ehfVax esa mifLFkr gksus ds 

fy;s nh tk;saxhA 

1- çFke Js.kh dk jsy ikl Lo;a ds fy;s rFkk ifjpj ds fy;s f}rh; Js.kh dk 

ikl muds fuokl LFkku ls ehfVax LFky rd ds fy;s tkjh fd;k tk;sxkA 

Bhd blh rjg okilh ;k=k ds fy;s tkjh fd;k tk;sxkA 

uksV & ;fn lnL; çFke Js.kh okrkuqdwy esa tkuk pkgsa rks çFke Js.kh 

okrkuqdwy rFkk çFke Js.kh ds fdjk;s dk varj fy;k tk;sxkA 

2- okilh ;k=k ds fy;s ikl fuokl LFkku ds vykok vU; LFkku ds fy;s     

Hkh c’krZ ;g nwjh fuokl LFkku ls vf/kd u gksA 

3- ;fn fuokl LFkku jsyos LVs’ku ds 8 fdyks ehVj ls vf/kd nwjh ij gS rks 

mls LVs’ku rd vkus ds fy;s tsc [kpZ tks fd pkj :- çfr fd-eh- dh nj 

ls fy;k tk;sxkA  

ukWu vkWfQf’k;y esaEcjksa dks ns; nSfud HkÙkk & 

ifj"kn ds ukWu vkWfQf’k;y lnL;ksa dks fuEu vuqlkj nSfud HkÙkk fn;k tk;sxkA 
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1- , & Dykl flVh gksus ij 300 :- çfr fnu  

2- ch& Dykl flVh gksus ij 250 :- çfr fnu rFkk  

3- lh & Dykl flVh gksus ij 200 :- çfr fnu  

 mijksä nj ls nSfud HkÙkk rc gh fn;k tk;sxk tc lnL; gksVy essa 

Bgjrs gksaA ;fn gksVy esa ugha Bsgjsa rks mijksä nj ls 50 :-de fn;k 

tk;sxkA ;fn Bgjus [kkus dh O;oLFkk jsyos }kjk dh tkrh gS rks mUgsa 

mijksä nj dk 25 çfr’kr nSfud HkÙkk gh fn;k tk;sxkA ;fn jsyos 

}kjk Bgjus dh O;oLFkk dh tkrh gS o [kkus dh ugha rks mUgsa mijksä 

nj dk 75 çfr’kr nSfud HkÙkk fn;k tk;sxkA ;k=k vof/k ds fy; 

ofj"B ç’kklfud xzsM ds vf/kdkjh ds cjkcj nSfud HkÙkk ns; gksxkA 

 LFkkuh; lnL;ksa dk okgu fdjk;k & LFkkuh; lnL;ksa dks okLrfod 

okgu fdjk;k O;; ;k 100 :- çfrfnu dh nj ls okgu fdjk;k O;; 

fn;k tk;sxkA bl nj ls O;; , o ch Dykl flVh ds fy;s fn;k 

tk;sxkA lh Dykl flVh ds fy;s okLrfod O;; ;k 75 :- çfr fnu 

dh nj ls fn;k tk;sxkA  

 laln lnL;ksa dks laln lnL; vf/kfu;e 1954 dh /kkjk 3 o 4 ds 

vuqlkj ;k=k HkÙkk fn;k tk;sxkA 

 fo/kku lHkk lnL;ksa dks ;k=k HkÙkk jkT; ljdkj ds çFke Jsf.k 

vf/kdkjh ds cjkcj ;k=k HkÙkk fn;k tk;sxkA mudks fuokl LFkku ls 

ehfVax LFkku rd ds fy;s çFke Jsf.k dk vkus tkus dk ikl tkjh 

fd;k tk;sxkA 

 bl LFkfr esa mUgsa ;k=k HkÙkk o nSfud HkÙkk rFkk okgu fdjk;k O;; 

ugha fn;k tk;sxkA laln lnL; ;fn laln lnL;ksa dks ns; nSfud 

HkÙkk ysaxs rks mUgsa nSfud HkÙkk ns; ugha gksxkA  

 lnL;ksa dks tsc [kpZ fuokl LFkku ls jsyos LVs’ku vkSj ehfVax LFky 

rd buds }kjk fd;s [kpZ dh HkjikbZ ds fy;s ns; gSA blds fy;s 

muds }kjk bl çdkj dk çek.ki= fn;k tk;sxk „esjs }kjk vkustkus esa 

fuEu vuqlkj [kpkZ fd;k x;k gSSA‟ ukWu vkfQf’k;y lnL;ksa ds ;k=k 

HkÙkk@nSfud HkÙkk ds fy;s ;krk;kr funs’kd okf.kT; ¼th½ fu;a=d 

vf/kdkjh ekuk tk;sxkA lkaln@fo/kku lHkk lnL; Lo;a fu;a=d 

vf/kdkjh gksaxsA  
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miuxjh; jsy mi;ksxdrkZ lykgdkj lfefr  

 

;g lfefr e/; jsyos ] if’pe jsyos] nf{k.k jsyos ] iwoZjsyos rFkk nf{k.k iwoZ jsyos 

esa gh xfBr dh tkrh gSA bl lfefr ds lnL; egk çca/kd }kjk fu;qä fd;s 

tkrs gSaaA lfefr dk xBu fuEu vuqlkj gksrk gSA 

01- v/;{k & eq[; ifjpkyu çca/kd  

02- lnL; & eq[; okf.kT; çca/kd  

03- lnL; & eq[; bathfu;j  

04- lfpo & mi egk çca/kd ¼lk½  

05- ,d lnL; uxjikfydk ls A ,d ls vf/kd uxjikfydk gksus ij 

çR;sd uxjikfydk ls ,d lnL;A 

06- ,d lnL; eaMy jsy mi;ksx drkZ lykgdkj lfefr ls ftlesa 

miuxjh; {ks= iM+rk gSA 

07- ,d lnL; {ks=h; jsy mi;ksxdrkZ lykgdkj lfefr ls  

08- Pkkj lnL; miuxjh; laxBu lsA 

09- ,d lnL; egk ç- }kjk ukfer  

10- pkj lnL; jsy ea=h }kjk ukfer  

11- ,d lnL; lalnh; dk;Z ea=h }kjk ukfer  

dk;Zdky & lfefr dk dk;Zdky 2 lky dk gksxkA 

ehfVax & dk;Z dh vko’;drkuqlkj v/;{k }kjk fu/kkZfjr dh tk;saxhA 

 

***** 
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v/;k; 35 

 

foKkiu  

(Advertisement ) 
 

, o lh Js.kh ds LVs’kuksa ij foKkiu dk ,dkf/kdkj [kqyh fuonk ls fn;k tk;sA cM+s 

LVs’kuksa dks lqfo/kktud {ks=ksa esa Hkh ckaVk tk ldrk gSA fuonk ekaxus dh vkSj vkjf{kr 

nj fu/kkZfjr djus dh çfØ;k 10 fnu esa iwjh dj yh tk;sA foKkiu dh pkyw lafonk 

;Fkkor j[kh tk;sxhA[kqyh fuonk u vkus ij çFke vkvks çFke ikvks vk/kkj ij çLrko 

fn;s tk;saxs ysfdu jktLo gkfu u gks vkSj lkbZV vuko’;d le; ds fy;s [kkyh u  

jgs A  

lHkh foKkiu ek/;eksa dh vkjf{kr nj rFkk vkof/kd c<+ksrjh ofj"B e.My okf.kT; 

çca/kd }kjk fu/kkZfjr dh tk;sxh rFkk e-js-ç- ls vuqeksnu djk;k tk;sxkA nj dk 

fu/kkZj.k txg ds vuqlkj rFkk çfr;ksxh nj dks /;ku esa j[k dj fd;k tk;sxkA ,]ch] 

lh LVs’kuksa ij txg dh nj [kqyh fuonk }kjk fu/kkZfjr dh tk;sxhA Mh] bZ] ,Q 

LVs’kuksa ij dksVs’ku ds vk/kkj ij nj fu/kkZfjr dh tk;sxhA 

le; lafonk lekIr dj nsus ij ;k foKkiu nkrk }kjk lafonk [kre dj nsus ij e-js-

ç- 6 efgus ds fy;s çFke vkvks çFke ikvks ds vk/kkj ij lafonk ns ldrs gSaA  

fctyh [kpZ ds ekeys esa foKkiu nkrk }kjk çLrkfor fctyh ikWbZUV ds vk/kkj ij ,d 

eq’r vk/kkj ij fctyh dk pktZ 6 ekg vk/kkj ij vnk fd;k tk;sxkA le; le; ij 

pktZ c<+k;s tk;saxsA ehVj yxkus ij yxkus ds pktZ vyx ls vnk fd;s tk;saxsA  

jsy ç’kklu fuEu LFkkuksa ij okf.kT; foKkiu çnf’kZr djus ds fy;s Lohdkj djrh gSA 

1- LVs’ku  

2- QkVd ;k vU; LVs’ku dh txg vkSj jsy ykbu 

3- ;k=h xkM+h  

4- eky fMCcs  

5- le; lkjf.k 

6- vkjf{kr fVfdV 

7- vkj{k.k QkWeZ  

 

LVs’ku ij foKkiu fuEu ek/;eksa ls fd;k tkrk gS%& 

1- iksLVj  

2- cksMZ 



 177 

3- Xyks lkbZu 

4- fd;ksLd 

5- fu;ksu lkbzZu  

6- ewfoax lkbZu  

7- Nis foKkiu  

8- nhoky isfVaXl  

9- LVhdj  

10- gksfMZaXl  

 

LVs’kuksa ij okf.kT; foKkiu   

 

lkbZV ds egRo ds vuqlkj çfr;ksxh nj fu/kkZfjr gksuh pkfg;s blesa ;g fl)kar Hkh 

ykxw djuk pkfg;s fd O;kikj fdruk lgu dj ldrk gSA egRoiw.kZ 'kgjksa ds ,] ch] 

lh Js.kh ds LVs’kuksa ij nj [kqys çLrko ls fu/kkZfjr gksuh pkfg;sA Mh] bZ Js.kh ds 

LVs’kuksa ij fuonk ;k ek=k ds vk/kkj ij nj fu/kkZfjr gksuh pkfg;sA ,d yk[k :- rd 

ykbZlSal Qhl gksus ij çLrko e.My }kjk eatwj dj fn;s tkus pkfg;sA ,d yk[k :- 

ls T;knk ykbZlSal Qhl gksus ij eq[;ky; dks çLrko Hksts tkus pkfg;sA  

 

ysoy ØkWflax xsV ij foKkiu  

 

miyC/k txg gksus ij gksfMZaXl yxk;s tk ldrs gSaA gksfMZaXl , o ch nks Js.kh ds gksrs 

gSaA tc gksfMZax iVjh ls mldh ÅapkbZ vkSj 3 ehVj ls de nwjh ij gks rks og , Js.kh 

dk rFkk tks , Js.kh esa u vk;s og ch Js.kh dk gksrk gSA , Js.kh ds gksfMZax eq[; 

bathfu;j ds vuqeksnu ls gh yxk;s tk;saxsA ykbZlSal Qhl tek gksus ds 15 fnu ds 

vaanj gksfMZax yxkus dk dke foKkiu nkrk dsk iw.kZ dj ysuk gksxkA E;wfuliy 

dkWiksZjs’ku ls Hkh ,u-vks-lh ysuh gksxhA 

 

xkM+h ds ckgj foKkiu  

 

fu/kkZfjr eki ds fFku VªkalQj }kjk xkM+h ds vanj foKkiu fd;k tk;sxkA ;s rhu rjg 

ds gksrs gSa &  

1- yxst VªkalQj  

2- foaMks VªkalQj 

3- :V eSi VªkalQj 
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jkt/kkuh@’krkCnh xkM+h esa [kqyh fuonk ds vk/kkj ij lafonk dh tk;sxh A iSafVax dh 

vuqefr ugha nh tk;sxhA yEch nwjh dh xkfM+;kssa esa Hkh ckgjh foKkiu dh vuqefr ugha 

nh tk;sxhA   

eky fMCCkksa ij foKkiu  

 

dsoy BCN,BOXN, BTPN& NMG fMCcksa ij gh foKkiu dh vuqefr gSA CPRO 

foKkiu nsaxsA POH  ls POH  dh vof/k tks fd 6 o lkM+s pkj lky gS] ds fy;s gh 

foKkiu fd;s tk;saxsA dkj[kkuk ds vanj eky fMCcksa ij foKkiu fd;k tk;sxkA Qhl 

tek gksus ij dke 'kq: fd;k tk;sxk o ,d efgus esa iw.kZ djfy;k tk;sxkA  

 

le; lkjf.k] vkjf{kr fVdV rFkk vkj{k.k QkWeZ ij 

foKkiu  

 

le; lkfj.kh ds nwljs ] rhljs ] rFkk pkSFks ist vkSj ihNs ds rFkk doj ist ij 

foKkiu vksiu fufonk }kjk fy;k tk;sxkA vkj{k.k fVdV ij Hkh foKkiu nsus ds fy;s 

[kqyh fufonk yh tk;sxhA vkj{k.k QkWeZ ij foKkiu futh ,tsalh }kjk Ýh vkj{k.k 

QkWeZ miyC/k djk dj fd;k tk;sxkA  

cM+h ek=k esa foKkiu dh lafonk [kqyh fufonk }kjk yh tk;sxhA vkjf{kr nj orZeku 

nj dh 25 çfr’kr ls vf/kd gksxhA lafonk 3 lky ds fy;s gksxhA vkjf{kr nj çR;sd 

o"kZ 15 çfr’kr dh nj ls c<+sxh A cM+h ek=k dh foKkiu dh lafonk dh bZ-,e-Mh- 

vkjf{kr nj dh 10 çfr’kr fu/kkZfjr dh tk;sxh tks fd lhD;kWfjVh fMiksftV esa cny 

tk;sxhA blds vykok foKkiu nkrk }kjk nh xbZ nj ds 10 çfr’kr ds cjkcj cSad 

xkjaVh Hkh  yh tk;sxhA  

 

foKkiu lkexzh çnf’kZr djus ds ekxZ n’kZu  

 

ç’kklu }kjk vuqeksfnr lkexzh gh çnf’kZr dh tk;sxhA dksbZ Hkh foKkiu Ýh ughaA 

xqVdk ] rackdw ] rFkk 'kjkc dk foKkiu ugha ] Hkíh Hkk"kk esa foKkiu ughaA dksbZ Hkh 

foKkiu bl rjg ugha yxkus fn;k tk;sxk ftlls Vªsu @flxuy lapkyu ckf/kr gksA  

 

foKkiu dh le; vof/k  

 

lkeU;r;k ,d o"kZ rFkk vksiu VSaMj }kj fn;s x;s foKkiu dh vof/k 3 o"kZ ] de 

le; vof/k ds fy;s Hkh Lohdk;Z gSA  
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foKkiu dh nj  

 

eaMy jsy çca/kd ds vuqeksnu ls o-okf.kT; çca/kd }kjk fu/kkZfjr dh tk;sxhA 

 

foKkiu ,tsalh dh igpku dh 'krZsa  

 

igpku vkosnu djus ij c’krZsa ;g okil u ys yh tk;A igpku okil rcgh yh 

tk;sxh tc og fu/kkZfjr O;kikj nsus esa vlQy gksA igpku foÙk o"kZ ls çHkkohA 

fu/kkZfjr O;kikj eqEcbZ lSaVªy fMfotu ds fy;s 1-5 yk[k :- rFkk vU; eaMy ds fy;s 

25 gtkj :- lkykuk gSA mUgh ,taslh dks igpku nh tk;sxh tks ,-,-,-vkbZ ds lnL; 

gSaA  

foKkiu ,tsalh dks deh’ku   

 

,d yk[k :- rd 15 % rFkk ,d yk[k :- ls vf/kd dh vk; ij 20 % deh’ku 

fn;k tk;sxkA 

,d jsyos }kj igpku dh xbZ ,taslh nwljh jsyos ij Hkh foKkiu dh lafonk esa Hkkx ys 

ldsxh rFkk foKkiu nkrk dh rjQ ls lafonk ij gLrk{kj dj ldsxhA tks ,taaslh  

,-,-,-vkbZ-¼,MoVkZbZftax ,tsalh ,lksfl,’ku vkWQ bafM;k½ lnL; ugha gSa muds fy;s Hkh 

;gh 'krsZa ykxw gksaxhA 

 

Lafonk iqf"V dh fo/kh   

foKkiu nkrk dks ,tsalh ds }kjk vkMZj QkWeZ 3 çfr;ksa esa Hkstuk gksxkA LFkku miyC/k 

gksus ij fcy Hkstk tk;sxk A fcy tek djus ij vkWMZj QkWeZ ij okf.kT; vf/kdkjh ds 

gLrk{kj gksus ij lafonk dh iqf"V ekuh tk;sxhA 

 

***** 
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v/;k; 36 

 

fo'ks"k dksp@i;ZVd ;ku@xkM+h dk vkj{k.k 

¼lh-lh-18@2007] 89@2007½ 

Reservation of Special Coach/Tourist Car/Train 

 

iwjh fo’ks"k xkM+h@dksp@i;ZVd ;ku dk vkj{k.k djus ds fUkEu fu;e gSa %& 

 

vkosnu  

 

vkosnu ftl LVs’ku ls ;k=k vkjEHk dh tkuh gks ds LVs’ku ekLVj ds Fkzw lh-ih-Vh-,e 

dks fd;k tk;sxkA vkosnu ;k=k çkjEHk djus dh frfFk ls vf/kd ls vf/kd 6 efgus 

igys rd o de ls de 30 fnu igys rd gh fd;k tk ldrk gSA vkosnu esa ;k=k 

dk iwjk fooj.k vFkkZr ;k=k çkjEHk djus dk LVs’ku] xarO; LVs’ku o e/;orhZ LVs’kuksa 

ds uke tgka ikVhZ :duk pkgrh gS o fdl LVs’ku ij fdrus le; dk gkYV gS o 

gkYV LVs’kuksa ls dksp@i;ZVd ;ku dks fdl xkM+h esa yxk;k tk;sxk] dksp dk çdkj 

;kf=;ksa dh la[;k] ;k=k dh fnukadA vkj{k.k okilh ;k=k ds vk/kkj ij gh fd;k 

tk;sxk vFkkZr ftl LVs’ku ls ;k=k çkjEHk gksxh mlh LVs’ku ij lekIr gksuh pkfg;sA 

 

jftLVsª’ku de flD;ksfjVh fMiksftV 

 

 ftl LVs’ku ls ;k=k çkjEHk dh tkuh gks ml LVs’ku ij vkosnu ds lkFk esa 

50000 :i;s çfr dskps ds fglkc ls jftLVsªs’ku de flD;kWfjVh fMiksftV tek 

djokus gksaxs ftlesa ls 25 gtkj :i;s fVdV cukrs le; fdjk;s esa 

lek;ksftr dj fy;s tk;saxs o 25 gtkj :i;s Vwj lekIr gksus ij jsyos ds 

dksbZ pktZ MÓw gksa rks dkVus ds i’pkr cqfdax LVs’ku ds LVs’ku ekLVj ds }kjk 

okil dj fn;s tk,axsA 

 iwjh fo’ks"k xkM+h] jkt/kkuh@’krkCnh lfgr ds ekeys esa ,l,yvkj ds lfgr 

U;wure 18 dksp yxk, tk,saxs o blds vuqlkj jftLVªs’ku de flD;kWfjVh 

fMiksftV tek fd;k tk;sxkA 

 ljdl LIks’ky ds ekeys esa 30 gtkj :- tek fd;s tk;saxs ftlesa ls 20 gtkj 

:- fVdV cukrs le; fdjk;s esa lek;ksftr djfy;s tk;saxs o 10 gtkj :- 

Vwj lekIr gksus ij jsyos ds dksbZ pktZ MÓw gksa rks dkV dj okil fd;s 

tk;saxsA 
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fdjk;k 

 fdjk;k de ls de 500 fdyks ehVj tkus dk o 500 fd-eh- vkus dk vFkkZr 

1000 fd-eh- dk pktZ fd;k tk;sxkA  

 fdjk;k ;k=k djus okys ;kf=;ksa dh la[;k ;k dksp dh ogu {kerk blesa ls 

tks Hkh vf/kd gks ds vuqlkj okLrfod Js.kh dk ikWbUV Vw ikWbUV ds vk/kkj ij 

fy;k tk;sxkA  

 fdjk;k es@,Dl- dk gh fy;k tk;sxk pkgs dksp@i;ZVd ;ku dks lk/kkj.k 

xkM+h ls gh D;ksa u yxk;k tk;sA 

 iwjh Vªsu ds ekeys esa ;fn 18 dksp ls de ekaxs tkrs gSa rks ftrus dksp de 

ekaxs tkrs gsa mrus dksp dk lSafdaM es@,Dl- dk fdjk;k pktZ fd;k tk;sxkA 

 fdjk;s esa dksbZ fj;k;r çnku ugha dh tk;sxh o ckyd@fo|kFkhZ@ofj"B 

ukxfjd ds ekeys esa Hkh iwjk fdjk;k pktZ fd;k tk;sxkA 

 VwfjLV dkj @ lSywu ds ekeys esa lh-lh dh x.kuk fuEu çdkj dh tk,sxh & 

,lh VwfjLV dkj ;k lSywu   = ,lh ,Q lh dksp 

,Q lh VwfjLV dkj@ukSu ,lh lSywu   = ,Qlh dksp 

lSfdaM Dykl                       = lSfdaM Dykl dksp 

4@6 ifg;k lSywu                   = mijksDr dh vk/kh 

 

lfoZl pktZ 

 

dqy fdjk;s dk 20 % lfoZl pktZ fy;k tk;sxkA vkbZvkjlhVhlh ds ekeys esa csfld 

fdjk;s dk 15 % lfoZl pktZ fy;k tk;sxk] dksp ds ekeys esa bls 5 % rd fd;k tk 

ldrk gS ;fn iwjs 12 efgus dk iSdst fn;k tkrk gSA 

 

MSoyiesaV pktZ 

 

;k=k djus okys ;kf=;ksa dh la[;k ;k dksp dh ogu {kerk blesa ls tks Hkh vf/kd gks 

ds vuqlkj nks ckj MSoyiesaV pktZ yxk;k tk;sxkA 

 

,EiVh gkWyst pktZ 

dksp@VwfjLV dkj@Vªsu dk csl LVs’ku ls ekaxs x;s LVs’ku rd OkLrfod nwjh ds fy, 

fuEu nj ls ,EiVh gkWyst pktZ fy;k tk;sxk tks U;wure 200 fd-eh- dk fy;k 

tk;sxkA ;g rc Hkh fy;k tk;sxk pkgs dksp dk ,EiVh gkWyst gqvk gks ;k ughaaaA 



 182 

,QVhvkj dk 50 % 

,QVhvkj  = csfld fdjk;k + MSoyiesaV pktZ + vkj{k.k ’kqYd ¼lfoZl pktZ dks NksM+ 

dj½  

 

fMVsa’ku pktZ 

 

fcuk dksbZ Ýh le; fn;s fuEu nj ls fMVsa’ku pktZ fy;k tk;sxkA 

chth@,eth@,uth  600 :- çfr dksp çfr ?kaVk ;k mldk dksbZ Hkkx U;wure 

1500:- çfr dksp çfr fnuA ¼lh-lh- 01@10½ 

batu fMVsa’ku pktZ & js-cks- dk ifji= la[;;k F(C)/2003/27/1 Of 

15.06.2006  o le; le; ij la’kksf/krA 

fo’ks"k xkM+h ds ekeys esa batu dk fMVas’ku pktZ fuEu nj ls fy;k tk;sxk & 

chth  250:- çfr batu çfr ?kaVk ;k mldk dksbZ Hkkx 

,eth  150:- çfr batu çfr ?kaVk ;k mldk dksbZ Hkkx 

 

MkbZfuax dkj@fdfpu dkj@iSUVªh dkj@tujsVj dkj 

;fn ikVhZ dh çkFkZuk ij dksbZ MkbZfuax dkj@fdfpu dkj@iSUVªh dkj@tujsVj dkj 

yxkbZ tkrh gS rks mldk chth@,eth@,uth  ds ekeys esa 85 :- çfr dkj çfr 

fd-eh- dh nj ls gkWyst pktZ fy;k tk;sxk A blds vfrfjä ;k=k djus okys ;kf=;ksa 

dh la[;k ;k ftruh cFkZ dkj esa miyC/k gksa buesa ls tks vf/kd gks ds vuqlkj Lyhij 

es@,Dl- fdjk;k fy;k tk;sxk o ml ij 20 % lfoZl pktZ fy;k tk;sxkA 

  

,l,yvkj o yxst oku 

 

,l,yvkj o yxst oku dk fdjk;k Lyhij dksp eku dj fy;k tk;sxkA ,l,yvkj 

ds yxst Hkkx dk mi;ksx fcuk dksbZ pktZ fy;s djus fn;k tk;sxkA 

 

fdjk;s dk Hkwxrku  

 

;k=k çkjEHk djus ds 48 /kaVs iwoZ fdjk;s dk Hkwxrku dj fVdV cuokfy;k tkuk 

pkfg;s vU;Fkk dksp dk vkj{k.k jÌ eku fy;k tk;sxk o jftLVªs’ku de flD;kWfjVh 

fMiksftV tCr dj fy;k tk;sxkA 
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;kf=;ksa ds uke dh lwph esa ifjorZu  

 

xkM+h NwVus ds fu/kkZfjr le; ls 24 ?kaVs iwoZ rd LVs’ku ekLVj dks ;k=k djus okys 

;kf=;ksa ds uke dh lwph vk;kstd ds }kjk ns nh tkuh pkfg;sA LVs’ku ekLVj xkM+h ds 

NwVus ds le; rd ;kf=;ksa ds uke esa 10 % rd ifjorZu dj ldrk gSA 

 

igpku&i= 

Vwj ds vkSjfxukbtj ds }kjk çR;sd ;k=h dks igpku&i= miyC/k djk;s tk;saxss tks 

cqfdax LVs’ku ds LVs’ku ekLVj }kjk gLrk{kj djs gq, o lhy yxs gq, gksus pkfg;s 

ftlls ;k=h e/;orhZ o xarO; LVs’ku ij ckgj vk tk ldsaA 

 

QksYMj  

 

ikVhZ ds eqf[k;k dks dksfpax VSfjQ ds ifjf’k"V bZ esa crk;s x;s çkSQkWesZ esa cwfdax LVs’ku 

ds LVs’ku ekLVj }kj ,d QksYMj fn;k tk;sxk ftls ikVhZ dks fVdV esa crk;s x;s gj 

gkYV ds LVs’ku ekLVj ls dEiyhV djkuk gksxkA xkMZ Hkh rc gh xkM+h pyk,axs tc 

bls lEcaf/kr LVs’ku ekLVj ls iwjk djk fy;k tkrk gSA 

 

Lis’ky fVdV 

 

ikVhZ dks dksp@VwfLV dkj@Lis’ky Vªsu dh cqfdax ds fy;s Lis’ky fVdV tkjh fd;k 

tk;sxkA 

 

dkmaVjesafMax pktZ 

 

;fn ikVhZ ,d ckj dksp dk iathdj.k djkus ds i'pkr dksp@Vªsu dk vkj{k.k jí 

djrh gS rks fuEu çdkj dkmaVjesafMax pktZ dkVs tk;saxs %& 

 

jí djus dk le; dkmaVjesafMax pktZ 

;k=k dh frfFk ls 2 fnu ;k vf/kd fnu 

iwoZ 

jftLVsª’ku de flD;kSfjVh fMiksftV 

dk 10 % 

,d fnu iwoZ o xkM+h NwVus ds fu/kkZfjr 

le; ls pkj ?kaVs iwoZ rd  

fdjk;s dk 25 % 

ckn esa  fdjk;s dk 50 % 
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flD;kSfjVh fMiksftV dh okilh  

Vwj lekIr gkssus ij vkSfjtusfVax LVs’ku ekLVj ds }kjk flD;ksfjVh fMiksftV dh okilh 

jsyos ds MÓw pktZ ;fn dksbZ gksa rks dkVus ds i'pkr dj nh tk;sxkh ;fn ikVhZ ds 

}kjk QksYMj Vwj lekIr gksus ds 6 efgus ds vanj vH;fiZr dj fn;k tkrk gSA egk 

çca/kd ds }kjk ;g vof/k 3 o"kZ rd dh tk ldrh gSA 

**** 
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v/;k; 37 
 

jsy nq?kZVuk ds le; okf.kT; deZpkfj;ksa dh MÓwfV;ka 

 

nq?kZVuk ds le; dk;Z ds m|s’;k %& 

 ekuo tkfr dh ftanxh cpkuk 

 lEifÙk dh j{kk djuk 

 nq?kZVuk ds f’kdkj gq, ;kf=;ksa dh enn djuk rFkk uqdlku dk vanktk 

yxkuk 

 

nq?kZVuk ds le; okf.kT; deZpkfj;ksa dh MÓwfV;ka %& 

1. ihus ds ikuh rFkk uk’rs dh leqfpr O;oLFkk djuk lqfuf’pr fd;k tk;sA 

2. ;kf=;ksa dh lqfo/kk dk /;ku j[kk tk;sA 

3. ;kf=;ksa ds fy, 'kh?kzrk ls ifjogu dh O;oLFkk dh tk,A 

4. nq?kZVuk gksus ds dkj.k tkuus ds fy, ;kf=;ksa ds c;ku ntZ djus pkfg;sA 

5. vkj-ih-,Q- deZpkfj;ksa dks lqj{kk esa enn djuh pkfg;sA 

6. ftu ;kf=;ksa dks fpfdRlk lgk;rk çnku dh xbZ gks mudk uke o irk ntZ 

djuk pkfg;sA 

7. nq?kZVuk gksus ds dkj.kksa dks çdk’k esa ykus dh dk;Zokgh nq?kZVuk LFky ij gh 

dh tk;sA 

8. nq?kZVuk okys oSxu@iklZy@yxst oku esa ls çs"k.kksa dks mrkjus ds fy, i;kZIr 

O;oLFkk dh tk;sA 

9. nq?kZVukxzLr oSxuksa@;kuksa ds çs"k.kksa dks xarO; LVs’kuksa ij igqpkus dh 'kh?kz 

O;oLFkk dh tk;sA 

10. [kku&iku foHkkx ds osaMj i;kZIr la[;k esa ekStwn gksaus pkfg;s ftlls le; ij 

fu%’kqYd uk’rk&Hkkstu vkfn fn;k tkldsA  

11. dqfy;ksa o fVdV dySDVjksa dh enn ls ?kk;y ,oa èr ;kf=;ksa dk lkeku 

ifgpku dj vyx fd;k tk;s o bldh lwfp rS;kj dh tk;saA 

12. ftu ;kf=;ksa dh èR;q gks xbZ gks ;k ?kk;y gq, gksa mudh lwph cukbZ tk;s o 

bl ij iqfyl vf/kdkjh ds gLRkk{kj djok;s tk;sa rFkk çSl fjiksVZjksa dks lgh 

lwpuk nh tk;s o lwpuk çkIr djus esa mudh enn dh tk;sA 

13. ykblsal ikWVZj o vU; jsy deZpkjh jsyos MkWDVj dks lgk;rk çnku djsaA 

14. èr nsg dks iqfyl dks lkSaik tk;sA  

15. tks eky {kfrxzLr gqvk gks mldk fooj.k uksV dj mldh lwph cukbZ tk;sA 
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16. nq?kZVuk çca/kd ds lEidZ esa jguk pkfg;s rFkk mls le; le; ij fd;s x;s 

dk;ksZa dh lwpuk nsrs jguk pkfg;sA 

17. vuqxzg jkf’k ds forj.k djus dh O;oLFkk djuh pkfg;sA 

18. lkekU; turk dks le; le; ij lgh lwpuk nsrs jguk pkfg;sA 

19. ;kf=;ksa dks fdjk;k okil djus dh O;oLFkk djuh pkfg;sA 

20. ;kf=;ksa dks o muds lkeku dks xarO; LVs’ku ij igq¡pkus ds fy;s cl vkfn 

dk mfpr çca/k 'kh?kzrk ls djuk pkfg;sA 

21. nq?kZVuk esa ekjs x,@?kk;y ;kf=;ksa ds fudV lEcaf/k;ksa dks lwpuk Hksth tkuh 

pkfg;A 

22. nq?kZVuk esa Qals ;kf+=;ksa ds fy;s vkj{k.k dh leqfpr O;oLFkk djuh pkfg;sA 

bl gsrq lhlh,e dks lwpuk nh tk;sA 

23. iwjd ikl tkjh djuk 

mu lHkh èr O;fä;ksa ds fudVre lacaf/k;ksa ¼vf/kdre nks½ o ftudk nq?kZVuk 

ds dkj.k bykt py jgk gS o vLirky ls NqÍh ns nh xbZ gks ds fy;s iwjd 

ikl tkjh fd;s tk;saA 

24. èr o ?kk;y ;kf=;ksa ds fj’rsnkjksa dks rkj }kjk lwfpr djuk & ;s rkj 

fu%’kqYd Hksts tk;saxsA 

25. vuqxzg jkf’k & 

jsy nq?kZVuk ;k vlkekU; ?kVuk esa ;k=h dh èR;q gks tkus ;k ?kk;y gks tkus 

ij fuEu vuqxzg jkf’k çnku dh tk;sxh & 

vuqxzg jkf’k 

ifjfLFkrh vuqxzg jkf’k 

èR;q 15000#- 

xEHkhj pksV 5000#- 30 fnu rd vLirkfydj.k 

1000#- çfr lIrkg çFke 6 ekg rd vLirkfydj.k 

500#- çfr lIrkg ckn ds 6 ekg rd vLirkfydj.k 

bl çdkj dqy 13 ekg rd jkf’k nh tk;sxh 

Lk/kkj.k pksV 500#- 

Ekewyh pkV dqN ugha 

 

eSUM ysoy ØkWflax xsV ij lM+d mi;ksx drkZ dh èR;q gksus ;k ?kk;y gks 

tkus ij fuEu vuqxzg jkf’k çnku dh tkrh gS & 
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ifjfLFkrh vuqxzg jkf’k 

èR;q 6000#- 

èR;q 2500#- 

Lk/kkj.k pksV dqN ugha 

 

26.   {kfriwfrZ & 

jsy nq?kZVuk ;k vlkekU; ?kVuk esa ;k=h dh èR;q gks tkus ;k ?kk;y gks tkus 

ij ;k ;k eSUM ysoy ØkWflax xsV ij lM+d mi;ksx drkZ dh eR̀;q gks tkus 

;k ?kk;y gks tkus ij] „jsy nq/kZVuk ¼çfrdj½ fu;e] 1990 ¼1994½‟ ds 

vuqlkj fUkEu {kfriwfrZ çnku dh tk;sxh %& 

 

{kfriwfrZ 

ifjfLFkfr {kfriwfrZ 

èR;q 4 yk[k #- 

pksV                              

vf/kdre 

U;wure 

360000 # 

32000 #- 

 

 

27. iwNrkN d{k 'kq: djuk &  

1) nq?kZVuk LFky ds utnhd iqNrkN d{k 'kq: djuk pkfg;sA 

2) iwNrkN d{k utnhd ds jsyos LVs’ku] taD’ku LVs’ku] xkM+h ds 

çkjfEHkd o xarO; LVs’ku ij Hkh [kksyuk pkfg;sA 

3) iwNrkN d{k ij rSukr vf/kdkjh dks fuEu tkudkjh iwNrkN djus 

okys dks nsuh pkfg;s & 

I. mu ;kf=;ksa ds uke ftUgsa çkFkfed mipkj nsdj NksM+ fn;k 

x;k gks 

II. mu ;kf=;ksa ds uke tks xEHkhj :i ls ?kk;y gq, gksa o mUgsa 

dkSuls vLirky es HkrhZ djok;k x;k gS mldk uke o LFkkuA  

III. èr ;kf=;ksa ds uke rFkk mudh èr nsg dks dgka j[kk x;k 

gSA 
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IV. nq?kZVuk LFky ls pyus okyh lHkh xkfM+;ksa o tkus okyh lHkh 

xkfM+;ksa dk fooj.kA 

4) tks vf/kdkjh iwNrkN d{k ij euksuhr fd;s x;s gksa muds }kjk 

mijksDr tkudkjh dks uksfVl cksMZ ij çnf’kZr fd;k tkuk pkfg;s tSls 

èr o ?kk;yksa ds uke] vkus tkus okyh xkfM+;ksa dk le; rFkk vU; 

miyC/k tkudjh tks ;kf=;ksa ds fy, mi;ksxh gksA iwNrkN d{k esa 

fu;qä vf/kdkjh o deZpkjh }kjk le;&le; ij mn~?kks"k.kk djuh 

pkfg;s fd jkgr dk;Z fd;k tkjgk gSA fjyhQ Vªsu dgka tk jgh gS] 

dgka rd igqaph gS] jkLrs esa [kM+h gS rks D;kas [kM+h gS] dc rd pysxhA 

fjyhQ odZ dh D;k çkSxzsl gS vkfnA 

 

*** 
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ifjf'k"V I fofHkUu vf/kdkfj;ksa dh 'kfä;ka 

(Schedule of Power) foyEc’kqYd o LFkku'kqYd ekQ djus dh fofHkUu vf/kdkfj;ksa dh 

'fä;ka ¼11-10-04 ls½ 
 

vf/kdkjh foyEc 'kwYd LFkku 'kqYd 

GM vlhfer vlhfer 

CCM ,d yk[k :- ,d yk[k :- 

DRM 25000 :- 25000 :- 

CTM/Sr DCM/DCM working as branch officer 6000 :- 6000 :- 

DCM/DTM/ARO Sr Scale 600 :- 1200 :- 

ACM/ARO Jr Scale 300 :- 300 :- 

 

nkok fu/kkZj.k djus dh foHkUu vf/kdkfj;ksa dh 'kfä;ka 

W.E.F. 01.06.2001 (99/TC/III/3/2 of 23.05.2001) 

 

vf/kdkjh ‘’kfä;ka 

GM vlhfer 

CCM 4 yk[k : 

CCO 2 yk[k : 

Dy CCM 60000 : 

SCM( C ) 15000 : 

ACM 8000 : 

 

uhyke djus dh fofHkUu vf/kdkfj;ksa dh 'kfä;ka 

 

vf/kdkjh 'kfä;ka 

SM 1000 : rd 

SM + CMI + TIA 1001 :- ls 5000 :- rd 

SM + ACM + AAO 5001 :- o vf/kd 

 

 

fcuk vkj-vkj- ds lqiqnZxh nsus dh 'kfä;ka 

 

 

vf/kdkjh 'kfä;ka 

SM ,d yk[k : rd 

ACM ,d yk[k :- ls vf/kd nks yk[k :- rd 

DCM nks yk[k :- ls vf/kd 

 

çfr'kr çHkkj Lohdkj djuk 

 

vf/kdkjh 'kfä;ka 
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SM ,d yk[k : rd ds çs"k.k ij 

DCM dh vuqefr ,d yk[k :- ls vf/kd ds çs"k.k ij 

 

fVdVksa ij fdjk;k okil djus dh fofHké vf/kdkfj;ksa dh 'kfä;ka 

vf/kdkjh VSfjQ fu;e ds vanj VSfjQ fu;e ds vykok 

ACM 3000 :- 750 :- 

SCM 5000 :- 2000 :- 

Dy CCM 10000 :- 10000 :- 

CCM (SAG) Full Full 

GM/AGM Full Full 

 
uksV %& mijksä 'kfä;ka çfr ;k=h okil dh tkus okyh fdjk;s dh jkf’k ds fy;s gS u fd fVdV dh 

dqy jkf’k ds fy;sA 

***** 
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ifjf'k"V II     Permissible Carrying Capacity of Wagons 

 
S.No.  Type of wagon  PCC Loading Tolerance 

1. OPEN WAGONS 

 BOX, BOXC, BOXR, BOXT,  60 2 

 BOST 61 2 

 BOXN, BOXNCR, BOXNHS, 
BOXNHA 

64 2 

 BOI 62 2 

 BOY,BOYN 72 1 

2. HOPPER WAGONS 

 BOBR, BOBRN 60 2 

 BOB 61 2 

 BOBY, BOBYN 59 2 

 BOBC 45 2 

 BOBS 59 2 

 BOBSN 55 2 

3. FLAT WAGONS  

 BRN 63 2 

 BRNA, BRNAHS, 62 2 

 BFNS, BRH, BRHC, BRHT 62 2 

 BRS, BRST 61 2 

 BFR 43 2 

4. COVERED WAGONS 

 BCNA, BCNAHS 63 1 

 BCXN, BCN 61 1 

 BCX, BCXC, BCXR, BCXT 58 1 

 BCCW 64 1 

5. TANK WAGONS As per calibration chart 

6. MG / NG  WAGONS  As per marked CC 

 

 

***** 
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ifjf'k"V III  Compositation of  Block Rakes (RC-62 of 2009) 

S.No. Types of wagons Standard 

Rake Size 

Minimum No.of 

wagons to be 

loaded 

 Open Wagons   

01. BOXN/BOXNHS,  BOXNHSM1, 

BOXNHA, BOXNEL, BOXNLW, 

BOXNM1 

59 58* 

02. BOXNHL 58 57 

03. BOX 35 30 

04. BOST 45 43 

05. BKCX 32 30 

06. BOY/BOYN, BOYEL 53 50 

 Hopper Wagons   

07. BOBR 53 50 

08. BOBRN 59 56 

09. BOB, BOBC, BOBX, BOXK, BOBS  40 40 

10. BOBSN, BOBSNM1, BOBY/BOBYN 53 48** 

 Flat Wagons   

11. BRN/BRNA/BRNAHS/BFNS 43 38 

12. BRH/BRS 35 30 

13. BFR/BFK/BFKI 35 30 

 Covered Wagons    

14. BCN/BCXN***** 41 39 

15. BCNA/BCNAHS***** 42 40 

16. BCNHL 58 57 

17. BCX 40 35 

18. BCCN 30 29 

19. NMG 25 24 

 Tank Wagons   

20. BTPN, BTFLN 48 46 

21. BTAP 51 49 

22. BTCS 59 57 

23. BTAL 35 32 

24. BCCW (Bulk Cement) 40 38 

25. BTPGLN/BTPG 32 30 

26. Tank Wagon (4 Wheeler) @ 72 68 

27. Tank Wagon TG Type (4 Wheeler) 64 62 

28. Mixed Rakes (BG)   

 BOXN & BOYN 55 55 (Minm. of 15 
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each type) 

 BOX & BFR/BRH*** 35 30 (Minm. of 10 

each type) 

 BOXN + BRN/BRNA/BRNAHS/ 

BOST/BFNS**** 

45 40 (Minm. of 10 

each type & Maxm. 

20 of BOXN) 

 BOST + BRN/BRNA/BRNAHS/ 
BFNS***** 

43 38 (Minm. of 10 
each type) 

 BCN/BCNA/BCNAHS/ 

BCXN****** 

41 38 

 BTPN & BTCS (BTPN wagons will not 
be more than 25 wagons) 

55  

29. Metre Gauge Wagons   

 (i) MG to MG  34 (In terms of 4 

wheelers) 

 (ii) MG to BG  90 (In terms of 4 

wheelers) 

Note – 

 BOXN in Kulem –  Castle Rock section 54 wagons permitted for Train 

Load Class Rate. 

 ** The minum. No. of wagons for Dalli Rajhara – Bhilai section will be 

45 wagons. 

 *** BFR & BRH wagons may be treated as one type and BOX as 

another type for reckoning the minimum 10 number of each type/ 

 **** BRN, BRNA, BRNAHS, BFNS and BOST may be treated as one 

type and BOXN as other type for reckoning the minimum 10 number of 

each type. 

 ***** BRN, BRNA, BRNAHS and BFNS may be treated as one type 

and BOST as other type for reckoning the minm. 10 number of each 

type. 

 ****** Indents for Block Rake of BCN/BCNA/BCNAHS/ BCXN will 

be accepted for 42 wagons(eight wheelers) against which empty rakes of 

any type of these types of a combination of these types of wagons will be 

supplied in terms of the standard rake size of these wagons. 

 @ For TNPM siding of IOC, standard rake size of tank wagons (4 

wheelers) is 65 wagons and minimum number of wagons required to be 

loaded for availing trainload rake benefit is 64 wagons.  

 

***** 
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ifjf'k"V IV  Abbreviations and their full forms 
 
AIDS  :  Acquired Immuno Deficiency Syndrom 
ATM   :  Automated Teller Machine 
ARTS :  Advanced Railway Ticketing System 
BMRC : Bangalore Metro Rail Corporation Limited 
BOT :  Built Operate & Transfer Scheme 
BOLT :  Built Operate  Lease &Transfer   
CARS :  Central Accounting & Reporting System 
CMP :   Chennai Metro Project 
COFMOW : Central Organisation for Modernisation of  workshop 
CLW :  Chittaranjan Locomotive Works 
CONCERT : Countrywide Network of Computerized Enhanced Reservation & 

Ticketing  
CONCOR : Container Corporation of India Ltd. 
COIS :  Coaching Operation Information System 
CORE : Central Organisation for Railway Electrification 
CRIS :  Centre for Railway Information Systems 
CRT :  Container Rail Terminal 
DLMW : Diesel Loco Modernisation Works 
DLW :  Diesel Locomotive Works 
DMRC :  Delhi Metro Rail Corporation Limited 
EDR :  Exceptional Data Report 
EIR :  East Indian Railway Company 
FOIS :  Freight Operations Information System 
GBSR :  Gaikwad’s Baroda State Railways 
GPPL :  Gujrat Pipavav Port Ltd. 
GTBS :  Gramin Ticket Booking Sewa 
HIV :  Human Immuno Deficiency Virus 
HDFC :  Housing Development Finance Corporation 
HMIS :  Hospital Management Information System 
ICICI :  Industrial Credit & Investment Corporation of India 
ICF :  Integral Coach Factory 
IRCON : Indian Railway Construction International Limited 
IRCA :  Indian Railway Conference Association 
IRCTC : Indian Railway Catering & Tourism Corporation Limited 
IRFC :  Indian Railway Finance Corporation Limited 
IRICE :  Indian Railway Institute of Civil Engineering  
IRIEE :  Indian Railway Institute of Electrical Engineering 
IRILMM : Indian Railway Institute of Logistics & Materials Management 
IRIMEE : Indian Railway Institute of Mechanical & Electrical Engineering 
IRISET : Indian Railway Institute of Signal Engineering & Telecommunication 
IRITM :  Indian Railway Institute of Transport Management 
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IRT :  Institute of Rail Transport 
IRTS :   Indian Railway Traffic Service 
IVRS :  Interactive Voice Response System 
JTBS :  Jansadharan Ticket Booking Sewa 
KRCL :  Konkan Railway Corporation Limited 
KRCL :  Kutch Railway Company Limited 
MCDO : Monthly Confidential Demi Official 
MCO :  Movement Control Office 
MRTS :  Mass Rapid Transit System 
MTNL :  Maharashtra Telephone Nigam Limited 
MUTP :  Mumbai Urban Transport Project 
NRVY :  National Rail Vikas Yojna 
NSD :  National Suscriber Dialing 
OFC :  Optical Fiber Cable 
PCDO :  Periodical Confidential Demi Official 
PCO :  Private Container Operator 
PIN :  Personal Identification Number ; Postal Index Number 
PNR :  Passenger Name Record 
PPMS :  Passenger Profile Management Scheme 
PRS :  Passenger Reservation System 
PRCL :  Pipavav Railway Corporation Limited 
RAC :  Reservation Against Cancellation 
RCF :  Rail Coach Factory 
RITES : Rail India Technical and Economic Services limited 
RDSO :  Research, Designs & Standards Organisation 
RMS :  Rake Management System 
RRB :  Railway Recruitment Board 
RSC :  Railway Staff College  
RVNL :  Rail Vikas Nigam Limited 
RAILTEL : RailTel Corporation of India Limited 
RTA :  Rail Tourist Agent 
RTSA :  Rail Travellers Service Agent 
RWF :  Rail Wheel Factory 
SIM :  Suscriber Identity Module 
SOFT :  Scheme for Frequent Travellers 
SPTM :  Self Printing Ticketing Machine 
STR :  Sail Tax Ragistration 
TDR :  Ticket Deposit Receipt 
TIN :  Ttansaction Identification Number 
TMS :  Terminal Management System 
TVM :  Ticket Vending Machine 
 

***** 
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Key Statistics of Indian Railways 

 

 Uniit 2007- 08 2008 - 09 

Capital at charge Rs.in 

crore 

88521.14 104301.25 

Route in length Kms. 63273 64015 

locomotives Nos. 8330 8592 

Passenger service vehicles ,, 47375 49110 

Other coaching vehicles ,, 6180 5985 

Wagons  ,, 204034 211763 

Railway stations ,, 7025 7030 

Passengers originating Millions 6524 6920 

Passenger Kms. ,, 769956 838032 

Tones originating                                            ,, 793.89 833.39 

Tones Kms. ,, 521371 551448 

Regular Employs Thousands 1394.42 1386.01 

Capital at charge In crores 63980.81 72237.95 

Passenger earnings ,, 19844.17 21931.32 

Other coachings ,, 1800.30 1971.67 

Goods earnings  ,, 71644.66 79837.07 

Suspense ,, 75.40 24.78 

Gross Traffic Receipts ,, 71720.06 79861.85 

Ordinary Working Expenses ,, 41033.17 54349.30 

Appropriation to DRF ,, 5450.00 7000.00 

Appropriation to PF ,, 7979.00 10490.00 

Total Working Expenses ,, 54462.17 71839.30 

Operation Ratio ,, 75.94 90.46 

                                                    *****                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      


